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Chung ta da hoc dudc nhirng gi?

L&p sa do hé théng thu'c phdm: yéu t6 tac déng, hoat dong va két qua
Phén tich vong Idp nguyén nhén — két qua

Su dénh déi va hiép luc

Piém don by

Vai tro cia MSP trong viéc diéu khién FST

Chu trinh hop tac

Phén tich SHA va si’c manh

K& hoach tham gia cta SH

Pam phan dua trén idi ich — quan ly méu thuédn: X&' Iy ni dung

B4y gid ching ta dén phan hoc céc ky nang hudng d&n/tdp huan va thiét
ké bai giang
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hoat dong gi?

Thi' Nam, 02 thang 11
8h30 -17h00

1. Chao hdi
thiéu

va gidi

.S0 dd vong lap nhan

qua: lap ban do
nhitng thach thuc
cua hé théng thuc
pham

. Xac dinh nhirng m0|
quan hé danh doi va
hiép Iuc trong hé
thong thuc pham

.Vai tro ctia Hop tac

da bén (MSP) trong
viéc tao diéu kién
thay déi hé thong
thuc phdm mang
tinh hgp tac va bao
trum

Thir Sau, 03 thang 11
8h00 -16h00

1. Thuc hanh Hdp tac
da bén: phan tich

bén lién quan va ké

hoach tiép cén

2.Xac dinh cac diém
don bay cho viéc
thay doi hé théng
thuc pham

3.G4an két cac bén lién
guan gqua cac giai
doan khac nhau cua
quy trinh

4.Thuc hanh st dung
cac cong cu khac
nhau trong viéc tiép
can cac bén lién
quan

Chung ta da thuc hién nhirng hoat dong nao? Hom nay sé c6 nhirng

Th Bay, 04 thang 11
8h30-15h15

1. Khung ly thuyét cho
chugng trinh Tap
huan cho tép huan
vién

.Phuong phédp diéu
phdi: cdc ky nang
diéu phoi, phuong
phap hoc tap, phong
cach giao ti€p va
dong Iuc nhém

.Hudng dan céch cau
truc va xay dung
chugng trinh Tap
huan cho tap huan
vién(ToT)

4.Thuc hanh ToT:
Thiét k& chuadng
trinh tdp huadn 3
ngay lién quan dén
th( thach hé théng
thu'c phdm cua ban

KHUNG LY THUYET CUATAP HUAN CHO TAP HUAN VIEN
LY THUYET VE ""HO TRQ SU THAY POI"

Trach nhiém ctGia ngudi hd trg da dugc tap huan la gi?

spi3 80 Q0 e cheye,
N
\(\'A
)\/’/ 4c 10 chic th «
4 g\“a ca U‘)On
o

Huéng dan/diéu hanh sy thay déi va hoc héi
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PHUGNG PHAP TOT: CHU TRINH HOC HOI KOLB

Trai nghiém déng vai tro trung tdm trong qua trinh hoc héi cia méi ca nhan,

t6 chirc va trong hgp tac da bén

Cach thé ché dinh hudng chiing ta va dudc dinh hinh bdi chiing ta

Chu ddng

thir nghiém
Ién k& hoach hodc

thi nghiém
nhifng diéu dé hoc)

Kinh nghiém
virng vang
(thuc hanh hoac
c6 trai nghiém)

Quan sat
rut kinh nghiém
(danh gia hodc nhin
nhan lai trai nghiém)

Khai quat héa
ly thuyét triru tugng
(két luan hoac hoc
hai tu trai nghiém)

DPinh hinh Muc tiéu va y dinh
Anh hudng dén Trong khi
Yéu s Naui thuc hién
éu td gudi R .
khichlé tham gia Hanh dong

Nham cdng c6
hoac thay doi

Thé ché
Niém tin va gia tri, khung xay dung kién thirc, cac quy tac

chinh thifc va khong chinh thirc, sap xép cua t6 chtrc, cac
Xu huéng hanh vi pho bién

BO TAI LIEU HE THONG THU'C PHAM DANH CHO TAP HUAN VIEN - TAP 3



Lam thé nao dé tac dong dén su thay doi

su kién Cach ta nhin nhan thé gidi moéi ngay

Xu hudng Céc su kién tudng tu xay ra trong cac hoan canh tudng tu

Vat ly: thd nhudng, dudng xa, rao chan

Cau tric T6 chifc: tap doan, nha nudc, trudng 18p
Chinh sach: luat phap, quy dinh, cac loai thué

Lé nghi: phong tuc, chuan muc, thoi quen

Thai do, niém tin, dao diic va gia tri ciing c6 cho cau tric

6 diéu kién dé thay déi mang tinh hé théng

Chinh sach Thuc hanh Ludng tai
nguyén

Thay déi mang tinh cau tric (bén ngoai, dé thay)

Céac moi quan Pong luc
hé va két noi quyeén luc

C6 thé thay dudc phan nao

Thay déi mang tinh chuyén déi
(bén trong)
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VAI TRO CUA NGU'G1 BPIEU PHOI/NGU I
HUGNG DAN PA PUQC TAP HUAN

® Quan sat
® |Lang nghe
® Dién giai thong qua thau hiéu nhirng ngudi khac

Ban tay

® Dam bao khdng gian cho viéc hoc hoi

® Can thiép dé ho trg quy trinh ctia nhom

e Khuyén khich viéc tu' nhin lai ban than va trao doi/ doi thoai
® Lién két cac goc nhin va cach hiéu khac nhau

® Tap trung giai quyét/ dap ing céc sd thich hoc tap khac nhau

Trai tim

® Dong cam
® Cam xuc
® Camnhan

HOC TAP THE NAO?

Ly thuyét Thuc hanh Lién két

(Cai dau) (ERE)) (Trai tim)
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CAC KY NANG HO TRQ

1.Tao ra trai nghiém hoc tap thuan Igi

Long tin
ctia nhom

Anh sang

MGi truong
vatly

H6 trg trong Nhiét d6
héi thao -

Am thanh

V&t tu/ tai liéu cho tp huén/héi théo — gidy but, gidy nhd, gidy mau, nhan dén, thé lién két, vat dung theo chd dé tap huén.
Céng cu hé trg: gid bang /at, may chiéu, microphone, loa nghe nhac, céc dé vat khac nhu hoa, cdy, tranh anh...
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Viéc hoc cua ngudi trudng thanh

e Khichi nghe, t6i sé quén.

e Khivira nghe vira nhin, téi sé nhd mét chut.
e Khi vira nghe, vira nhin, vira dat cau hai va thao luan vdi ngudi khac,

téi bdt dau hiéu ra.

e Khi vira nghe, nhin, dat cdu hdi, thgo luén va thuc hanh, téi thu lai

dudc kién thu'c va kj ndng.

® Khiday lai cho ngudi khac, téi lam chu dudc nhitng diéu minh d3 hoc.

Silberman, 2015

Hi€u ngudi nghe ctia minh - dép (rng cac phong cach hoc tap khac nhau

Cam giac
A
T[u’ch ung o| Phantach
Camnhanvalam 2| Camnhanvaxem
— ] .
Chu dong Xly =S| Liéntuc Quan sat
thir nghiém < S > rat kinh nghiém
Thuc hanh 3 . Xem
Hoi tu S| Tiépthu
Nghi va lam E Suy nghi va xem
Zy (
Suy nght

Pic diém clia cac phong cach hoc tap

2
;:’ Ngudi
phan anh

Nguoi
7 ly thuyét

Ngudi
thuc dung

Wy A2
Nguai
% hanh ddng

Hoc tUr viéc quan
sat va suy ngdm

NGUOI PHAN ANH:
'T6i can thoi gian
dé nghi vé viéc
dé.’

Hoc tu viéc xay
dung ly thuyét
NGUQI LY THUYET:
'Mién la né logic
thi moi thd déu
on.’

Hoc thdong qua Hoc tUr viéc quan
chd dong thuc sat va suy ngdm
hanh N N
NGUCI PHAN ANH:
NGUOI THUC 'T6i can thdi gian
DUNG: 'Mién Ia né dé nghi vé viéc

hoat dong thi moi
tha déu én.’

do.’
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Bai tap online budi 4: Thuc hién bai test tu danh gia phong cach hoc tap
theo dudng link:
https://www. / m/en/test/kolbs-learning-style-test

Assignment online session 4: Do the learning
preference self test at:

https://www.eduolog.com/en/test/kolbs-learning-
style-test.

= nongthiphucngnhung
MNong Thi Phuong Nhung

@ nlihanh Nguysn Lé khanh H £ & Anonymous

Nguyén Le Khanh (VNU - Hang Dueng (Rikolto)
UET) Assimilating (watching and

ing - AC/RO}

1. Diverging [Tealing and
watehing = CE/RO)

sl com

Wy type is Refiective Obsarvatan
iwatching and thinking), THis is ot
& surpiring rasutt for me, For my

suslogcem =TioT

My typei= Divenging (fealing and
watching - CEJRO). The result s
corect to me. L aiways fesl no

wanrk [ wouls want 1o move foward
doing:

T f=sted talca. The first fime s
Diverging (feeling and thinking)

PHONG CACH HOC TAP CUA BAN LA Gi?

Lam bai test tai trang web: https://www.eduolog.com/en/test/kolbs-learn-
ing-style-test

Tat ca moi ngudi déu sir dung ca bon phong céch hoc tuy thudc vao boi
canh va ndi dung cuia bai hoc. Bai test nay chi don thuan cho biét ggiy vé
phong céch hoc tdp ma ban ua thich han so vdi céc lua chon con lai
Dang bai Ién: https://padlet.com/WageningenCDI/shift-tot-viet-
nam-on-sustainable-and-healthy-food-systems-bgkrituavs39/i1x va chia
sé phong céch hoc ua thich clia ban vdi ca nhdm. Vui long tra 18i céc cau
hoi sau:

1. Bai kiém tra cd nhan cuia ban cho két qua thé nao?

2. Ban cd thé nghi ra nhirng tinh huéng ma ban thudng thé hién rod

xu hudng nay khong?

3. Con tinh huéng hay béi canh nao ma ban thé hién phong cach hoc

tap khac khong?

4. Piéu gi khién ban bat ngo?

Théng diép chinh: ching ta cd tat ca cac phong cach/ sé thich vao nhirng thdi diém khéac nhau
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THICH UNG VGI CAC PHONG CACH HOC KHAC NHAU

“NGi cho t6i nghe thi t6i s& quén. Chi cho téi thdy thi cé thé téi sé nhd. DE
téi tham gia thi t6i sé hi€u” — Trich Khéng Td, khodng ndm 450 TCN

Bai tap nhom:
V@i ngudi bén canh, hay thao luin vé
loai hoat dong hoc tap tuang Ung vdi

mo&i nhdm ngudi hoc. Ngudi
hanh dong

Ngudai
phan énh
(10 phut)

Nguai
ly thuyét

CAC CAP PO KHAC NHAU CUA MUC TIEU HOC TAP PAO TAO

M6 hinh thap cua Bloom phan loai cac cap d6 nhan thirc

i Tao ra san pham mdi hodc nguyén ban
SANGTAO  thist k&, tap hdp, xay dung, két ndi, phat trién, xdy dung, sang téc, diéu tra

Giai thich cho mét géc nhin hay quyét dinh
DANH GIA Tham dinh, phan bién, bdo vé, phan xét, Iua chon, tng hd, gid tri, phé
binh, lugng gid/ can nhac

R . Vach ra méi lién hé giira cic y tudng
PHAN TICH Phan biét, t6 chuc, lién hé, so sénh, ddi lap, kiém tra, thir nghiém,
dat cau hai, khao sat

B St dung thong tin trong cac tinh huéng mdi
AP DUNG Thuc hién, ap dung, giai quyét, s’ dung, gidi thiéu, phién giai,
: van hanh, 1én ké hoach, phac hoa.

. . Giai thich dudc cac y tudng hodc khai niém
THAU HIEU Phan loai, m6 ta, thao luan, giai thich, xdc dinh, tim vi tri,
nhén ra, béo céo, lua chon, phién giai

. Nhd lai céc su kién va khai niém cd ban
GHINHG Nhan ra su tring 13p, 1én danh séch, ghi nhd, 15p lai,
tuyén bé
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CAU PO —GIAO TIEP

Khi giao ti€p vdi nhirng ngudi khac, bao nhiéu phan tram ndi dung giao
ti€p dugc truyén tai qua ngdn nglr ndi?

A- 90% Bi€u cam gudng mat
B- 75% Giao ti€p bang mat
C- 40% Tong giong

D- 32% Ngo6n ngif cd thé
E-10% Su gan gui

Toéc do phan Ung

10% Ngon ngir ctia hé than kinh

KY NANG GIAO TIEP: HIEU NGUG1 NGHE CUA BAN

CAC CAP DO LANG NGHE
TIEP NHAN THOI . XAC NHAN CAC Y KIEN
QUEN PHAN XET > VA PHAN XET CU
XAC NHAN NHAN RA PHU BINH CAC
SU KHAC BIET T < DU LIEU (MOl
DONG CAM NHIN NHAN qua GOC NHIN
KET NOI CAM XUC —_— CUA NGUGI KHAC

) . KET NOI v8i MOT TUGNG LAI
SANG TAO tir_ : R ;
TUONG LA MINH MOI, THAY DOI HOAN TOAN

) ! =Sy vé NHAN DANG VA BAN
MUON XUAT HIEN THAN
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KY NANG GIAO TIEP: HIEU NGUG1 NGHE CUA BAN

m NGi “thf ngén nglt” clia nhém déi tugng dich: Biéu chinh vén tu cua
ban than, sif dung tir ngf clia ngudi nghe

B NGi chinh xac

m Tém tat nhifng diéu ban d& nghe, kiém tra xem ban d& hiéu dung chua

B X3y dung dua trén trao déi véi ngudi nghe

B Tao ra mot cau chuyén vdi cac vai khdc nhau cho ngudi nghe cua ban

® Thuc hanh nhém: Nhém 2 ngudi ddng vai vé cach ban sé gidi thiéu vé
Chuyén doi hé thong thuc pham (FST) véi mot cong ty (Nhdm 1), mot
khach hang thudc nhédm thu nhap thap (Nhdm 2), mét nhdm néng dén
(Nhém 3), hiép hdi phu nit san xuat (Nhdm 4)?

HO TRO CAC
HOAT DPONG NHOM
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HOAT DPONG NHOM

m Hoat dong nhdm bé sung thém mot
tang vao dong luc hgp tac.

®m Pong lyc nhém rat cé kha nang dugc
duy tri dén céc tinh huéng sau hdi
thao, anh hudng dén quan hé hgp tac
trong dai han.

m Viéc hiéu dugc cdc déng luc nhdm
cling rat hitu ich bai ching cd thé cé
tdc dong ngam lén Hgp tédc da bén
(MSP) va bdi diéu d6é cé thé anh
hudng dén céc quyét dinh ma ching
ta co thé duaratrong vai tro Ngudi hd
trg dé can thiép mot cach t6t nhat.

SU PHAT TRIEN CUA NHOM

£\

Hoat dong

® Nhifng thang o Mau thuén e Théng nhét va ® Tam nhin va e Hoan thanh
nhét nho TAna su 16 1 doan két muc dich ré cbng viéc
" ® Tang su rd rang ran
 Muctiéu chua vé muc dich ® Vai trd va trich 9 ® Cam gidc vui vé
ré rang R nhiém rd rang ® Tap trung vao vé thanh tuu
o Hudng din va ® Tranh gianh viéc dat muc
é ® Diéu phoi tiéu ® Cong nhan
dinh hudng quyen e P L o
® Huan luyén ® Phan quyen

Két thuc

NHUNG HOAT PONG CO THE QUAN SAT BUGC CUA NHOM

SU THAM GIA

M6i ngudi dang tham gia vao nhdm nhu thé nao? Piéu gi anh hudng dén
su tham gia clia ho? Quyén lyc dudc phéan chia nhu thé nao?

Ai dang ndm quyén l&nh dao va bang cach nao?
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NHU'NG HOAT DONG CO THE QUAN SAT PUGC CUA
NHOM

SU THAM GIA

Mé&i ngudi dang tham gia vao nhédm nhu thé nao? Biéu gi anh hudng dén
sy tham gia ctia ho? Quyén luc dugc phan chia nhu thé nao?

Ai dang ndm quyén lanh dao va bang cach nao?

.\i/‘ g P .\. .’f.”‘\;
I St N

Hudéng vé mot ngu'di Theo cdp/nhém nho Hudéng vé mot ngu'di

CAN BANG QUYEN LUC — VAN DE QUAN TRONG

Ngudi khai xudng chuong trinh/ ngudi diéu hanh nhém/ ngudi trung gian
k&t n6i déi tac can hiéu TAI SAO mot s6 doi tdc khdng gan két va cé vé la
"mat xich yéu"

Ngu'di hé trg /trung gian/ khéi xudng cé thé

Viéc han ché tham gia c6 thé do:

can xem xét lai:

Su thd @ (khéng phai la uu tién hang dau
hodc cam giac bj ép budc)

Lgi ich khi tham gia

Pe doa (bdi nhirng ngu'di cé quyén luc céng
khai hodc ngam - toan cau hodc dia phuong)

Van hda/ quan hé déi téac pho bién ctia nhdm

Cam thay bi tudc quyén (kh6ng dugc tu' van
hodc tham gia theo céc diéu kién riéng cta ho)

Céch thuc dua ra k& hoach/quyét dinh

Thiéu ty tin/lién két/ti€p can

Céc yéu t6 can trd tir cd nhan/ nghé nghiép/
& hdi/ ky thuat

Cha dgi (diéu gi dé thay d6i)

Nhiing gia dinh/ dinh kién/ cach ti€p cin cla
ho
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KIEU "PHAN XET” NAO NGU'G'l HO TRG NHOM CO

THE CAN DUA RA?

e Can bang gilfa nhu cau clia cd nhan va nhom

e Can nhc gilra cac hoat dong va nhiém vu

® DE cho cdc hoat ddong nhdm tu xay ra so vdi can thiép dé dinh hudng

e Quan ly nhirng ca nhan cé hanh vi “lam khé" so véi khuyén khich

nhdm thay déi dong luc?

e S(rdung cac ky thuat nhu nghi giai lao hay xem xét lai hoat dong

nhom

e Cac hoat dong khac?

Méi kiéu cé nhiéu fdp.

Kiéu #1 Nhu cdu cé nhén va nhu cau nhém — vi du — mét ca
nhéan chdm chap, gap khé khan vé ngon ng{r, can nhiéu thdi
glan han dé tham gla Ban cho bao nhiéu thdi gian? Mét ca
nhan dang dong gop tich cuc va tudc quyén tham gia cua
moét s6 thanh vién khéc.

Kiéu #2 Cén bang gilra cac hoat déng va nhiém vu — day /a
diéu hién nhién.

Kiéu #3 D€ nhém tu’ hoat dong .Khi nao can can thiép va khi
nao chi gitr khong gian /a mot quyet dinh quan trong. Néu
mét nhém bj méac ket, di vong tron, khong kham pha nhiéu
khia canh han — thi viéc chi gitr khong gian théi fa chua du.
Chiing ta phai can thiép.

Kleu #4 ‘Hanh vi Iam kho' — trudc tren chung ta th(fo‘ng c6
gang gidi quyet cac dong juc. Vi vay néu mot ngLIo‘l chiém
qua nh/eu tho‘l gian, chung ta sé co 9?(’9@0 cd ho: cho nhom
cach trLfc tlep nhtfng vai su tén trong. Déi khi, ching ta phai
néi chuyén bén ngoai vdi ngudi do.

Kiéu #5 Khi mét nhém trd nén ué oai thiéu nang lugng hoac
dé bj kich déng va c6 théi dg, chung ta cG thé su dung cac ky
thuét nhu cho nghi gidi fao; chung ta cé thé suy, ngam vé qua
trinh nay va trao doi “nhém derng nhu ue 03i thiéu nang
lugng”; “cG 18 hau hét cac thanh vién déu mac ket trong quan
diém neng cua ho va it ldng nghe mét cach tich cuc”. Chung
ta cling €0 thé jam cé hai - suy ngam va ndi rang hdy danh
thai gian nghi va quay /ai sau 20 phdt.

Tap huan cho tap huan vién (ToT) la gi?

el
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NGUYEN TAC CUA TAP HUAN CHO TAP HUAN VIEN: TIEP CAN
BUGC TOI NHIEU NGUGI HON BANG CACH TANG DOI NGU
TAP HUAN VIEN/ NGUO1 HO TRQ BUQC DAO TAO

Xay dung nang luc véi chuang trinh hoc tap AFT chuyén
nghiép

@ Dija phudng XYZ ctf céc thanh vién khéac nhau tham gia Vién gido duc mua hé cho Tap
huén vién ndm 2015, 2016 va 2017.

® Lorna tham gia khda Nén tang I ndm 2015

® Tom tham gia khéa Quan ly Hanh vi tai Trudng Céng dong nam 2016

® Sally tham gia khda Chién lugc Hudng dan Hiéu qua cho Moi M6n hoc (ISTWAD) ndm 2017

Giai doan 2

Ca 3 thanh vién trd lai dia phudng va t6 chic 3 khda dao tao vdi 15 hoc vién/khda.
Trong qua trinh dao tao, Lorna xac dinh 4 cd nhan cd kha nang trd thanh tap huan
vién xuét sac. Tom xdc dinh dugc 5 cé nhan va Sally tim ra dugc 3 ngudi. Moi tap
ﬁj ﬁ @ huén vién tim ki€m ho trg clia AFT dé cong nhéan nhitng ca nhan nay la tdp huan vién
o & & i & G

Giaidoan 3
Toan bd 15 tdp huan vién thuc hién 3 khda dao tao 15 hoc vién/khda va méi
ngudi tim ra thém 2 cé nhan cd thé dugc cdng nhan va hé trg viéc dao tao

ol Gl Sl ol ol 0l Dl Sl

ol ol Sl ol ) ol 0l S 0l 0 O )l

ol S Sl S bl S ST SFY gl Sl S Y S S T GVl

Toan bd 45 tap huan vién thuc hién 3 khoa dao tao 15 hoc
vién/khda

Vi du ciia mét khéa ToT
vé suc khoe toan cau

ToT dudc dinh nghla ia mét pthdng phap dao tao cho phep ngu'di tham gia tao di€u kién thuén Igi cho qué
trinh hoc tap vdi céc doi tugng va bén lién quan cu thé.
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Cac budc thiét ké mot khéa Tap huan cho tap huan vién

-~
Panh gia nhu cau tap huan:

Ban thay nhifng khoang tréng nao vé
k§ ndng, kién thic va thai d6? Thu
th&p théng tin, tham khao y kién
nhém d6i tugng dich: ho cé thay
nhirng khoang tréng tuong tu khéng?
B&i canh cta hola gi?

pY

Lua chon mo hinh thuc hién — bang
cach nao? Bat dau lap ké hoach chi
tiét: thoi gian, ngan séch, phong hoi
thdo, méi trudng thuan Igi, gidm sat

viéc hoc va danh gia

| . x&p chiing: Bat dau phat trién ndi dung

AN J

\
Ban c6 phai la ngudi tét nhat dé

hudéng dan hoat ddng hoc tap ctia ho?
Quyét dinh chon ngudi cling hudng

dan.

»
1Y

\J

'y
4

~

Pat ra muc dich hoc tap va cac muc
tiéu cu thé: Vdi dir liéu dénh gid, dat
ra muc dich hoc tap: nhan thic, hanh
vi, hiéu biét

_ \ Y,
N/
s 4

Thiét ké hoat dong tap huan va sap

Nhém muc tiéu —nhu céu — tai sao? — ban nhin thdy nhirng khodng tréng ndo? Ho cé cting nhin thdy nhirng khodng
tréng giéng nhau khéng? Ky nang, kién thitc, théi dg, ban hay ngudi nao khac la ngudi tao hudng dan? D6i tac? Xay

dung néi dung: cdi gi? Té chirc tdp huén: bdng cdch nao?

Thuc té: thdi gian, ngan séch, phong hdi thdo, méi trudng thuén Idi, giam sat qué trinh hoc tap.

TOT DO SHIFT HO TRQ

an vién/hoc vién dudc dao tao
Gcap do3

Céap d6 3: Hudng dan vién/hoc vién dugc
dao tao ¢ cap do 2

Céap d6 2: hudng dan vién/hoc
vién dugc dao tao bdi tap huan

ToT cap do 1

Capdo 1
Tap huan ToT tai HN.
hudng dan vién/hoc
vién dugc huan

luyén
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Muc dich ToT: Tang s6
lugng ngudi ho trg dugc
tap huan dé diéu phéi qud
trinh hoc tap vé khau
phan an lanh manh bén
vifng (SHD) thong qua
chuyén déi hé théng thuc
pham (FST) vdi céc bén
lién quan khac nhau



KET QUA MONG D@1 CUA TAP HUAN TOT: MOT B0I NGU
NGUG1 HO TRO BUGC DAO TAO CO KHA NANG...

Dao tao § cap
casd

Trién khai va chia sé kién thdc vé
Pao tao cap do khau phan an lanh manh bén virng

du an (SHD) théng qua chuyén ddi hé thdng
' Iugng thuc thuc pham tai Viét Nam

Binh hudng tai cac
su kién va mang ludi

CHIA NHOM NHO THAO LUAN

1. ToT gilp d& nhu thé nao trong viéc dat dugc muc tiéu hay muc dich cta té
chuc ban?

2. Ch( dé ToT ndo t6 chiic clia ban s& quan tdm?
3. Ban mudn dao tao ai trong t6 chifc ctia minh?

(Téng cdng 15 phtit)
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PHAN TICH CAC BEN LIEN QUAN CUA SANG KIEN SHIFT
TAI VIET NAM

Muc tiéu hgp phan 5 (WP5) vé phan tich bén lién quan:

Phat trién bo dir liéu “cap nhat" vé cac bén tham gia hoat dong trong
cdc mang khéc nhau va cac cap quan ly khac nhau cd thé dugc st dung
cho viéc truyén thong va lién tuc dudc cap nhat cac thay doi trong nudc.

Lap so dé mang Iudi cac bén lién quan va cdc méi quan hé dé xac dinh
céc cd ché hodc nén tang quan tri hgp tac phu hgp dé thidc day chuang
trinh chuyén doi hé thong thuc pham.

Xac dinh xu hudng tudng tac giira cac bén lién quan dé xac dinh maéi
quan tam, anh hudng va quyén luc cta ho ddi véi cac van dé cu thé cla hé
théng thuc pham.

Thong bao céc quyét dinh vé viéc chon bén lién quan sé tham gia phdong
van trong chudng trinh nghién clfu va hoc tap ctia SHIFT vi rat cé thé can
c6 uvu tién do han ché vé ngan sach va thai gian.

TIEN DO LAP SO PO CAC BEN LIEN QUAN

Cdsadiliéu “cap nhat": Thudng -2 JO, vooresn
xuyén cap nhéat danh gia vé céc S

bén lién quan, bao gbm ca nén
tang (ABC).

Key stakeholders and
, , , . L, e R platforms/networks in food system
Bao cao tom tat: Co san vé su transformation in Vietnam in 2022

tham gia clia cdc bén lién quan
trong quy trinh SFS (ABC), thong
tin cd trong tai liéu NAP.

Bao cdo tong thé [tai 3 qudc gia
trong tam cla SHiFT]: Dua trén
sd do cdc bén lién quan ban dau
nam 2022 bang cach s dung
khung hé théng thuc pham dé

xac dinh va néu bat cac xu s T o Ty, ot s o T T
hudng tham gia cua cac béen lién &
guan.

https://cgspace.cgiar.org/handie/10568/127244
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PHAN TICH MANG LUGI1 SHIFT - DANG TIEN HANH

Kham phd cdc nhan té va nén tang: Tinh trung tdm ctia mang Iudi — danh gid
c6 bao nhiéu két ndi ton tai gilfa ti'ng Iinh vuc cta hé théng thuc pham va
cdc nhan té clia hé thong thuc phdm — duge st dung lam thudc do chinh dé
xac dinh xu hudng ti€p can ctia bén lién quan trong hé théng thuc pham.

Cac phat hién cho dén nay: Cac budc tiép theo

e Nh(rng ngudi tham gia dan 1é e Hoan thién bdo cdo, bao gém

tap trung cac hoat dong vao
chubi gid tri truyén théng:
"Hé théng san xuat”, "Luu trir
va Kinh doanh" va "DPdng gai
va Ché bién"

Nén tang: Tap trung cac hoat
dong vao "MOoi trudng thuc
pham" va "“Chinh sach va
quan tri".

viéc danh gid va xdc nhan

Kham pha kha nang két néi va
m6i quan hé quyén luc giifa
nhirng ngudi tham gia va nén
tang trong moi quan hé dé
chuyén do6i hé théng thuc
phdm cho khdu phan an lanh
manh bén vifng vdi céc doi tac
tai Viét Nam (dau ndm 2024)

LAP SO PO CAC NHOM HOAT PONG VA MANG LUGI TAI
VIET NAM
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CAC BEN THAM GIA TAI VIET NAM VA CAC LINH VUC

- = A
T -

a4

' Céc téc nhan sinh ly
3 .. vamoi trudng

T

va thi trudng

Hanh vi clia
ngudi tiéu dung

Bdng gdi va \.'
he bién

—e 1 BlodLn -
= i uon ban Méi truding
e o ks thuc pham
-
- Chinh séch va
= quan ly
—

Chinh quyén

Hoi, nhém
c&p quéc gia

nong dan

Cd st gido duc,
hoc thuat

|:| T6 chirc nghién

T6 chifc nghién
cltu - Chinh phu

FWD

il

ctu - Quéc té

s T6 chifc x& hoi
;?Jg?l{g taitrg |:| nghé nghiép/to chifc
phi Chinh phu

Cdc tdc nhan kinh té

Khau phan an

Téc nhan van héa

© Técnhénvanhda
' x& hoi

Tac déng 16n hon
(kinh té)

Téc dong I6n hon
(cong bang xa hoi)

T6 chiic phi chinh
phu quéc té

Chinh quyén dia
phudng

|:| Céc dign dan
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Tac déng I6n han
(mai trudng)

I
L
]
I

T6 chuc phi chinh
phu trong nudc

Lién Hgp Quéc

T6 chic nghién
cttu - Trong nudc

Bén cung cap dau
vao néng nghiép

Pan vi ché bién



CAC NHOM DOI TAC VOI CAC LINH VU'C HOAT BONG TAI
VIET NAM

Sosieg intismin 54

——
= iz
‘_n:g
e
WY Bt
Ghi chu \ et
Linh vuc
hoat doéng
Cac nhom
hoat dong

CAC CUM TAC NHAN VA PHAN BO NHOM HOAT DONG
TRONG CAC LINH VUC HOAT PONG CUA HE THONG
THUC PHAM TAI VIET NAM

Téc déng I6n hon
(mbi trudng)

Tac dong I6n hon
(kinh t&)

Téc déng 16n han
(cbng bang xa héi)
Két qua dinh duéng
va sufc khoe

M@i truting thyc
pham

Ché dd an
Hanh vi cta ngudi
dung

tiéu

Chinh sach va
quan ly

Hé théng y té

B40 quan va buén
ban

He théng san xuat E—

CPEIREEHED ——
Tac nhan van hoa
x& hoi

Cac tac nhan kinh t&
va thi trudng
Téc nhén tu nhién va
mbi trugng

oII|

10 20 30 40 50 60

® Céc nhom hoat déng W T6 chifc vién trg quac té = UN ® Nhanudc ® Chinh quyén dia phuong = T6 chifc nghién cttu nha nudc
B T6 chifc nghién cifu quéc gia B T6 chifc NC Quéc té W T6 chifc hoc thuét m NGO quéc té B NGO dia phuang W Céc td chifc x& hoi nghé nghiép/

« " A q o 5 PRI 6 chifc phi Chinh phu
= Nha cung cép m Hiép hoi Thuong ldi/ngudithumua = Ngudi ché bién = Dailyvabanlé
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NHUNG NGUON LUC CO THE SU' DUNG BE
THIET KE MOT KHOA TOT

The Fo
Decision

:.:;:::ﬁ“‘“ .
TOOL
GUIDE

@ xir= NEP® JO e O, wreesses

NHUNG NGUON LUC CO THE SU DUNG BE THIET KE
MOT KHOA TOT

1. DOi ngl ngudi ho trg da duge dao tao (L1—L2-...)

Tai liéu dugc chia sé dé theo dai:

Cac hoat dong dao tao (ToT, dao tao, dinh hudng)

Nhdm dadi tugng dich dé ti€p cén (loai va so lugng)

Thach thic va bai hoc kinh nghiém (diéu gi hiéu qua/khong hiéu qua)

2. Ngudi thuc hanh dugc dao tao/dinh hudng

Nha&n phan hoi ti hoc vién: Diéu gi hiéu qua/phu hgp, diéu gi it hiru ich/cd
thé dp dung va cap nhat tai liéu dya trén vong phan hoi
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SU’ PHAT TRIEN CUA CHUGNG TRINH DAO TAO TOT

Tap huan vién & hoc
vién dugc dao tao/
dinh hudng

Cap nhat SHD & Trung
uang qua chuang trinh
chuyén déi hé théng TP

tai Viét Nam

Phan hoi vé tinh hiéu qua
va kha nang &'ng dung
culia cac chu dé dao tao

Dénh gid/ diéu chinh
tai lieu

CAC BUGC THIET KE MOT KHOA TAP HUAN CHO TAP HUAN VIEN

/
Panh gia nhu cau tap huan:
Ban thay nhirng khoang tréng nao
vé ky nang, kién thdc va thai do?
Thu thap thong tin, tham khao y
ki€n nhdm doi tugng dich: ho cé
thdy nhirng khoang tréng tuong tu
khéng? B6i canh cua ho la gi?

k

\

J

Lua chon mé hinh thuc hién —
bing cach nao? Bit dau lap ké
hoach chi tiét: thaoi gian, ngan
sach, phong hoi thao, moi trudng
thuéan Igi, gidm sét viéc hoc va danh
gia

~\ Ban c6 phai la ngudi tot nhat dé

“\noidung )

hudng dan hoat dong hoc tap cla
ho? Quyét dinh chon ngudi cung ho
trg/ déng giang

NA

4 4 N
Pat ra muc dich hoc tap va cac
muc tiéu cu thé: V3i dit liéu danh
gia, dat ra muc dich hoc tap: nhan
thdc, hanh vi, hiéu biét

- ) Y

S

' / N

Thiét ké hoat dong tap huanva
_ sap xép chung: Bat dau phat trién

Nhém muc tiéu —nhu cau — tai sao? — ban nhin thdy nhirng khoang tréng ndo? Ho cd cting nhin thdy nhirng
khoéng tréng giéng nhau khéng? Ky nang, kién thic, thai d6, ban hay ngudi nao khac 1a ngudi tao hudng
dédn? Poi tdc? Xay dung néi dung: Céi gi? Té chiic tdp hudn: Bdng cdch nao?

Thu'c té: Thai gian, ngén séch, phong héi thdo, méi trudng thuén Igi, gidm sét qua trinh hoc tap.
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THIET KE CHUONG TRINH TAP HUAN CHO TAP HUAN VIEN (TOT)
DE HO TRO THU THACH CUA NHOM BAN

1. Muc tiéu hoc tap khi tham gia ToT clia nhém ban la gi?

2.Ban mudén dao tao ToT cho nhém daéi tudng dich nao?

3. Chuong trinh clia ToT clia ban sé& nhu thé nao? Cé nhirng loai hoat
dong gi: trinh bay, lam viéc nhédm, chia nhédm thao luan, déng vai, ...?

Théch thirc s6 2: Thic day hanh vi ngudi tiéu dung hudéng tdi

khau phan dn lanh manh hon
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A

BAI TAP SAU KHOA HOC
1. Thiét k€ mot chuang trinh dao tao cho c¢d quan cia minh si dung tai
liéu ToT

2.Trinh bay chuadng trinh nay trong tuan tai budi hoi thao truc tuyén do
cdc tap huan vién té chic

3. Nh&n phan hoi ti ban cung khda va trao déi kinh nghiém

4.Nh&n phan hoi, hé trg va khich & tir cac tap huan vién.

-
Alliance
Bioversity & CIAT |

TAP HUAN CHO TAP HUAN VIEN VE HE THONG THUC PHAM TAI VIET NAM
TRAINING OF TRAINERS ON FOOD SYSTEMS IN VIETNAM

Ha N&I, 02 - 04/11/2023
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WAGENINGEN

UNIVERSITY & RESEARCH

Wageningen Economic Research | Key messages

CHUYEN DOl ,
HE THONG THUC PHAM*

Thong diép chinh

Ruerd Ruben, Siemen van Berkum, Joost Guijt, Eric Smaling va Bart de
Steenhuijsen Piters T9/2021

*Hé théng luong thuc thyc pham theo Quyét dinh 300/QB-TTg ndm 2023 cho
b&i canh Viét Nam
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Trong ndm 2019 va 2020, Trung tam
Nghién clfu & DPai hoc Wageningen d3
diéu hanh va thuc hién nghién cdu
téng quan lam cd sd cho Bdo cao Phat
trién Nong thén ndm 2021 cla IFAD.
C6 23 tai liéu téng quan, mot tai liéu
m& hinh, mot bao cdo tham van vung
va bén tai liéu ho trg dd dudc viét ra.
Bai viét nay cung cap nhing thong
diép chinh tlr Trung tam Nghién clfu &
Dai hoc Wageningen vé nhu ciu thay
déi, nhirng vu tién cu thé trong no luc
thuc hién nhirng chuyén déi thiét yéu
vé hé théng thuc phdm & moi cap do
trén toan thé gidi. Nhirng vu tién nay
dua trén céc bang chung xac thuc,
céc thong tin va md hinh d& dugc
phan bién.

Trén khap thé gidi, cé rat nhiéu néu
khéng ndi 1a hau hét cdc hé thong
thuc phdm déu cé nhiing két qua
khéng mong mudn va cé sy danh déi
gitra cdc muc tiéu dinh dudng,sinh ké
cla ngugdi dan, va moi trudng. Suc

mua thap khién ngudi ngheo khdng
dam bdo dugc khau phan &n an toan
va lanh manh... Doanh thu néng trai
thap, co hdiviéc lam han ché va khdng
thudng xuyén & néng thén, cung muc
luong it oikhién phan I6n céc ho san
xuat ndng nghiép cé thu nhip & muc
rat thap. Poi vdi han 80% néng dan va
néng hé — tir 2 dén 3 ty ngudi — san
xuat thuan néng nghiép khdong mang
lai sinh k& bén viing cho ho.

C6 ba han ché& chinh can tr@ nghiém
trong viéc chuyén déi hé thong thuc
pham theo hudng dat dudc nhirng két
gud mong mudn: Canh tranh khong
binh dang trén thij trudng thuc pham;
phu thudc nhiéu vao nhap khau thuc
pham; va ty Ié that thoat va ldng phi
thuc pham cao trong chubi gia tri dai
vdi thyc pham thiét yéu va cay trong
dé hu hong. Diéu nay doi hdi phai cai
cdch quan tri va dau tu cé muc tiéu,
phdi hgp tét trong céc linh vuc nay.

Chuyén ddi hé théng luong thuc thuc pham chi ¢6 thé xay khi né 1a mét
phan cla cac qua trinh thay déi déng thdi; cac qua trinh nay phai dudc vu
tién c6 chu dich va bao gom céc [0 trinh cu thé hudng tdi su lién két tdt han
gilfa cac hgp phan cla hé théng luong thuc thuc pham. Chuyén doi hé thong
LLTP bao gém: Sa&n xuat Iudng thuc thuc pham, chudi gid tri, va tiéu dung —cé
thé mang lai két qua mong mudn vé mat kinh t€, xa hoi va sinh thai. Céc 16 trinh
chinh sdch nén tap trung vao cédc qua trinh thay doi can thiét nham dat dugc
sy chuyén d6i mong mudn bén trong hé thong thuc pham. Bd la:

 Thay déi hé théng thong qua chuyén déi ndng thén: Tao viéc 1dam cd ndng
suat va thu nhap cao —ca trong va ngoai nong trai — bang cach tang gia trj san
pham ndng nghiép.

o Cai thién thanh phan dinh dudng cua khau phan an théng qua thay déi
san pham va hanh vi ctia ngudi tiéu dung: Chuyén tl su uu tién ti€p can thuc
pham vatinh s&n cé cua thuc phadm (lugng thuc pham dudc san xuat) sang kha
nang chi trd va mong mudn khau phan &n lanh manh han (chat lugng cla thuc
pham dudc tiéu dung).
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« Thay ddi trong san xuat théng qua da dang héa va thdm canh bén virng:
Su chuyén dich trong céc uu tién clia hé thong ndng trai, tir st dung nhiéu dau
vao cbng nghiép bén ngoai sang tai st dung nhiéu han nhifng nguén phu
pham va chuyén tlr san xuat thuc phdm néng lugng cao (calo) gia ré sang cac
san pham giau dinh dudng hon.

« Nhirng thay dai vé thi trudng thong qua hdi nhép va cai cach thuong mai:
Céc chinh sdch mdi hudng tdi cdc doi tac trung gian trong chudi gia tri thuc
pham, tao co hdi cho thi trudng canh tranh cling vdi viéc dinh gid ding va cong
bang (phan anh thu nhap hgp ly cho ndng trai, mdc luong du séng va céc yéu
t6 moi truong bén ngoai).

« Nhirng thay déi trong san xuat va tiéu dung théng qua mot cam két dam
bao tinh tuan hoan va cac ranh giéi méi trudng toan cau: Téi st dung va tai
ché& thyc pham, thic &n chin nudi va chat thai trong toan bd hé théng thuc
pham, chuyén ti mé hinh dan tuyén sang nhirng thay déi tuan hoan va dua
trén nén tang sinh hoc trong san xuat va ché bién.

« Nhirng thay déi trong cd cau va quy trinh quan tri: Chuyén ti can thiép chi
tiét, theo chu dé don 18, sang cdc thd nghiém chinh sach lién nganh, vdi su
tham gia rong rdi han clia cac bén lién quan trong ca dam phan va thuc hién
cac bién phap quan tri.

Chung t6i chi ra sau thong diép chinh (in dam) va thong tin minh hoa dugc coi
la quan trong nhat dé ho trg va tao diéu kién cho cdc qua trinh thay déi can

thiét da néu.

Nhifng thay déi ¢ néng thon va
nong nghiép dinh hinh tiém nang
cho céc 16 trinh chuyén ddi toan
dién. Phan tich dir liéu cho thay cd
m&i tuong quan tich cuc manh mé
gitta hiéu qud hoat dong cua hé
théng luong thuc thuc pham va tién
trinh chuyén doi cd cadu noéng
nghiép (d8y manh khai thac tiém
nang nang suat néng nghiép). Mai
tudng quan nay tham chi con manh
hon néu tao ra dudc viéc lam phi
néng nghiép (chuyén déi co cau).
Tuy nhién, céc qudc gia khdc nhau
dang & céc giai doan khdc nhau cla
qua trinh That thoat va lang phi
Iugng thuc thuc phdm xay ra xuyén
sudt cac hé théng luong thuc thuc
pham, lam l&dng phi cdc ngudn tai
nguyén quy gia, gia tdng tac hai dén
moi truong va de doa an ninh luagng

thuyc thuc pham trong tuong lai. Ngay
cang c6 nhiéu bang ching cho thay cac
nguyén tac tuan hoan sé lam cho hé
théng thuc pham bén virng va hiéu qua
hon, bang cach tdng ndng suit nong
nghiép va san xuat ludng thuc thuc
pham, giam chi phi san xuat va tao ra
gid tri gia tdng trong chudi ndéng
nghiép-thuyc pham. Vat nu6i dugc sur
dung hiéu qua nhat dé chuyén déi sinh
khéi (ma con ngudi khéng an dudgc)
thanh thuc pham, phan bdn va céc dich
vu hé sinh thai khac cé gid tri. Mot s6
vat nuoi, ca va thuc pham cd nguén goéc
déng vat (ASF) - bao gom cac ngudn
protein mdi - cho thay nhiéu hia hen la
dong luc clia hé théng thuc pham tuan
hoan. D&c biét, viéc phat trién va nhan
rong cac ngudn protein mdi cd thé gidp
dép Ung nhu cau ngay cang tang vé
thuc pham cd nguén géc dong vat trén
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toan cau. Hon nira, rdc thai sinh hoat va
chat thai tir con ngudi cd thé la ngudn
dinh dudng va nang lugng quan trong
dé cai thién hé théng luong thuc thuc
pham va cé thé dudc thu héi thong qua
td chiic cong dong. Cac bién phap can
thiép dé giam that thoat va lang phi &
céc giai doan khéc nhau cla chudi gia
tri thuc pham cé thé khac nhau tuy
theo khu vuc, nhém thuc pham va
thanh chudi gia tri - tuy nhién, ching
thudng két hgp cac cong nghé mdi, céc
thuc hanh tét han va cac uu dai hd trg
Ve thi trudng dé cai thién ndng suat va
chat lugng thuc pham dong thai giam
tdc dong bén ngoai. Viéc hé théng
luang thyc thuc pham khong dép Ung
nhu cau tong thé va lau dai cla ching
ta vé cd ban |a moét that bai trong quan
tri. Do dd, viéc chuyén déi hé thong
thuc pham dé cai thién dinh dudng va
stc khde, sinh k& bao trum, va su bén
virng vé méi trudng sé doi hdi nhirng
cai cdch déng ké vé ca ché quan tri va
ra quyét dinh. Cac cd cau quan tri phai
trd nén bao quat va xuyén sudt hon
nhiéu, di kem tdng cudng phdi hgp gitra
cac nganh, gitta Igi ich clia cac bén lién
quan, va cac quy mo dia ly. Hiéu biét x4
héi day da va quyét tam chinh tri can
phai dudc cai thién dé tao ra su thay
déi. Chung t6i xac dinh bén hanh dong
uu tién dé cai cach quy trinh quan tri.
Thd nhat, cdc chuong trinh nghi su' tap
thé can dugc xay dung, phan anh su
cbng nhan va nang caoy thic cap bach
daéi véi su thay déi toan cau, qudc gia
va dia phudng. Thd hai, dau tu tang
cudng nang luc va dam bao chia sé
réng rai k&t qua va goéc nhin cla céc ca
nhan, t6 chiic cong - tu va cac té chuc
x& hoi nghé nghiép/td chic phi Chinh
phu. Tha ba, khuyén khich thir nghiém
va tim kiém cdc mé hinh quan tri phu
hgp vdi bai canh lich st va van hda. Va
cudi cung, dam bao céc quy trinh thich

ng va minh bach théng qua viéc
giam sat cla céc t6 chic doc 1ap co
phuong phap dénh gid déng tin cay
va kha néng tiép can dir liéu day du
va dang tin ciy dé dua ra céac két
ludn khach quan.chuyén déi cg cau
va néng thén, déng thai phai déi mat
vdi nhiéu thach thdc chinh sach
khdc nhau dé dam bao khau phan &n
lanh manh, gid ca phai chang, an
toan va bén virng. Do vy, cac quéc
gia nay cé thé cd nhiéu cd hdi
chuyén doi hé théng thuc pham dac
trung khac nhau. Ngoai ra, mot so 16
trinh chuyén d6i cd thé cung ton tai
trong mot qudc gia va sy phat trién
clia chung khong chi trén cing mot
dusng thadng. Khéng cé cach tiép
can duy nhat nao cd hiéu qua & moi
noi. Cé nghia 1a danh muc chinh
sach, cong nghé va cac uu dai phai
dugc diéu chinh dé giai quyét cac
yéu té hd trg va cac yéu té can trd
clia ti'ng hé théng luong thuc thuc
pham.

0 ca khu vuc ndng thdn va thanh thi,
ngudi ngheo phai ganh chiu ba ganh
nang vé suy dinh dudng: D4i &n,
thi€u vi chat dinh dudng va tinh
trang thtra cdn phé bién. D€ ngudi
nghéo tiéu thu nhiéu hon nhiing
thuc phdm giau dinh dudng, ho phai
c6 kha nang thuc hién nhitng lua
chon lanh manh han - nhirng lya
chon dua trén thong tin t6t han va
ti€p can dé dang han vdi khdu phan
dn lanh manh va gid ca hgp ly. B@i vi
hé théng thuc pham phai dap tng
nhu cau cua ngudi tiéu dung, nén
cac bién phap khuyén khich can
dudc dan dit bdi nhu cau dé tré
thanh don bay chinh nhdm chuyén
déi hé théng luong thuc thuc
pham, va viéc dinh hinh céac
khuyén khich nay phai la trong tdm
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cua qua trinh hoach dinh chinh
sach. Céac linh vuc chinh can nhan
manh |a mang Iudi an sinh x& hoi cé
muc tiéu va chuyén tién mat cho
ngudi nghéo; hé trg trao quyén cho
phu n va binh dang gidi dé ti€p can
cdc ngudn luc mot cach binh dang va
md rong Iua chon; thic day thuc hanh
ché bién thuc pham tét hon; va truyén
thong thay déi hanh vi. Cac bién phap
khuyén khich khéc cé thé mang lai Igi
ich tiém ndng bao gém viéc dén nhén
va tiép thi chat lugng thuc pham ciing
nhu thic day hé théng thong tin thi
trudng va hinh anh san pham dua trén
Céng nghé thong tin-Truyén théng.
Viéc thay d6i hanh vi clia ngudi tiéu
dung chi cd thé dat dugc khi cé su
tham gia day du va cam két cua khu
vuc tu nhan (ti€p thi va céc chién
dich), diéu nay sé can dudgc thuc thi
thong qua céc quy dinh cong cd chu
dich.

PEé san xuat nhiéu hon thyc pham
giau dinh dudng, hé thong san xuat
nong nghiép phai da dang hon. biéu
nay lién quan dén viéc chuyén tu
canh tac doc canh sang céc hé théng
san xuat téng hgp hon va tu cac hé
thdng néng nghiép phu thudc nhiéu
vao dau vao bén ngoai sang cac hé
théng s dung kién thic siu réng -
trong d6 ngudi ndng dan dua ra quyét
dinh duya trén diéu kién thi truong,
sinh thdi nong nghiép va rui ro lién
qguan dén khi hau. Nhifng chuyén doi
nay sé thuc day tang nang suat théng
qua céac hé théng san xuat bén viing,
nang cao kha ndng phuc hoi déi vdi
bién déi khi hdu cting nhu vdi céc ap
Iuc khéc de doa an ninh dinh dudng va
luong thuc thyc pham. Tuy nhién, céc
chinh sach cho phép cac h6 san xuat
nhé da dang hda san xuat sang cac
loai cdy trong da dang va c6 gid tri cao

s& khong hiéu qua déi vdi tat ca moi
ngudi do nhirng han ché vé tiéu
chuan chat lugng, yéu cau vé van, va
céc dinh ché thj trudng. Vi vay, da
dang hda va phat trién céc cd hdi phi
néng nghiép trd nén tat yéu nham dat
dugc tinh bao trum.

Céc doanh nghiép vira va nho (SME)
va nong dan hoat dong kinh doanh va
ché bién thyc pham gép nhiéu khd
khan dé thu Igi tur viéc tham gia vao
thi trudng va chudi gia trj thuc pham
quéc té. Cac chinh sach thij truong
va thuong mai thuc day cai thién
nong nghiép noi dia va an ninh
lugng thuc thu'c pham, déng thdicé
thé tao ra cac co hdi sinh ké bén
virng va bao trum trong cac khu vuc
tuyén dau va tuyén giira caa hé
théng thuc pham. Nong dan va céc
doanh nghiép vira va nho & tuyén
gilra can cd cd cau quan tri tot han dé
hé trg phat trién cd sd ha tang, cling
nhu can cé dau tu céng - tu vao hoat
déng dao tao, dich vu hd trg va déi
mdi ky thuat - ddc biét dé dap ung
céctiéu chudn vé antoan, chat lugng,
tinh bén virng va trdch nhiém xa hoi.
Céc hé thong thugng mai hién tai —
tap trung vao gia tri thi truong va
hiéu qua kinh té€ — khong tich hgp
dudc céc yéu té bén ngoai vao gia thi
truong. Viéc dua cac tiéu chi bén
vifng vao céc hiép dinh thugng mai,
cling nhu chuyén déi chi phi méi
truong thanh gid ca doi hoi phai cé
hanh dong chung trén quy mo toan
cau. Van dé c6t 18i dé thanh cong la
hé théng luang thuc thuc pham trong
nudc phai tich hgp cdc diéu khoan
hgp dong va quy dinh dé bao vé céc
gid tri phi thi truong. Dinh gia thuc
pham ding cd thé gay ra nhirng danh
déi tiéu cuc lién quan dén kha nidng
ti€p can luong thuc thuc pham cua
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ngudi ngheo, va diéu nay can dudc
giai quyét bang cai thién cac cd hoi
sinh k&, mang ludi an sinh x3 hdi, va
cdc chuadng trinh Iugng thuc thuc
pham cé muc tiéu.

That thodt va lang phi luong thuc
thu'c phdm xay ra xuyén sudt cac hé
théng Iluong thuc thuc pham, lam
l&ng phi cdc ngudn tai nguyén quy
gia, gia tang tac hai dén moi trudng
va de doa an ninh ludng thuc thuc
pham trong tuong lai. Ngay cang cd
nhiéu bang ching cho thay cac
nguyén tac tuan hoan sé lam cho
hé théng thuc pham bén virng va
hiéu qua hon, bing céch tdng nang
suat néng nghiép va san xuat luang
thuc thyc pham, gidm chi phi san
xuat va tao ra gia tri gia tang trong
chudi ndng nghiép-thuc pham. V4t
nudi dugc sir dung hiéu qua nhat dé
chuyén daéi sinh khéi (ma con ngudi
khéng an dugc) thanh thuc pham,
phan bdn va cac dich vu hé sinh thai
khac cd gia tri. Mot s6 vat nudi, cé va
thuc pham cé ngudn goc dong vat
(ASF) - bao gém cac ngudn protein
mdi - cho thay nhiéu hda hen la
déng luc cla hé théng thuc pham
tuan hoan. Dac biét, viéc phat trién
va nhéan réng céc nguoén protein mdi
cd thé gilp dép ng nhu cau ngay
cang tang vé thuc pham cd ngudn
gdc dong vat trén toan cau. Hon
nifa, rac thai sinh hoat va chat thai
tlr con ngudi cd thé 1a ngudn dinh
dudng va nang lugng quan trong dé
cai thién hé théng lucong thuc thuc
pham va cé thé dugc thu héi thong
qua t6é chic céng déng. Cac bién
phdp can thiép dé giam that thoat va
lang phi & cac giai doan khac nhau
clia chudi gid tri thuc phdm cd thé
khdc nhau tuy theo khu vuc, nhém
thuc pham va thanh chudi gia tri -

tuy nhién, ching thudng két hgp céc
cbng nghé mdi, cac thuc hanh tét han
va cdc uu dai hoé trg vé thi trudng dé
cai thién nang suat va chat lugng thuc
pham dong thai giam téac dong bén
ngoai. Viéc hé thong luang thuc thuc
phdm khbng ddp ing nhu ciu téng thé
va lau dai cua ching ta vé cd ban Ia
mot that bai trong quan tri. Do d6, viéc
chuyén déi hé théng thuc pham dé
cai thién dinh dudng va surc khae,
sinh ké bao trum, va su bén virng vé
moi trudng sé doi hoi nhirng cai cach
dang ké vé co ché quan tri va ra
quyét dinh. Cac cd ciu quan tri phai
trd nén bao quat va xuyén sudt hon
nhiéu, di kém tdng cudng phdi hgp
gilta cdc nganh, gilta Igi ich cla céac
bén lién quan, va cédc quy mo dia ly.
Hi€u biét x& hoi day du va quyét tam
chinh tri can phai dugc cai thién dé
tao ra su thay déi. Chung toi xac dinh
bén hanh dong vu tién dé cai céch quy
trinh quan tri. Thd nhat, cédc chuong
trinh nghj su tép thé can dugc xay
dung, phan énh sy cong nhan va nang
caoy thirc cap béach déi vdi su thay déi
toan cau, qudc gia va dia phuong. Thi
hai, dau tu tdng cudng nang luc va
dam bao chia sé réng rai két qua va
gdc nhin cla cac cé nhéan, t6 chudc
cong - tu va cac tdé chiic xa hoi nghé
nghiép/t6 chic phi Chinh phi. Thit ba,
khuyén khich thir nghiém va tim kiém
cdc m6 hinh quan tri phu hgp vdi bai
canh lich st va van hda. Va cudi cling,
dam bao cac quy trinh thich Ung va
minh bach théng qua viéc giam sat
cla cac t6 chic doc lap cé phuaong
phap dédnh gid déng tin cay va kha
nang tiép can dir liéu day du va dang
tin cdy dé dua ra céc két ludn khach
quan.
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GIO1 THIEU CHUNG

Vi sao nén st dung bd cong cu nay
BO cong cu nay dudc phat trién va
tong hgp dua trén cac cong cu va
phudgng phdp khac nhau cd thé ap
dung trong phan tich hé théng Iuong
thuc thuc pham. Cu thé han, bd cong
cu nay dua trén phuang phap tu duy
hé théng trong phan tich hé théng
luong thuc thuc pham, véi muc tiéu
dua ra cac khuyén nghj kha thi nham
tao ra thay d6i mang tinh hé théng.
B0 cong cu nay mo ta qua trinh phéan
tich hé théng luagng thuc thuc pham
va cac cng cu co thé ap dung 4 cac
giai doan khac nhau.

BO cong cu khong dua ra quy trinh
phan tich hé théng ludng thuc thuc
pham theo tiring budc; thay vao dg,
c6 thé coi day la cdm nang chung vdi
muc tiéu truyén cam hudng cho
nhirng ai quan tdm dén hé théng
luong thuc thuc pham va mudén tham
gia vao qua trinh phan tich, bat ké dé
la nha hoach dinh chinh sach, nguai
thuc hanh hay nha nghién clfu. Viéc
nay gilp dua ra cac quyét dinh chién
luge trong thiét ké chinh sdch hay
can thiép trong Iinh vuc luogng thuc
thuc phdm, ndong nghiép va phat
trién. Vi vay, phan tich hé théng
luong thuc thuc pham trong hudng
dan nay la budc danh gia ban dau dé
dé xuat chinh sach, chién Iugc hay
chuang trinh mong mudn ddng gop

thay déi hé thong luang thuc thuc
pham.

B0 cong cu hay danh cho ai?

Bb cOng cu cd thé ho trg cho mot sd
nhém déi tugng nhu:

Nha hoach dinh chinh sach thuc
hién phan tich hé théng luong thuc
thu'c pham dé dé xuat chinh sdch mdi
va cdc quy trinh du kién.

Nha nghién cifu muon két hdp
nghién clfu vdi cdc phuong phap cé
sy tham gia dé hiéu ré han maoi quan
hé nhan qua trong hé théng thuc
pham.

Céc té chirc phi chinh phtt muén dé
xudt can thiép toan dién dé cai thién
két qua clia hé thong luong thuc thuc
pham (vi du: an ninh lugng thuc thuc
pham va dinh du@ng), hay giai quyét
nhirng thir thach cu thé.

Ngay tU khi bat dau, ban can xac dinh
ngudi ding dau hoat dong phan tich
va ngudi quyét dinh hodc dé xuat cac
khuyén nghi sau nay. Su tham gia
cla cac bén lién quan cap dia
phuong can dudc Iuu y trong phén
tich hé thong thuc pham. Lua chon
"ngudi dugc mai tham gia" vao toan
b6 qua trinh sé& anh hudng dén két
qua phan tich, cdc khuyén nghi dé
Xudt can thiép cling nhu mdc do ung
ho cuia cac bén lién quan dia phuaong.
Do d¢, tang cudng su tham gia cla
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nhiéu bén lién quan sé& giup long
ghép kién thi'c sau rong cua ho vao
qua trinh phan tich cling nhu tao ra
hiéu biét chung vé hé théng thuc
pham va khuyén nghi (xem phan Su
tham gia cla bén lién quan). Bang
cdch nay, cdc y kién it dugc lang
nghe cling sé dugc xem xét.

S dung bo cong cu nay nhu thé
nao?

BO cong cu nay mo ta quy trinh thuc
hién phan tich hé théng luong thuc
thuc pham, cdc nguyén tic chat
lugng can tuan thu, cdc hgp phan
phén tich khac nhau va cong cu phan
tich. Trong qud trinh phan tich,
ching toi tach biét ba hgp phan:
ngudi tham gia hé thong, dac diém
hé théng va hanh vi hé théng. Maéi
hgp phan tap trung vao mot khia
canh riéng clia hé thong, tuy nhién
viéc phan tich cling khdng nhat thiét
phai theo th( tu nay. Thay vao do,
cdc hdp phan khac nhau cd thé dudc
phéan tich song song hodc ldp di ldp
lai nham phan tich sdu hagn mot sé
van dé hodc mot sé phan cu thé. Vi
du, vong phan tich dau tién cd thé la
phén tich so lugc dé xac dinh van dé
chinh va nguyén nhén goc ré, tiép dé
vong phan tich thd hai dé tim hiéu

chi tiét cac yéu t6 don bay tiém nang.

BO cOng cu nay khong phai la Iua
chon duy nhat: con rat nhiéu cong cu
sén cd khdc cd thé hé trg phan tich.

Céc cong cu dudc phan loai vao ba
nhom: Cong cu nhan thic, cong cu
tham do/kham pha va cong cu phan
tich (xem thém thong tin chi tiét &
phan Gidi thiéu cho ngudi phan tich
hé thdng thuc phdm). Phan loai nay
cho phép ngudi stif dung cong cu dua
ra lua chon thuc hién phan tich “sg
luge"” hay mot du an nghién clu lién
nganh, hodc mét phuong dan nam
gitra hai lua chon nay. Doi vdi phéan
tich sa lugc, vi du, ban cé thé t6 chuc
mo&t budi hoi thao vdi nhiéu bén lién
guan va st dung cong cu nhan thic
dé hudng dan thao luan va thu thap
cadc quan diém vé hé thdng luong
thuc thuc phdm. Thém vao do, su
dung cong cu tham do/kham pha cd
thé phan tich siu nhiing khoang
trong kién thc hay géc nhin mau
thuan gitra cdc bén lién quan. C6 thé
két hgp céng cu tham do/kham pha
va cong cu phan tich dé nghién cdu
hé théng luang thuc thuc pham mot
cach toan dién.

Ca ba hdp phan va nguyén tac chat
lugng dugec mo ta trong bd cong cu
nay la nhitng phan thiét yéu cula
phan tich hé théng ludng thuc thuc
pham. Lua chon sir dung céng cu nao
phu thudc vao tinh huéng cu thé va
nguon luc sn cé clia ngudi str dung.
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PHAN TiCH HE THONG LUONG THU'C THU'C PHAM: QUY TRINH

Muc tiéu chinh sach Bén tham gia DPac diém Hanhvi Khuyén nghi

L Cac béntham gia Pic diém hé Hanhvi . )

Muctiéu chinh sach | hé théng lugng thuc| théng lucng thuc hé théng Iuong Khuyén nghi
thuc pham thuc pham thuc thuc pham

Phan tich nao cling
s& bt dau bang
muc dich chinh
sach hay cau hoi
chung can dugc tra
|, bao gém miic
d6 can thigp
va/hodc nhdm muc
tiéu. DS lacautraloi
cho cau hdi: "Tai
sao lai thuc hién
phén tich hé thdng
luong thuc thuc
phdm nay?" Muc
dich s& gilp xac
dinh hudng di va
gidi han clia phan

Cac bén tham gia hé
théng Iuang thuc
thuc pham bao gém
toan bd cac ca nhan,
hoi nhém va t6 chic
cd lién quan hay chiu
anh hudng bdi hé
théng. Hanh dong va
tuang tac cua ho cd
thé dinh hinh, tai
dinh hinh hoac can
trd hé thong Iuong
thuc thuc pham. Do
dé dé phat trien
chién lugc thic day
su'thamgia hiéu qua,
can hiéu dugc mai

M@t hé théng lucng
thuc thuc pham cé
nhiéu yéu t6 khac
nhau, bao gém céc
yéu t6 téc dong,
hoat dong va két
qua. Pé hiéu sau hé
théng, can hiéu xu
hudng clia cac hop
phan nay dua trén
cdc chi s6 cling nhu
sukét hgp hay danh
doi gilta céc hdp
phan.

Cic yéu t0 khac
nhau trong hé théng
luong thuc thuc
phdm khong hoat
dong doc lap. Khi
cdc yéu t6 tuang tac
véi nhau, hé théng
s& cho thdy xu
hudng hanh vi quyét
dinh két qua. Do dd,
xemxét méiquan hé
nhén qua sé& hiéu
dugc hanh vi hé
théng va xac dinh
cac yéu t6 don bay
dé dang hon.

Budc cubi cling nay
khdm pha nhiing
canthiéptiém nang
hudng dén cac yéu
t6 don bay. Khuyén
nghi kha thi sé dugc
dé xuat dua vao két
qua phantich.

tichhéthdngluang |quan  tdm, anh
thucthycphdm. |hudng cling nhu
dong luc va cau tric
quyén luc cla ting
bén.
CAU CHUYEN AP DUNG

C46 nhiéu cach khac nhau dé st dung bd céng cu nay, phu thudc vao muc dich
va bdi canh clia phan tich hé thang luang thuc thuc pham. Dudi day Ia hai vidu
vé céch sir dung bd cong cu nay.

Vidu A: Pai s quan Ha Lan muén thiét ké mot chuang trinh mdi dé xur ly that
thoédt lugng thuc thuc phdm trong chudi cung ing luang thuc thuc pham ndng
thon - dé thi nham muc tiéu cai thién an ninh lugng thuc thuc pham ciing nhu
dinh du@ng va ndng cao thu nhip cho nudc X. Nhirng ciu chuyén vé that thoat
thu'c phdm (sau thu hoach) da thu hut sy quan tam va dai si quan cd gang dé
xuat nhifng can thiép cd y nghfa. Mac du can bd dai s quén cd kién thic co
ban vé Iinh vuc ndng nghiép cla nudc X, nhung ho thiéu kién thic siu vé
nhirng chudi cung &ng ludng thuc thuc phdm néng thdn - dé thi va nhirng
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chudi nay chiu dnh hudng thé nao bdi hé théng ludng thuc thuc pham pham vi
toan dién han. Do dd, dai st quan muén ky hgp dong vdi mot dan vi thuc hién
mot phan tich hé théng Ivdng thuc thuc pham dé hiéu ré hon vé Iinh vuc can
thiép tiém nang cd thé dat dudc nhiéu muc tiéu (nhu gidm that thoat thuc
ph&m, viéc lam cho thanh nién, an ninh dinh duéng, tao ra thu nhép).

Vi du B: Mot t6 chirc phi chinh phi (NGO) qudc té hoat dong trong Iinh vuc an
ninh ludng thuc thuc pham va dinh dudng va phat trién chubi gid tri. Hién ho
c6 ké hoach md rong cac hoat ddng dén nudc X, mot quéc gia cd trinh dd quan
ly yéu. Pay la lan dau tién NGO nay lam viéc tai mét qudc gia nhu vay, va ho
thay can dp dung cach tiép can va hgp tac mdi nham dé xuat can thiép thanh
cong. D€ hiéu rd han nguyén nhan gdy ra mat an ninh lugng thuc thuc pham,
cdc tuong tdc quyén luc, cdc yéu té thuc day mau thuln, va cac bén lién quan
c6 tiém nang hdp tac, NGO nay d& quyét dinh thuc hién phan tich hé théng
luang thuc thuc pham.

Muc ViduA

tiéu Bén Uy quyén: Dai s&f quan Ha Lan

chinh | Muc tiéu: That thoat Iuong thuc thuc phdm trong chubi cung Ung Iuong thuc thuc
sach pham ndng thon - do thi

Gidi han: Cac kénh va cac bén tham gia hoat dong thudng mai néng thon - dé thi tai

qudc gia X
Bén Lap so do bén lién quan
tham | DPanh gia nhanh dé xac dinh céc bén lién quan chinh
gia -Dac diém va vai tro clia cac bén lién quan

-Vé&sadold trinh

Pic Pi4c diém hé thdng Iuong thuc thuc pham Kinh t& chinh tri

diém | Nghién clru téng quan Thao ludn nhém vdi cac bén lién quan
- Chi phi tai thiéu cho mét khau phan an lanh | chinh
manh bén ving - Phuang phéap 5A

-Céng cu chudi gia tri hudng tdi dinh dudng,
b6 sung tiéu chi that thoat luang thuc thuc
pham vao phan tich

Hanh vi | Hanh vi hé thdng Hanh vi hé théng
Hoi thao véi bén lién quan 16n Théo ludn nhém vdi cac bén lién quan
-Mé hinh QQ chinh
-Hanh vi theo thgi gian -D&n nhan cac khuén mau
-Tu duy d6i mdi -Pha v vong lap
Khuyén | M6 ta cong viéc (ToR) v8i cac bén lién quan
nghi -Xép hang va Iap th( tu uu tién cac y tudng

-Soan thao Ly thuyét Thay doi
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Muc ViduB

tiéu Bén Uy thac: T6 chif'c NGO quéc té

chinh | Muc tiéu: Can thiép hudngtdi an ninh lugng thuc thuc pham va dinh dudng tai mot quéc
sach gia co trinh do quan ly yéu

Gidi han: Pham vi toan quéc, quéc gia Y

Bén L4p sd d6 bén lién|Bén tham gia trong hé|L4p so do bén lién quan
tham |quan thdng Hoi thao vdi cac bén lién quan
gia Danh gid nhanh dé|Nghién cltutdong quanvdi| -Ma trdn mdéi quan tdm va anh
xac dinh céc bén lién [nhirng ngudi cung cép| hudng
quan chinh théng tin chinh - Phan tich pham vi quyén luc
-Xac dinh bén lién| -Lap sodd quyén luc - X€p hang muc do anh hudng
quan -Quyén lyc va hanh vi hé
thong
Pic Pic diém hé thong Iudng thuc | Dic diém hé théng ludng thuc thuc phdm
diém [thuc phdm Nghién cliu téng quan
Ra soat nhanh -Phan tich khoéng trong dinh dugng
-Tong quan tai liéu -banh gid nhanh céc linh vuc lién quan
-Phong van -Tong quan tailiéu
-Phoéng vén
-Phan tich chinh sach
Hanh vi | Hanh vi hé théng Hanh vi hé thong Hanh vi hé thdng

Nghién cliu téng quan | Nghién cltu tai ban vdi | Hoi thao véi bén lién quan
-Biéu do vong 13p | ngudi cung cap thong tin | - Phé v& vong lap

nhan qua chinh - Chu trinh tugng lai
-Déan nhan cac khuon | - Lap ké hoach hudng téi
mau su'thanh céng
-Phéan tich SWOT

-Tham van bén lién quan

Khuyén | Lua chon mang can thiép (khu | Thié€t ké chuong trinh véi cc bén lién quan chinh
nghi vuc dia ly, hgp phan trong hé| -So sénh cac dé xuat

théng, nhém doi tugng muc tiéu) | - Soan thao Ly thuyét Thay doi

-Lén ké hoach hanh dong

GIG1 THIEU DANH CHO NHA HOACH PINH CHINH SACH

Néu ban dang lam viéc tai ca quan cap bd, vién nghién cldtu nha nudc, don vi tai trg,
t6 chiic dau tu, hay t6 chiic NGO va hoat déng tich cuc trong Iinh vuc lueng thuc
thuc pham, ndng nghiép hay phét trién, rat cé kha nang cong viéc cla ban sé& bao
gbm nd luc giadi quyét cac thach thuc trong hé théng luang thuc thuc pham gay ra
két qua khong mong muén nhu mat an ninh lugng thuc thuc pham, bat binh dang,
suy thodi mdi trudng hay that nghiép. Do dd, can hiéu rd thach thic va co hdi da
chiéu trong hé théng thuc pham dé dé xuat cdc can thiép hiéu qua. Bd cong cu nay
cung cap phuaong phap phan tich hé théng luong thuc thuc pham nham dé xuéat
céc khuyén nghi chinh séch va chuang trinh.
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Céch tiép can Hé théng ludng thuc thuc pham dang dugc st dung phd bién
nhu moét khung ly thuyét gitip dinh hinh céc can thiép va chinh séch chién lugc
lién quan dén nganh ndng nghiép, an ninh ludng thuc thyc phdam va dinh
dudng. Theo muc tiéu chuong trinh Khéng con nan déi do Téng thu ky Lién
Hiép Quéc dé ra, hé théng luong thuc thuc pham dudc dinh nghta la hé théng
“bao gom tat ca cac yéu té (moi trudng, con ngudi, dau vao, quy trinh, co sd ha
tang, t6 chdec...) va hoat dong lién quan dén san xuat, ché bién, phan phoi,
chuén bj va tiéu dung luong thuc thuc pham cling nhu két qua cla hé thong,
bao gom két qua kinh té€ - xa hoi va moi trudng”. Tuy vay, dé chuyén tai thong
tin va mong dgi vé hé théng luong thuc thuc pham thanh cdc can thiép hiéu
qud van con la thach thic. BO c6ng cu nay hudng dén phat trién cdch tiép can
phan tich hé théng Ivang thuc thuc phdm nham dé xuat khuyén nghi kha thi
gdp phan thay déi mang tinh hé thdng. Céac nha hoach dinh chinh séch khéng
nhat thiét phai tu thuc hién phan tich ma cd thé yéu cau mot bén thd ba.

MOT PHAN TiCH HE THONG LUGNG THU'C THU'C PHAM HIEU QUA
NEN BAO GOM iT NHAT NHUNG YEU TO SAU:

Hiéu xu hudng cla cac chi sé chinh thé hién két qua mong mudn, yéu t6 téc
ddng va cac hoat dong, nhu an ninh lvdng thuc thuc pham, cac hoat ddng kinh
t€, tdc ddng moi trudng, hay phuc Igi x4 hoi.

Hiéu biét sdu sac vé cdc quy trinh va céc tuong tac bén trong hé théng dan dén
k&t qua mong mudn hodc khéng mong muén.

Hiéu dudc anh hudng va Igiich clia cdc bén tham gia cu thé gép phan dinh hinh
hé théng luang thuc thu'c phdm, hodc chiu anh hudng bdi hé thang. Diém nay
bao gom hiéu biét sdu vé dong luc hay phan hda quyén luc khién cac bén khac
nhau cd thé tham gia (hodc khong tham gia) va chju anh hudng, cd mat tich
cuc va tiéu cuc.

Nhirng hiéu biét sdu sic nay cho phép xac dinh cac yéu td6 don bay nham dé
xuat chién lugc hiéu qua gép phan thay déi hé théng.

Trén day la k&t qua qua trinh thdc day va tao diéu kién cho cdc bén tham gia,
trong dé quan diém cutia nhiéu bén dugc can nhic trong qua trinh phan tich va
dugc xem xét trong bdi canh réng han. Qua trinh nay can ngudi diéu phai va
phén tich cd kinh nghiém, cd kha ndng phan tich cac xu hudng va quy trinh &
cdc cap do khdc nhau va cé kha nang tuang tac vdi nhiéu bén.
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Uy thac/giao ph6 cho bén khac thuc hién mét phan tich hé
thdong thy'c pham

Nha hoach dinh chinh sach dang can nhac phan tich hé théng thuc pham nén
hudng tdi cac diém sau:

Phan tich cdp nhat siu vé thuc trang va cdc xu hudng chinh cla hé théng
luang thuc thuc phdm, bao gom cac linh vuc dugc quan tam.

Phan tich xem xét quan diém hé thdng, nghia Ia né xem xét céc yéu td tac
déng, nhan t6, quy trinh va cdc bén tham gia anh hudng 1an nhau nhu thé nao.
Phan tich phai xem xét dong Iuc va anh hudng ctia cdc nhdm tham gia khac
nhau, cling nhu ngudi hudng Igi va bat Igi.

M6t s6 bén lién quan chi dong tham gia vao qua trinh phan tich.

Phan tich dua trén quan diém thuc t€, dé xuat khuy&n nghi can thiép tét nhat
vao hé théng thuc pham, bao gém déi tugng can hgp tac dé dat duge muc tiéu
chinh sach.

Bat cU phan tich nao cling sé bat dau badng muc dich chinh sach réng hon hay
muc tiéu clia hé thong luang thuc thuc pham can dudc giai quyét, bao gom
muc do can thiép va/ hodc nhdm déi tugng muc tiéu. Muc dich chinh sach sé
dinh hinh pham vi/ ranh gidi clia hé théng ludng thuc thuc pham. Pham vi hé
théng luong thuc thuc pham dude dinh hinh rd rang s& cho phép phan tich
chuyén séu, trdi lai pham vi khong ro rang sé han ché két qua phan tich.

Xac dinh muc tiéu cta hé théng luvdng thuc thuc pham

Dé dé xuat khuyén nghi kha thi, ching ta can xac dinh muc tiéu chung va déi
tugng hudng Igi. Thuc hién phan tich hé thdng luong thuc thuc phdm ma
khéng nghi d&n muc tiéu cudi cung cé thé khién phan tichvb nghia va mao ho.
Muc tiéu khéng chi can phai dinh hudng su tap trung nhat dinh cho phan tich
hé théng luong thuc thuc phdm, ma can du rong dé dé xuat cac chién lugc,
chinh sach hay can thiép khac nhau nhdm dat dugc muc tiéu dé.
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KET QUA CUA HE THONG
LUONG THU'C THU'C PHAM

Chungta can phan biét ba nhom két qua
clia hé théng luang thuc thuc pham: két
qua kinh t& - xa hdi, két qua an ninh
luong thuc thuc phdm va dinh dudng
(FNS) va két qua moi truong.

Két qua an ninh ludng thuc thuc
pham va dinh dudng: An ninh luong
thuc thuc pham va dinh dudng (FNS)
thudng 1a diém khai dau cho phéan tich
hé théng Iuagng thuc thuc pham. Hiéu
didng muc tiéu vé FNS vdi cdc nhom x4
héi khac nhau sé dinh hudng duing cho
cac phan tich sau nay. FNS |a két qua
clia tinh s&n cd, kha nang tiép can (bao
gém kha ning chi trd), kha ndng s
dung va tinh 6n dinh cla Iugng thuc
thuc pham. Vi du, né bao gém co cau
tiéu dung, gid tri dinh dudng trong khau
phan &n, an toan thuc pham, cd sd ha
tang thi truong, san xuat, luu trr, phan
phdi lueng thuc thuc pham va tinh sdn
c6 cla luong thuc thuc phdm. Muc tiéu
lién quan dén k&t qua FNS cd thé la: cai
thién khdu phan &n lanh manh bén virng
cho [nhdm d6i tugng muc tiéu].

Két qua kinh té - xa hdi: K&t qua kinh té
- x4 hoi clia hé théng luang thuc thuc
pham bao gém suc khoe, viéc 1am va
phuic Igi, nhung cling bao gém ca thu
nhap va diéu kién séng cla cac nhdm
déi tugng muc tiéu cu thé. Linh vuc
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noéng nghiép — thuc pham 13 linh vuc
I&n anh hudng dén kinh té va xa hoi cla
mot qudc gia. Linh vuc nay cung cap
mot lugng 16n viéc lam cho céc ho gia
dinh trén khap thé gidi, tU canh tac tu
cung tu cap dén san xuat luong thuc
thuc pham & quy mo cong nghiép. Han
ntra, cdch hé théng Iuong thuc thuc
pham van hanh sé& anh hudng dén doi
tugng hudng Igi va bat Igi, tir dé anh
hudng dén muc dé nghéo ddi va muc
d6 cébng bang gilra ngudi dan. Pé dat
dudc muc tiéu chuyén doi hé théng
luong thuc thuc pham dédp dng lgi ich
cua dai da s6 ngudi dan, can thiét phai
hiéu ré k&t qua kinh té - xa hoi cia mot
hé thdng lucng thuc thuc pham. Muc
tiéu lién quan dén k&t qua kinh té - xa
hoi cd thé Ia: tdng thu nhap ho gia dinh
clia [nhém d6i tugng muc tiéu] tai [khu
vuc dia lyl.

Két qua moi truong: Cac hoat dong clia
hé thdng luang thuc thuc pham thudng
canh tranh vdi cdc ngudn tai nguyén
thién nhién chung — vén dang bi de doa
bdi hoat dong clia con ngudi. Tac dong
tiéu cuc clia hoat dong nong nghiép va
tiéu thu ludng thuc thuc pham déi véi
hanh tinh cua chung ta cling d& dugc
cdng bd. Bat c’ sy chuyén dich nao
trong hé théng lucgng thuc thuc pham
bén virng khéng chi hudng dén san xuat
luong thuc thuc pham giau dinh
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dudng va ho trg sinh ké ma con ting phd
vdi suy thodi mdi trudng va bién déi khi
hau. Phan tich hé thong luong thuc
thuc pham nham tim kiém céc 16 trinh
dé dat dugc két qua bén virng va cé kha
nang tai tao clia hé théng luong thuc
thuc pham. Muc tiéu lién quan dén két
qua moi trudng cd thé la: ngan nglra
thodi hda dat va & nhiém nudc tai [khu
vuc dia ly].

Gidi han cua hé thong

MOt hé théng luang thuc thuc pham
hiém khi chi gidi han 8 mot khu vuc dia
ly cu thé. Mét hé théng luang thuc thuc
phdm ciing gan lién va chiu tdc dong
bdi con ngudi hay cdc hé théng tu
nhién khdc. Vi vay, trén thuc t€, khong
thé vach ra gidi han rd rang diém hé
théng bat diu va két thuc. DU vay, khi
phan tich hé théng luong thuc thuc
pham, van can thiét phai quy dinh gidi
han cho hé théng (vi du: dua trén dia ly,

nkét qua va nhém daéi tugng muc tiéu)
nham duy tri su tap trung. Khi lua chon
gidi han hé thdng, muc tiéu cula viéc
phan tich hé théng luong thuc thuc
pham can dugc uu tién hang dau, hung
cling can can nhac cdc ngudn luc sén
¢ (tai chinh, thai gian). Trong qua trinh
phan tich, gidi han cd thé dugc diéu
chinh néucan.

Nhém dai tugng muc tiéu va tinh da
dang

K&t qua cuia hé théng luang thuc thuc
pham khong giéng nhau gitra cdc nhém
trong x& hoi. Vi thé, muc tiéu cd thé
hudng dén mot nhom déi tugng cu thé
va dugc dat la trong tam cla phan tich.
K& ca khi khdng c6 nhdm dai tugng cu
thé, van can can nhac tinh da dang x3
héi bdi cdc chinh sach va can thiép
khong bao gid la trung Iap; ching cé
nhifng tdc dong khac nhau lén cac
nhdm x& hoi khac nhau.

Cbng cu dé xac dinh mdt muc tiéu cho hé théng ludng thuc thu'c pham

Blc tranh toan canh

Pénh gid nhu cdu

X&c dinh van dé

Hinh dung tudng lai mong
muén va thach thirc dé dat
dugc no, bao gdm céc bén
tham gia lién quan va cac
yéu td anh hudng dén van
de.

banh gid nhu cau cua
nhom doi tugng muc tiéu
dé hinh thanh muc tiéu
chién lugc.

Xac dinh van dé dang giai
quyét bang cach dit nam
cau hoi. biéu do sé gilp
nhém tap trung cac y
tudng theo cung mot
hudéng.
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Thuc hién phén tich hé théng luang thu'c thu'c pham

Noi dung

Gidi thiéu danh cho ngudi phan tich hé thong luang thuc thuc pham
Ba hgp phan phéan tich

Nguyén tac chat lugng A: Tu duy hé thong

Nguyén tac chat lugng B: Thu hit sy tham gia clia céc bén lién quan
Nguyén tac chat lugng C: Cong bang va toan dién

Bo cong cu:

Céc bén tham gia vao hé thong

Péc diém hé thong

Hanh vi hé thdng
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GIGI THIEU DANH CHO NGUOI
PHAN TiCH HE THONG LUONG
THU'C THU'C PHAM

Bo cong cu dé phan tich va gitp dinh
hinh chién Iugc hé thong lucng thuc
thu'c pham

B6 cOng cu nay cung cap cac cong cu
dé thuc hién mo6t phan tich hé théng
lugng thuc thuc pham ki lugng, hitu ich
cho bat c( ai can dua ra quyét dinh va
xay dung chién ludc trong bai canh hé
théng luang thuc thuc pham phc tap.
Chién lugc nay cé thé hudng dén mot
s0 két qua cua hé thong luong thuc
thuc pham, vi du nhu két qua kinh té -
x& hoi, két qua an ninh luang thuc thuc
pham va dinh dudng, va két qua moi
trudng. Phan tich cho thay thuc trang
va xu hudng clia hé théng luong thuc
thuc pham (ddc diém hé thong), su
tuong tac gitra cac phan khac nhau cua
hé thong va cac yéu té don bay (hanh vi
hé théng) va cach cac bén tham gia,
moi quan hé quyén luc va cau tridc quan
tri anh hudng dén hé théng luong thuc
thuc pham (céc bén tham gia trong hé
théng). Phan tich cd thé gilp xay dung
chién ludc, chinh sach hay thiét ké quy
trinh tao ra thay doi trong hé théng
nham dat dugc két qua mong mudn.
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Str dung bo cong cu

B6 cong cu bao gom ba nhdm cong cu:
Nang cao nhan thirc: dé nang cao
nhan thic vé mot sé van dé dang dudgc
quan tdm. Phan I6n cac céng cu nay c6
thé dudgc st dung dé thuc day hoi thao
da bén. Cac cong cu nay doi hoi kinh
nghiém t6 chic hoi thao cling nhu hiéu
biét trudc dé vé hé théng luong thuc
thuc pham, nhung ton it chi phi.

Kham pha: cédc cong cu nay gitp phan
tich sdu hon cédc van dé cu thé va can
mot s6 nguén luc cho viéc thu thap s6
ligu va phan tich. Céc cong cu nay, bao
gém nghién clu téng quan va thuc dia,
doi hdi kinh nghiém nghién cltu va
phan tich (dinh tinh). Cong tac thuc dia
va phan tich dif liéu sé& can dudc dau tu
kinh phi.

Phan tich: cac cong cu nay phan I6n |a
céc phuong phap nghién clu cé thé
dugc st dung dé dao sau va phan tich
chi tiét nhifng van dé cu thé cta du an
nghién clu vé hé théng luong thuc
thuc phdm. Phan nay bao gom cac
phudng phdp nghién clu va ki thuat
xay dung moé hinh, doi hdi ki nang
nghién clu cu thé va dau tu Idn vé ca
thgi gian va kinh phi.

TAP3



Phan tich: cac cong cu nay phan I6n 1a
céc phuong phap nghién cldu cé thé
dudc st dung dé dao sau va phan tich
chi tiét nhifng van dé cu thé cua du én
nghién cliu vé hé théng luong thuc
thuc phdm. Phan nay bao gom cac
phuang phdp nghién clu va ki thuat
xay dung moé hinh, doi hdi ki nang
nghién clu cu thé va dau tu Ién vé ca
thai gian va kinh pht.

Cac cong cu trong b6 cong cu nay da
dudc thd nghiém trong nhiéu béi canh
khac nhau. Do d¢, chuing t6i tham khao
cdc nguon lién quan dé mo ta chi tiét
tirng cong cu.

Vi méi cong cu, ching toi déu chi ré
phuang thirc ap dung:

Hoi thao vdi bén lién quan hodc ngudi
cung cap théng tin chinh

Phong van ngudi cung cap thong tin
chinh

Nghién ctru dugc thuc hién bdi cdc nha
nghién clu

Diéu nay cling giip nhanh chéng chira
nhtrng cong cu nao cod thé dé két hap, vi
du, trong mot budi hdi thao hodc phién
thao luan. Thu hut sy tham gia clia céc
bén lién quan la diém chinh ddi vdi tat
ca céc cong cu dé dam bao céc kién
thdc thu dugc 1a két qua cua tri tué tap
thé va hudng dén hanh dong.

Phan tich hé thong luong thuc thuc
pham doi héi kién thirc hé théng lién
nganh

Nhu dudc chi ra trong thuat nglr "hé
théng luong thuc thuc pham”, viéc
phan tich hudng dén toan b hé théng
va moi lién hé giifa cac yéu to tac dong
va két qua khac nhau clia hé thong.
Phan tich hé thong lucong thuc thuc
pham doi hoi cach tiép can lién nganh,
do dd yéu cau chuyén mon vé tu duy hé
théng, cach tiép can cé su tham gia
cling nhu kién thirc chuyén sau vé mot
[inh vuc cu thé. Ngoai ra cling can dén
cac nhém ki nang khac nhau, tir diéu
hanh hoi thdo da bén cho dén thuc hién
nghién ctu kinh t€, xa hoi hay sinh hoc.
Do dd cac phan tich chuyén sau nén
dudgc thuc hién bdi mot nhdm céac nha
phan tich lién nganh, vdi kinh nghiém,
chuyén mon, va ki nang khac nhau
nhung cd lién quan vdi nhau. Dam bao
nhom cd sy tham gia clia cac chuyén
gia quadc té va ngudi cé kién thic & dia
phuadng.
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Thiét ké phan tich hé théng luong thu'c thuc pham phu hgp véi thdi gian va
kinh phi

MOt phéan tich hé thong luang thuc thuc phdm cd thé tiéu tén mot khoang thdi gian
khéng nho. Tuy nhién, cd nhiéu cap dé phan tich khac nhau, phu thudc vao muc
tiéu, khoang tréng kién thirc va nguodn luc sdn cd. VEi méi cong cu, ching t6i cling
sé dua ra udc lugng khoang thai gian can thiét dé thuc hién. Thai gian dugc dua ra
Ia thai gian can thiét dé sir dung cong cu dd, vi vay khdng bao gom thgi gian chuan
bi hay viét bdo cdo. Mét s6 cong cu can thdi gian kha dai. Dua vao muc dich nghién
clu cling nhu'thai gian va ngudn kinh phisén cd, cdc nha phan tich cé thé Iua chon
céch thic st dung bd cong cu. Néu da cd da kién thdc vé mot sé yéu t6 cla hé
théng luang thuc thuc pham, cd thé bd qua phan tich mot s6 phan hoéc thuc hién
phan tich sd bd. Can phai can nhac dam bao can bang gilfa tinh hoc thuat, su' tich
cuc cla cdc bén tham gia, va thai gian phan tich.

BA HOP PHAN PHAN TiCH

B& cong cu dudc chia ra lam ba hgp phan phan tich: dac diém hé théng, hanh vi hé
théng va cdc bén tham gia vao hé théng. Ba hgp phan nay két hgp lai s& cung cap
thong tin siu gilp dat dugc muc tiéu dé ra va cung cap bang ching dé dé xuat
chinh sach hodc chién lugc can thiép. Phu thudc vao kién thirc sén cd vé hé théng
luUang thuc thuc pham va van dé can giai quyét, moét s6 phan clia bd cong cu cd thé
lién quan haon dén cdc phan khac. Mot s6 phan cling dugc 13p lai nhdm cung cap
ki€én thic cu thé.

1. Cac bén tham gia vao hé théng

Phuang thiric van hanh mot hé thdng luong thuc thuc pham phu thudc nhiéu vao
céc bén tham gia. Cac bén tham gia bao gom tat ca céc ca nhan, nhdm va té chic
c6 lién quan dén hé thong luong thuc thuc pham. Thong qua céc hoat dong va
tuong tac vdi nhau, hé théng luong thuc thuc pham dudc dinh hinh va téi tao, hodc
dirng hoat dong hay dinh tré. Vi vay, dé hiéu rd hé théng luong thuc thuc pham,
can hiéu dugc céc bén tham gia nay la ai, ho hanh ddng va tuang tac nhu thé nao
cling nhu nguyén nhan tai sao ho lai hanh dong va tucng tac nhu vay. Do dd, hgp
phan nay bat diu vdi viéc xac dinh cac bén tham gia va anh hudng cla ho. Hé
thong luong thuc thuc phdm hiém khi la mot san chaoi bang phang; mai quan hé
quyén luc dinh hinh tugng tac gitra cac bén tham gia khac nhau. Vi vy, chuing toi
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khuyén khich thuc hién phan tich kinh té€ chinh tri va quan tri & giai doan cudi cta
phan tich. Viéc nay sé& cung cap cai nhin téng quan vé mai quan hé quyén luc
trong hé théng luong thuc thuc pham: ai sé dugc hudng Igi va ai bi loai ra theo hé

quy chiéu x& hoi khac nhau, bao gdm phén tich vi thé ctia cac bén.

2. Piac diém hé thong

Hop phan nay cung cap théng tin téng
quan vé cac van dé can giai quyét va thuc
trang clla cac yéu t6 trong hé thong
luong thuc thuc phdm. Phan tich hé
théng lucng thuc thuc phdm nham tim
hiéu van dé dugc néu ra trong muc tiéu;
hay néi cach khac, tim hiéu dong luc dé
dat dugc két qua kinh té - xa hoi, két qua
an ninh luong thuc thuc phdm va dinh
dudng va két qua moi trudng.

Bén canh két qua clia hé thong luong
thuc thuc phdm, hgp phan nay ciing lap
s6 d6 cac yéu t6 khac nhau cta hé théng
luong thuc thuc phdm: cac hoat déng (vi
du: chudi gia tri), cac yéu t6 tac dong va
b6i cdnh thé ché va méi trudng. So dé
bao gobm danh gia cac chi sé chinh, ciing
nhu hiéu dugc cac xu hudng, khad nang
két hgp va danh déi gilta cac hoat dong
cting nhu chi s6 cu thé.

3. Hanh vi hé théng

Trong khi hgp phan ddc diém hé thong xem xét thu'c trang va xu hudng cutia céc yéu
t6 trong hé thdng luong thuc thuc phdm, hap phan hanh vi hé théng xem xét tuong
tac gilra cdc yéu td dd. Vi dy, tac dong clia bién doi khi hau Ién hoat ddng canh tac,
hay anh hudng cla chinh sdch dén thuong mai dia phuang. Phan tich hanh vi hé
théng v0 cung quan trong gidp hiéu dugc hé thong luang thuc thuc pham, cling
nhu thay d6i mang tinh hé théng dugc tao ra nhu thé nao, tir dé hiéu dudc su' thay
doi 6 phan nay sé& anh hudng thé nao tdi phan khac trong hé théng.

Hgp phan nay dic biét xem xét mai quan hé nhan qua gilra cac yéu t6 khac nhau
trong hé théng luong thuc thuc phdm. Xdc dinh cdc khuén mau trong hé théng
(nhirng xu hudng hanh vi phé bién trong hé théng) gilp ta hiéu hon vé hanh vi hé
théng va xac dinh cédc yéu t6 don bay dé tao ra thay déi hé théng. Mdc du ching toi
khuyén nghi s dung cdc khuén mau hé théng trong phan tich hé théng Iucng
thuc thuc phdm, nhung viéc nay khéng phai la bat budc. Tuy vay, hiéu ré mai quan
hé nhan qua bén trong hé thong |a can thiét dé xac dinh céc yéu td don bay. Bé la
céc diém trong hé théng ludng thuc thuc phdm ma cdc can thiép cé thé d&n dén
thay déi hé théng, tir d6 dan dén thay doi két qua.
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Cac nguyén tic chat lugng

C4 ba nguyén tac chat lugng can dudc ghi nhd trong méi budc clia qué trinh phan
tich hé thdng luang thuc thuc pham: tu duy hé théng, thu hit su tham gia cua
cac bén lién quan va tinh cdng béang va toan dién. Y nghia va ham y cuia nhifng
nguyén tac chat lugng nay sé dugc ban luan trong cédc chuang tiép theo. Phan mé
td cong cu s& hudng dan céch ép dung cdc nguyén tac chat lugng nay vao phan
tich.

NGUYEN TAC CHAT LUGNG A: TU' DUY HE THONG

Hé théng luang thuc thuc pham 13 su tuang tdc ndng déng gitra nhiéu yéu t6 —né
khdng phai mét cd may tinh san xuat dau ra dya trén dau vao nhat dinh. Ching ta
goi thay d6i ma chuing ta muén thay & hé théng luong thuc thuc pham 13 thay doi
mang tinh hé théng. “Mang tinh hé théng"” cd nghta Ia “lién quan dén toan bd hé
théng". Thay vi chia nhd hé théng luong thuc thuc pham thanh nhitng yéu té nho
han dé phéan tich, chidng ta xem xét hé théng mot cach téng thé, mai quan hé giira
cac yéu t6 va cach chung biéu hién. Diéu nay can dén mot gdc nhin khac, hay su
dung céc céng cu dong ndo khac nhu dugc mé ta bén dudi. Phan tich hé thong
cling hudng tdi tim hiéu cdc phan cla hé théng khdng thé quan sat hay do Iudng
dé dang. Chuing ta ciing sé& thay hé thdng phuc tap, ngi ma nhirng mai quan hé
nhan qua chi trd nén rd rang (xuat hién néi bat) khi dién ra hanh déng. Hgp tac va
hoc hai vdi nhiéu bén lién quan ti bén trong hé thong |a tién dé dé hiéu ré han hé
théng (tham khao Posthumus va cong su, 2018a dé tim hiéu thém vé khung ly
thuyét).

Can thiép hé thang nham thay d6i van dé sang trang thai mong mudn, cd thé can
can thiép vao nhirng phan khong hién rd cla hé théng. C6 thé sé& cd can trd thay
d6i tir bén trong hé thdng, xuat phat tir mét s6 nhdm x& hdi cu thé hodc bén trong
cautrdc thé ché hién tai. Mac du chung ta thudng ban luan vé chuyén déi hé thong
luang thuc thuc pham, nhung viéc xda bo hoan toan mot hé théng luong thuc thuc
pham dang ton tai va thi€t ké lai tir dau |a bat kha thi. Do dd, cac can thiép can phai
gilp chuyén dich hé théng luong thuc thuc pham theo hudng mong dgi. Xdc dinh
cac yéu té don bay dé thuc day hé thong dat dugec muc tiéu mong dai, bén viing
han vdi con ngudi va sdc khde hanh tinh. YEu t8 don bay dudc hiéu |a mot yéu to
hodc quy trinh trong hé thdng chi can mot thay d6i nhd ciing cd thé tao ra tac dong
to I8n 1én hé thong (xem vi du Meadows, 1999).
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Céng cu tu duy hé théng (md phdng ti Leyla Acaroglu/Thiét k€ d6t pha)

Phan tach Lién két dan xen Tuyén tinh Phi tuyén tinh Tap trung Xuat hién noi bat

Ting phan Téng thé Phan tich Téng hap Chia tach Céc méi quan hé

Hudng d&n nhanh vé tu duy hé théng

1. Tap trung vao ranh gidi hé thong; tranh bi cuén vao mang Iudi réng han.
. Tim ki€ém xu hudng hé théng van hanh trong qua kh.
. Nghién cltu mai quan hé gitra cac yéu t6 khac nhau trong hé théng.

. Hay dat muc tiéu hiéu vé hé thng chir khong phai la muc tiéu stfa chifa né; day la cach gilp dé xuét giai phap.

a o~ WN

. Plng kéo hé théng vao mot gidi phap bat dong khéng thé chuyén déi ma hay khéo Iéo hudng hé thong theo muc tiéu mong
mudn.

. Chdp nhan sy'ma ho.

. Linh hoat véi cécy tudng, suy nghiva quy trinh; cho phép ching phat trién.

Xem xét cac hoat dong vi mé, vi mo va cac yéu té clia hé théng mot cach chi tiét va tong thé .

© o N O

. Khéng c6 gidi phap duy nhét dé chinh stfa hé théng; can hiéu moi gidi phap tac dong dén hé théng nhu thé nao, bao gém

tac dong tiéu cuc khéng mong muén, so vdi nhitng giai phap khac.

Tu: Rockefeller 2019, trang 31.

NGUYEN TAC CHAT LUGNG B: THU HUT SU'THAM GIA CUA CAC BEN
LIEN QUAN

Tai sao thu hit su tham gia cuia cac bén lién quan lai quan trong?

Khi phan tich hé théng luong thuc thuc pham, cd thé sé rat kho dé quyét dinh nén
ti€p cén ai. C4 rat nhiéu y kién khac nhau, thAm chi 1a mau thudn nhau, gitra céc
bén lién quan vé hiéu qua cua hé théng luang thuc thuc pham. Tuy vay, viéc dua
céc y kién khac nhau nay vao phan tich rat quan trong vi hai Ii do: a) cung cap
thém gdc nhin vé hé théng ludng thuc thuc phadm dé can nhéc, tdng ca hoi cho
nhirng d6t phd mdi; b) khuyén khich cédc bén lién quan tham gia vao déi thoai vé
thay d6i hé théng luang thuc thuc phdm gdp phan mang lai két qua tot han cho tat
ca moi ngudi dong thai dé xuat hanh déng.

Su lién quan va cac bén lién quan: Ai dudc coi la bén lién quan?

T4t ca doi tugng cd lién quan (cé thé la quan tdm hay quan ngai) trong hé théng
luang thuc thuc phdm déu la bén lién quan. NGi cach khac, dé 1a bat cd nhém hay
cé nhan nao cé thé tac dong hodc chiu tdc dong bdi hé théng luong thuc thuc
pham. Trong phéan tich, can hiéu dugc déng luc thdc day, tai san, méi quan tadm va
du dinh cla ho. Tuy nhién, viéc bao gdom tat ca cac bén la phi thuc té. Budc “Xac
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dinh bén tham gia va tdm anh hudng” cung cap mét so phuang phap phéan tich va
can nhac murc do vu tién cla céc bén lién quan tham gia vao phén tich.

Dam bdo cd dai dién cua tat cd cdc nhdm lién quan chinh nhu: chinh phu, khu vuc
tu nhan, cac to chiic x& hoi nghé nghiép/td chic phi Chinh phd(vi du: céc to
chic ndng dan, céc t6 chuc dua vao cdng dong, NGO...) va cac vién nghién clu.
Ngoai ra, hdy c6 gang xac dinh cac bén lién quan ngoai cac déi tugng pho bién, dé
tiép thu y ki€n thuong bi bd qua & giai doan nay (vi du: cdc nhdm phu nif). Ban cd
thé bd sung cdc nhém hay cum hoat déng & cac cap do khdc nhau, phu thudc vao
b6i canh hay quy md phan tich. Hay dam bao cdc nhdm cd dac diém xa hoi khac
nhau (vi du: gidi tinh, dé tudi, mic thu nhap).

Luu y rang khong phai tat ca cac bén lién quan déu la “bén cd van dé" — van dé
dudc néu ra bdi mot bén lién quan chua chac d8 dudc céc bén lién quan khac cong
nhan. Pong thai, ban cling sé cd thanh kién nhat dinh khi luya chon bén lién quan.

Piéu phdi cac bén lién quan: hdi thao, thao ludn nhém va phong van

Khong phai tat ca cac bén lién quan déu cd thai gian quan tdm hay tham gia vao
qua trinh phéan tich. Piéu dé khéng cé nghta la ban khdng mdi ho tham gia. Théng
thudng, viéc t6 chic hdi thao vai cdc bén lién quan sé dugc khuyén nghi nham
trao déi quan diém va hiéu céc bén thong nhat hay bat déng & nhitng diém nao.
Viéc nay cd thé khdng hiéu qua vdi tat ca cac bén. Nhifng ngudi ra quyét dinh cap
cao khong thé danh ca ngay dé tham gia hdi thao (ggi y: théng bdo trudc cho ho vé
budi hoi thao, phdng van ho néu cd thé va thong tin lai cho ho sau dd) hodc cac
thanh vién trong cong dong cd thé khdng cam thay thoai mai khi tham gia héi thao
(gdiy: gitip ho ké cau chuyén clia ban than qua video hodc kénh truc tuyén, va xin
phép st dung chung trong hdi thao). Néu khong thé t6 chifc hoi thao, thi cé thé
thuc hién thao ludn nhém t4p trung hodc phdng van ban cau tric dé thu thap
quan diém cla cdc bén lién quan vé hé théng luong thuc thuc pham. C4 thé thir
I&p mOt nhdm tham van nho vdi nhiéu bén lién quan dé gdp y qua trinh phan tich
va bo sung théng tin.

Muc dich khong phai la cdé sy tham gia clia moi ngudi moi Iic, ma thay vao dd la
thuc hién phén tich trong dé cdn nhic quan diém cua cac bén lién quan khac
nhau, tich hgp cdc nhdm kién thiic khac nhau, va tao cg hdi dé tdng cudng su hiéu
biét va két ndi gilta cac bén. M6t phan tich hé théng thuc phdm do dé cling cd thé
giup céc bén lién quan khdi xudng hoat déng dé cuing nhau dinh hinh hé théng
luong thuc thuc pham, mang lai két qua tét haon.
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Can trong véi tuang tac quyén lu'c, bao gém ca vi thé ctiia chinh ban

Luu y rang cac bén lién quan déu cd quyén Igi va mdi quan hé khéng trung 1ap, cé
thé anh hudng dén hanh ddng ctia ho. Thai diém va dia diém tuang tac cling quan
trong, bdi chiing cd thé giam bdt/ tdng cudng su' tham gia (vi du: han ché& kha nang
di chuyén do gidi tinh lién quan dén thai diém trong ngay). Can can nhac béi canh,
phong tuc dia phugng va hinh thidc diéu phai dé cho phép tat ca y kién déu duge
ldng nghe. C4 nhiéu hudng dan hitu ich vé quy trinh hgp téc da bén gitp ing phd
véi m6i quan hé quyén luc trong béi canh hdi thao (vi du: Huéng dan MSP). Can
phai c6 ngudi diéu hanh trung 1ap, cd ki ndng gioi va dang tin cy, dé diéu hudng
cdc mdiquan hé quyén luc phuc tap trong hoi thdo. Phan “Phan tich kinh té chinh
tri va quan tri” cung cap mot sé cong cu giup phan tich méi quan hé quyén luc
trong hé théng luong thuc thuc pham.

NGUYEN TAC CHAT LUGNG C: CONG BANG VA TOAN DIEN

Trong hé thdng ludng thuc thu'c pham, quy trinh vian hanh khac nhau véi
nhirng ngudi khac nhau

Céc déc diém xa hoi khdc nhau (nhu gidi tinh, tudi, hoc van, chuyén mon, dia vi x&
hoi, tinh trang khuyét tat hay cdc nhdm thiéu sé) sé tao nén sy khac biét vé ca hoi
cling nhu thach thic gitra cdc nhdm x& hoi khac nhau. Khdng phai ai cling cdé kha
nang ti€p can cdc ngudn luc nhu nhau hay hudng Igi bang nhau tur céc két qua cla
hé thong luang thuc thuc phdm. Bat binh dang trong hé thdng Iuang thuc thuc
pham cling khdc nhau phu thuéc vao giai doan ctia con ngudi trong vong ddi. Su
da dang trong hé thdng Iuang thuc thuc pham déi vdi cac nhdm xa héi khac nhau
thudng bi bo qua. Pam bao nguyén tac céng bang va toan dién trong tirng budc
phan tich hé théng luong thuc thuc pham la chia khda dé cd dugce phan tich chat
lugng t6t. Xem xét va can nhac vé su cong bang va trao quyén mang lai nhiéu Igi
ich cho phan tich hé thdng Iudng thuc thuc phdm. Thd nhat, nguyén tac chat
lugng C gitip phan tich sdu nguyén nhan goc ré cua su bat binh dédng d két qua cla
hé théng thuc pham d6i vdi cdc nhdm x& hodi khdc nhau & cac cap dé khéac nhau.
Thu hai, nguyén tac nay cling phan tich sdu quyén Iuc anh hudng nhu thé nao dén
viéc loai bd sy tham gia clia cdc bén. Diém nay dugc coi la thach thiic dam bao tinh
cong bang (Newton, 2020).
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Bat dau vdi viéc xac dinh nhém dadi tugng muc tiéu lién quan

Tudng tac trong hé théng luong thuc thuc phdm dién ra phu thudc vao viéc ban 1a
ai, kha nang tiép can cdc ngudn luc chinh, quyét dinh ban cé thé dua ra va anh
hudng cla cac chudn muc xa hoi va gidi dén cong viéc ban cé thé lam, hodc kha
nang ban hudng Igi tir céc can thiép. Do dd, diéu quan trong la can xac dinh céc
nhdm x4 hoi lién quan nhiéu nhat dén cac muc tiéu dat ra. Gidi va tudi thudng la
cac yéu t6é quan trong, nhung cling can tinh dén cac dac diém x& hoi lién quan
khac nhu tén gido, xu hudng gidi tinh, giai cap, chung tdc, tinh trang nhép cu, thu
nhap... PGi vdi hé théng luong thuc thuc phdm, cling can hiéu ré cdc bén tham gia
dang & vi tri ndo trong chudi cung Ung ludng thuc thuc pham (nhu ho 18 ngudi
cung cap dau vao, ndng dan quy mo6 nhd, ngudi san xuat theo hudng thusng mai,
thuang Idi, ngudi ban 1, co quan hanh phap hay ngudi tiéu ding) va mdc dd quyén
luc ma ho co.

Truy ngu'dc: nhin xa hon nhirng chi sd trung binh

Thong thudng céc nghién clu sé tinh toan cac chi sé trung binh. Vi duy, gid tri dinh
dudng trung binh trong khau phan dn cia mot nhédm dan cu. Tuy vay, nhitng con
s6 trung binh nay thudng khéng thé hién ré su khac biét trong x& hdi. Phan nhém
céc két qua cla hé thong luong thuc thuc pham theo déc diém xa hoi khac nhau
sé gilp xac dinh loai hinh ho trg thich hgp cho tirng nhdm dai tugng cu thé. Diéu
nay doi hdi can nhac ca cac ca nhan va nhdm thiét thoi vé mat van hda xa hoi va
dinh dudng do céc nguyén nhan suy sinh dudng khac nhau.

Trong qué trinh phéan tich hé théng luong thu'c thu'c pham, can thudng xuyén dat
cdu hoi "diéu nay sé thay déi nhu thé nao theo gidi tinh, tudi, tinh trang kinh té x4
héi, tén gido, khu vuc dija ly...?"
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Hiéu su khac biét

Trong hé théng luang thuc thuc pham, khi xac dinh ngudi dugc dua vao (hudng
Igi) va ngudi khong dugc dua vao (khdng dudc hudng Igi), can tim hiéu nguyén
nhan tai sao dé xac dinh chién lugc toan dién nham giai quyét van dé bat binh
dang. Sau day la mét s6 cau hai hé trg:

Ai c6 kha néng ti€p can nh{rng ngudn lyc nao?

Cau truc thé ché va cac chuan muc tao ra su khac biét nhu' thé nao khi tiép cin céc
nguon luc chinh can thiét dé tham gia vao cac hoat déng clia hé théng luong thuc

thuc pham (vi du: dat, von, trang thiét bi)?
Ai c6 quyén ra quyét dinh va d muc dé nao?
Diéu nay khac biét thé nao gira cac bén tham gia khac nhau?

Tai sao nhifng khac biét dé lai ton tai va diéu dd anh hudng thé nao dén céc déc
diém va hanh vi hé théng luang thuc thuc phdm?
Thé ché va chudn muc vé gidi tac dong thé nao dén su bat binh dang trong hé
théng luang thuc thuc phdm? Ai dudc ti€p can va tham gia? Ai dudc hudng Igi?

Cdéng cu xem xét tinh c6ng bang va toan dién trong phan tich hé théng ludng thuc

thuc phdm

Trao ddi vé an ninh ludng
thuc thuc pham

Lam rd cac gid dinh vé
gidi

Tiép cén, Igi ich hay trao
quyén

Cong cu nay nang cao
nhan thic vé cd ché bat
binh déng trong hé théng
luong thuc thuc pham.
Dua trén mo ta dac diém,
nguai tham gia phan hoi lai
cac nhan dinh dé gitup ho
nhan thic su khac biét vé
k&t qua gilfa cac nhdm x3
hoi khac nhau.

Cong cu nay giup lam ro
nhitng gid dinh vé gidi
trong Ly thuyét thay doi,
thudng khdé quan sat
nhung lai c6 anh hudng
I6n. N6 gidi quyét nguy co
bd qua van dé gidi dé dat
dudc két qua toandién cho
hé thong ludng thuc thuc
pham.

Khéng phai can thiép hay
chién ludgc nao ciing
hudng dén céc nhém yéu
thé dé cod két qua mong
mudn giéng nhau. Céng cu
nay giup ta hiéu dugc su
khac biét gitra ti€p can, gan
Igi ich va trao quyén cho
cdc nhdm x4 hoi.
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B c6ng cu 1: Nhirng bén tham gia vao hé thong

Céch hé thong luang thuc thuc pham van hanh phu thudc rat nhiéu vao céc bén
tham gia cd lién quan. Cac bén tham gia vao hé thdng bao gom tat ca cac cé nhan,
nhdm va t6 chic cé lién quan dén hé thong luong thuc thuc phdm. Théng qua cac
tuang tac clia minh, ho dinh hinh, téi tao va diéu chinh hé théng luong thuc thuc
pham. Vithé, dé hiéu ré vé hé théng luong thuc thuc pham, diéu quan trong la ndm
dudc ai la bén tham gia, hanh dong va tudng tac cla ho, cling nhu' ly do cho céac
hanh déng va tudng tac nay. Viéc nay bao gom ca cac bén tham gia truc ti€p vao
hoat ddng lién quan dén chudi cung Ung luong thuc thuc pham, cling nhu céc bén
cung cap dich vu hé trg bén trong hé théng luong thuc thuc pham (Hinh 1). Do dé,
hgp phan nay bat dau vdi viéc xac dinh cac bén tham gia va tam anh hudng cua ho.
DEé hiéu siu han, can thuc hién mdt phan tich kinh té€ chinh trj va quan tri. Phan
tich nay sé& cung cap cdi nhin téng quan vé mai quan hé quyén luc va quan tri trong
hé thong luang thuc thuc pham: ai sé dugc hudng Igi va ai bi loai ra ngoai, bao gom
phan tich vi th& ctia mdi bén tham gia. Phan tich vé quyén luc va quan trj sé dudc
thuc hién & phan cudi ctia phéan tich téng quan.

Phan tich cac bén tham gia vao hé théng nén dugc thuc hién xuyén suét qua trinh
phan tich: § giai doan dau dé quyét dinh xem ai can tham gia vao phan tich; xuyén
subt qua trinh phan tich dé hiéu su khac nhau vé Igi ich, anh hudng va méi quan
tadm gilra cac bén lién quan & céc phan khac nhau cua hé thong luagng thuc thuc
pham; va & giai doan cudi dé hiéu cach thic va hgp téc vdi ai dé kich hoat cac yéu
t6 don bay. Qua trinh nay sé gilp dé xuat chién luge cho hé théng luong thuc thuc
pham.

Hdp phan nay cta B cdng cu cé hai phan:
a. Xac dinh bén tham gia va tam anh hudéng
b. Phan tich kinh té chinh tri va quan tri

Farmer Nong dan

Trader Thuadng lai/ nha kinh doanh

Processor May ché bién/Phuong tién xr ly

Wholesaler Ngugi ban budn/Tac nhan ban buén

Retailer Ngudi ban 1&/Tac nhan ban lé

Consumer Ngudi tiéu dung

Chainactors | Cac bén tham gia chubi cung ('ng luang thuc thuc pham

Chain Céac bén ho trg chudi cung Ung lugng thuc thuc phdm
supporters

Chain context | B6i canh chudi cung tng luang thuc thuc pham

Biéu do 1. Cc bén tham gia vao chudi cung ('ng ludng thuc thuc phdm (KIT/IIRR, 2010)
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BG cong cu 1a: Xac dinh bén tham gia va tam anh hudng

Gidi thiéu

Cong cu nay phan tich vai tro cla cac bén tham gia khac nhau trong hé théng
luang thuc thuc pham, muc tiéu cling nhu tam anh hudng clia ho. Tuong tac hé
théng la két qua ciia mai quan tdm va anh hudng clia cédc bén tham gia, trd thanh
hanh déng va tuang téc clia ho. Phan tich bén lién quan cung c&p thong tin siu vé
mai quan tam, pham vi, mai quan hé va muc dé quyén lyc cla cac bén tham gia.
Hiéu ré céc bén lién quan, va bén cd thé kich hoat yéu t6 don b3y, cé thé cung cdp
théng tin cho viéc dé xuat chién lugc tuang tac vdi cdc bén nham dat dugec muc
tiéu de ra.

Mé ta ngan gon cac cong cu

Céc cong cu sé gilp ta cd dugc thong tin chi tiét va cau trdc cla cac bén tham gia
lién quan khac nhau cling nhu tdm anh hudng ctia ho. Ban c6 thé xac dinh tam
quan trong khac nhau cua cac ca nhan/ nhdm bén lién quan, mic dé anh hudang
cling nhu kha nang ddng gdp cua ho.

Phan tich mang Iudi x& hdi sé cho phép ban cé cai nhin téng quan vé cach cac bén
tham gia khac nhau két néi vdi nhau. Phan nay két hgp vdi phan mé ta truc quan
céc muc tiéu cla bén lién quan dudi dang biéu d6 mang nhén sé& cho thay buc
tranh chi tiét vé cdc bén tham gia trong hé théng Iuong thuc thuc pham. Két qua
clia phén tich nay sé la budc dém cho phan tich kinh té€ chinh trj va quan tri.

Cac nguyén tic chat lugng

Can c6 gang mai nhiéu bén tham gia trong budc nay. Vai tro ctia ho cd thé 1a cung
cap thong tin hodc tham gia tich cuc vao qua trinh phan tich. Can nhac cdc nhdm
khac nhau nhu: céc bén lién quan chinh thic va khong chinh thirc; cac bén tham
gia bao tha va sin sang thay d6i; bén tham gia vdi tdm anh hudng khac nhau; cac
bén tham gia vdi chuyén moén khac nhau; va cédc bén tham gia vdi céc vai tro khac
nhau trong chudi cung Ung luong thuc thuc pham, x& héi, cdng déng va hd gia
dinh. M&t diém quan trong can can nhac |a tiéng ndi clia ai dudc xem xét va khong
dugc xem xét. DE tim hi€u théng tin chi tiét, vui long tham khao cac chuang vé su
tham gia ctia bén lién quan va tinh cong bang va toan dién. Hay luu y rang khéng
phai ai cling can phai tham gia toan thdi gian hay can phai déng thuan véi moi
thd. Thay vao dé, hdy hudng dén su can bang gilta tinh toan dién va hiéu qua.
Ludn ludn ty hai: "Tac nhan nay tham gia sé dem lai gia tri nao?"
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Cong cu nhan thuc

Cong cy tham do/ kham pha

Cong cu phan tich

Xac dinh | Bacdiém | V&sadolo | Matran Phan Trai Phantich | Biéudo Khung
bénlién | vavaitro trinh tdm quan tich nghiém mang mang quan tri
guan cula bén trongva | phamvi bang ludixa | nhéncéac | héthdng
lién quan anh anh cach hoi muc tiéu thuc
hudng hudng | thamgia pham
cung
Téng Congcu | Hinhdung | Congcu Trong Ty minh Taora Xacdinh | D& phéan
quan nay xac quy trinh nay thé nhém trai motsd | cacmuc | tich diém
nhanhvé | dinhvai mamoi | hienmuc | nho,1ap | nghiém | dé mang | tiéutheo | manhva
cac bén tro cla bén tham dé anh so do cude ludixa | tingbén | diémyéu
liénquan | cacbén giakhac | hudngva | cacbén | sdngcua | hoigilta | liénquan trong
phuhgp | liénquan | nhau(cu | tdm quan lién nhi'ng cacbén | tronghé | quantri
nhatcho | tronghé thé la trongcua | quan ngudi | thamgia | thong hé théng
van dé théng nhémdéi | méibén | anghd | lamviéc | cdlién luong luong
hién tai luang tugng muc | lién quan hay trong hé hé cac | thucthuc | thucthuc
cling thucthuc | tiéu)cdn | ganlién | phandéi | théng | bén, kién | phdamva pham,
nhu cac | pham. Khi dé dat vdicac | muctiéu | Iuong thirc va dat khung
moi kéthgp | dudcmuc | vandé chinh thuc nguon ching | nay kham
quanhé | vdi“ma tiéu cua hay muc sach. thuc luc dugc | vao biéu phad 5
claho. | trAntam ho. tiéu cu Cho pham chuyén do. Vai nguyén
Dam bao quan thé. diém bang choaiva | méibén | tic:xay
baogém | trongva pham vi cach ai gitrvai lién dung van
nhiéu anh quyén danh trotrung | quan,vé | dédua
bénlién | hudng”, lucdya | mdtngay | gian.DIr | motbiéu | trénhé
guan két qua sé trén do trai ligudugc | dovacho | thdng,
nhu da tao diéu manh nghiém | thuthéap diém. cau tric
giai thich | kiéntiép v@ihova | théng | Cungcép | vugtqua
trong canva hoc hoi | quakhao | cainhin | ranh gidi,
phan chién cachho sat. téng kha ndng
nguyén luge cu ra quyét quanvé | thich tng,
tdcchat | thécho dinh. cacmuc | tinhbao
lugng. bén lién tiéu trong | trum, kha
quan. hé théng | nang thay
luong déi
thuc thuc
pham.
40-60 1gi¢ 1-2gi8 | 60-90 | 1-2gid | 1ngay/ | 5-10 05-2 05-2
phut phut bén tham ngay ngay ngay
gia
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B0 cong cu 1b: Phan tich kinh té chinh tri va quan tri

Gidi thiéu

Budc nay cung cap thong tin sdu han vé cdc ngudn quyén luc anh hudng dén hé
théng luong thuc thuc pham va sé dugc danh cho giai doan sau ctia phén tich. N6
dudc xay dung dua trén phan trudc vé cac bén tham gia va tdm anh hudng. Thém
vao dd, né hudng dén mai quan hé gitra kinh t&€ chinh tri, cdu trdc quan tri va cac
dac diém cla hé thdng va hanh vi trong hé thong. Trong nhiéu can thiép hé thdng
luong thuc thuc pham, vi tri ca nhirng bén chi phéi chinh hay mé hinh vu thé
thudng cé xu hudng dudc cling ¢6, dan dén viéc duy tri tinh trang hién tai hodc
trong mot s6 trudng hdp con lam gia tdng khoang céch cua su bat binh dang sén
c6. Do d6, hiéu rd vé su van dong clia quyén luc, chinh tri va quyén trong hé théng
luang thuc thuc pham déc biét quan trong dé giai quyét cac van dé mot cach phu
hop. 0 cudi ctia budc nay, ngudi hoc s& cd mot cai nhin téng quan vé méi quan hé
quyén luc trong hé thdng lucng thuc thuc pham, ai sé dudc hudng Igi va ai bi loai
ra ngoai dua trén cac truc quy chiéu xa hoi khdc nhau vé dac quyén/bi day ra
ngoai lé, bao gom cai nhin siu sac han vé vi thé clia bén tham gia. Diéu nay cung
cdp tong quan xac dinh bén lién quan nao cé thé ddng vai tro anh hudng dén
nhirng yéu té don bay da dugc xac dinh.

Mé ta ngan gon cac cong cu

Muc tiéu ctia nhirng céng cu nay la hiéu ré hinh thic quyén luc nao dudgc st dung
va céch kinh té chinh trj va cau tric quan tri can thiép vao hé théng luang thuc
thuc pham. Ching téi khuyén nghi bat dau vdi nhirng cong cu ndng cao nhan thic
vé cdc hinh thic quyén luc bén trong hé théng luong thuc thuc pham va ngudi
dugc Igi tU tinh trang hién tai. Budc ti€p theo, chiing tbi khuyén nghi phan tich
kinh té& chinh tri va quan tri gan lién véi hé théng luong thuc thuc pham, bao gom
khung chinh sach (luong thuc thuc phdm) dia phuong. Phan cudi cling 1a phan
tich cach quyén luc dudc phan bé cho cdc bén tham gia va té chic khac nhau
trong hé thong Iuang thuc thuc pham va cach ho anh hudng dén hanh vi trong hé
théng théng qua cac "luat 18" chinh thic va khdng chinh thic.
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Nguyén tic chat lugng

Trong phan phan tich nay, diéu quan trong la can phai nhay cam déi véi mai quan
hé quyén luc va ldi ich ctia cdc bén lién quan dugc mdi tham gia cdc budi thao luin
va phdng van. Khdng ai hoan toan trung Iap. Chinh vi tri clia ban trong vai tro nha
nghién ctu hay ngudi dudgc giao phd/ Gy thac phan tich hé théng luong thuc thuc
pham doi hoi phai trung Iap. D€ tim hiéu thém thong tin, tham khao cac chuang
vé sy tham gia cla bén lién quan va tinh cong bang cling nhu tinh toan dién.

Cong cu nhan thic Cong cu tham do/kham pha Cong cu phéan tich
Hinh thirc Xép Chisé | Quyénluc | Panhgiad | 5chirA: | LApsc | Quyénluc Tinh
quyén luc hang quantri | clacac kinh té hamy do va hanh vi hudng
quyén bénlién | chinhtri | chinh hé thong trong
luc quan sach tuong lai
trong hé
théng
luang
thuc thuc
pham
Congcuy Congcy | BOdU Congcuy Phuong | Saukhi | Congcu | Phongvan | Vdicong
nay giup nay giup | liéutoan | nay mang phap thuc nay két duatrén | cunay,co
nguditham | ngudi | cdunay | dénhiéu | dinhtinh | hién hgp caccauhoi | thékét
giacan thamgia | chira6 bi€tsau | nay xem danh phan sau: hgp
nhacxem | nhanra chisé | honvévai | xétcac | gidkinh tich - Cacbén nhifng
nhirng hinh | rding méi | quanly tro cla camkét | t€chinh | mang thamgia | thay doi
thfcquyén | ngudi | quécgia | bénlién | chinhtri | tri,cong | Iudixa va cdu dadu
luc nao déuco | (tUndm quan vacdhdi | cunay hoiva tric quan doan
dang dugc | diaviva 1996) tronghé | déthuc giup 1ap sd trianh trudc va
stfdung Igi thé lién théng day cac Xac do hudng thay déi
trong hé khac quan luong chinh dinh quyén déncéac | khongthé
théng nhau, déncac | thuc thuc sach cacy luc cla vong doéan
luong thuc | thco mang | pham.No nong nghia | cacbén phan hoi trude
thuc pham. thé nhutinh | gitp hinh | nghiép - cla lién |3p lainhu' | trong hé
Cac bén mang trach dung tam thuc chinh | quanva thé nao? thdng
tham giacd | tinhtinh | nhiém, qguan pham. sach: | cachho | - Tdc nhan luong
gidngtaora | huéng, | micdd | trongva NO két ching tac naocd | thucthuc
anhhudng | xahoi | hiéuqua anh hgpviéc | tacod déng thé gay phamva
dénhé hodc ca cua hudng cua phan nén: dén két tdc dong | moiquan
théng nhu nhéan. chinh mbibén | tichcac | Chinh | qud.Chi déncac | héquyén
thé nao? Nhitng | phd, luat | liénquan | bénlién slfa, ra yéu to luc dé du
Cacbén |dacdiém | vaquy | clingnhu | quanvdi | Chuyén | nhing donbay | doancac
tham gia nay dinh. vitricta cac doi, diém da dugc két qua
hudng dén | mang lai hotrong | thudcdo | Tranh | kéthdp xac dinh? cothé
viécduytri | nhiing héthong | vécam | né Chg | vaxung | - MGiquan trong
hay thay murc do luong két chinh | dgihay | dotgitra tdmcla | tudnglai.
déi tinh guyén thucthuc | trivacai | TUbd | cacbén ho la gi?
trang hién | luc nhat pham. céch. thuc lién
tai? dinh cho hanh/ quan
bén khuyén | trong
tham khich? mang
gia. IUGi
45 phut 1gid 1gi¢ 1-3ngay 1-3 05-2 [30-120 | 1-3ngay | 1-5ngay
ngay ngay phuat
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Bd cong cu 2: Cac dic diém cua hé théng

Hdp phan phan tich nay dua ra téng quan vé hé thong luang thuc thuc pham, bao
gobm céc két qua, hoat dong va dong cd tiém an clia hé thong. Phan tich hé thong
luong thuc thuc pham bat dau vdi viéc kham pha cédc két qua clia hé théng luang
thuc thuc phdm. N6 bao gom viéc tim hiéu ré han vé nhirng gi hé théng luang thuc
thuc phdm thuc té€ mang lai. M6t s6 vi du cho két qua la khdu phan an lanh manh
bén virng, 6 nhiém moi trudng, thu nhép tudng xing cho nhirng ngudi lao dong
trong nganh ndng nghiép. Khéng can thiét phai phan tich tat ca céc két qua. Hay
dé muc tiéu clia hé thong luang thuc thuc pham cu thé (Phan 1) xac dinh trong
tam clia budc phan tich nay.

Thém vao dg, tinh trang va xu hudng ctia mét s6 yéu t6 trong hé théng Iuang thuc
thuc phdm sé& dugc chi ra. Viéc 1ap s6 dé bao gom viéc dénh gid cac chi sé chinh,
cling nhu hiéu dugc céc xu hudng (trong qua kh?), kha ndng hiép luc va danh déi
cua céc hgp phan khéc nhau trong hé théng luang thuc thuc pham. Va bdi vi hé
théng luang thuc thuc pham dugc két ndi véi rat nhiéu hé théng khac, ching cé
day nhitng dénh déi, gay khé khan cho viéc chuyén déi hudng dén hé théng bén
virng han. Khung ly thuyét vé hé théng luang thuc thuc phdm cua van Berkum va
cong su (2018) ¢ thé dugc st dung lam bang kiém cho céc linh vuc can dugc dé
clp, gidi quyét (Hinh 2). Diéu nay s& hudng su chud y dén nhirng 16 hdng ctia hé
théng luong thuc thuc pham va xac dinh nhirng yéu td han ché dé dat dugc cac
két qua mong mudn cua hé thong luong thuc thuc pham.

Phu thudc vao su sén cé cla dif liéu va khoang tréng kién thic, hgp phan phan
tich nay cé thé bao gdom mot phan téng quan tai liéu ngan gon va s dung kién
thic chuyén gia, hodc nhifng céch ti€p can toan dién han nhu nghién ciu pham

vi va khao sat dé thu thap dif liéu can thiét.
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Hinh 2. Khung ly thuyét hé théng ludng thu'c thuc phdm cua van Berkum va cong su' (2018)

DONG LUCT KINH TE XA HOI KET QUA CUA HE THONG
LUONGTHUCTHUC
PHAM
Thi trudng Chinh sach Khoahocva | Cactéchic | Cacyéutd K&t qua kinh té xa hoi
cong nghé x& hoi cé nhan

CAC HOAT DONG TRONG HE THONG LUONG THUC THUC PHAM

AN NINH LUONG THUC
THUC PHAM

Moi trudng tao diéu kién

Moi trudng luang thuc thuc pham

Kha nang tan dung luong
thuc thuc pham

HE THONG CUNG UNG ludng thuc THUC PHAM

San xuat
luong thuc,
thuc pham

Luu trdr, van
chuyén, ban buén
luong thyc thuc
pham

Sdchéva
ché bién
luang thuc
thuc pham

Ban Ié luang
thuc thuc
pham

Tiéu thu
luang thuc
thuc pham

Kha nang tiép can luang
thuc thuc pham

Dich vu buén ban

Dac diém ngudi tiéu dung

Tinh s&n c6 cua luong
thuc thuc pham

DONG LUC MOI TRUONG

Khoang chat

Khi hau

Nudc

Padang
sinh hoc

Nhién liéu
hoa thach

Két qua mai trudng

Hgp phén phén tich nay bao gém hai phan

a. Phan tich két qua cla hé théng luong thuc thuc pham

b. Lap sado cac dong luc va hoat dong cua hé thong lugng thuc thuc pham
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B6 cdng cu 2b: Phéan tich két qua cua hé théng luong thu'c thu'c pham

Gidi thiéu

Cac hé théng luong thuc thuc pham
tao ra ba loai k&t qua: két qua ludng
thuc thuc pham - dinh dudng, két qua
kinh té - x4 hoi va két qua moi trudng.
M&c du luong thuc thuc phdm va dinh
dudng la két qua cd ban ctia mét hé
théng luong thuc thuc pham, cac két
qua kinh té xa hoi va méi trudng lién
guan dugc nhan dinh la quan trong
nhu nhau.

Nguyén tic chat lugng

Mo ta ngan gon cac cong cu

Vdi méi loai két qud, ba céng cu sé
dudc cung cap gilp bat dau qué trinh
phan tich, phu thudc vao viéc ban dang
tao ra nhan thic trong mot nhém, hay
dang kham phd sau han vé cha dé nay,
hodc dang thuc hién dao sau nghién
clfu. Néu ban thao ludn bao gdom nhiéu
bén lién quan tham gia, t6t nhat nén
bat dau ti cdng cu nhan thic. Phan I1dn
viéc kham pha va dao sau phan tich cé
thé dugc thuc hién trong mot nhdm
nho céc chuyén gia.

Diéu quan trong la phan tich phai hiéu dudc sy khac biét vé két qua clia cac nhom
x& hoi lién quan. Vi du, khdu phan &n cua dia phuang cdé su khac biét gitra nam va
N nhu thé nao, cling nhu gitra thanh nién va ngudi gia, va cac dic diém xa hoi
khdc. Liéu su khdc biét nay la do sd thich clia ngudi tiéu dung, kha nédng ti€p can
thuc pham hay cdc dong luc bén trong ho gia dinh? Ba&i v8i nghién clu tai ban nhu

tich

A
p h an Céng cu nhén thic C6ng cu tham dd/kh&m phé C6ng cu phén tich
5 ~ Thuc pham- | Kinhté -xa M@itrugng | Thucpham- | Kinhté-xahoi | Moitrudng Thuc pham - Kinhté - Mai
khoang trong dinh dung hoi dinh dudng dinhduong | xahoi | trueng
Nhitng thuc | Phan hang Phudng Chiphitéi | Danhgidnhanh | Lap sodé si Phan tich Phén tich bang biéu
. P pham ching | mirc do giau | phap nghién | thiéucho | khuvuc/nganh | dung datco khoang trong d6 banh vong
d|nh dUdﬂg, taan co cuu didao motkhau su'tham gia dinh dugng (Doughnut)
(dinhtinh) | phan &nlanh
iAa manh bén
diéu quan trong e
|\ s h\ Vvémothinh | Congcucod | T6 chifc mét Phuong Danh gia nay Xacdinh Dufa trén dir liéu St dung mé hinh
tron mé suthamgia | chuyéndibé | phap tinh gitp nhin ki cach phan vétinh sén co “banh vong" clia
a can nhin Vl.fdt phang chiéc phan loai c6 hudng toankéthgp | han vao hiéu béslrdung | cualudngthuc | Kate Raworth détim
' ~ dia dnva gidunghéo | dénquamot giathi suat ctia mot datva sy thyc phamva ra diém thuan Igi dé
ra kho| nhung chianéra | (déxacdinh | diabancanh | trutngva Kkhuvyc/mot | thay déicla | sickhde,cothé | héthéng luang thuc
theo céac cac nhom quan dé gidtridinh | nganh, st dung viéc nay phan tich yéu té thyc pham hé trg
4 . nguyén liéu/ | gidunghéo | cunghiéuvé | dudngcua mo hinh theo thai nao thiéu hyt sinh k& lanh manh
g la tl’l t run g nhomludng | vathudctinh | céch thirc cécndéng | Chuyéndéikhu | gian.Cho | trongkhduphan | makhéngvugt qua
n thucthyc | cla ho trong ma néng sén dia vuc/ nganh. Két thay géc &nvathiéuhutd | gidihan cho phép.
Y 4 pham dién cong dong) nghiép, phuong. Chi | hgp khao satva | nhin cua dia cac nhom déi Tham khao Chi sé
blr]hl phan taCh hinh dugc thién nhién rachiphi | thdoludnnhom | phuongvé | tugngdichkhac | song tot—Good Life
- \ , tiéu thu va cac hoat clia mot cotrongtdm.Vi | cacnguén | nhau. Mot ngudn index.
ket qua theo cac trong khau dongkinhté | khau phan du la vé tac Iyc tunhién | tham khaotétla | Cach lam nay co thé
phan an g cung ton tai anlanh dong cua trong canh Chudng trinh 4p dung cho cac
e ~ A diaphuong va/ hodc manh, bén Covid-191én quan va ndi Khao satnhan qudc gia, khu vuc
nhom Xa h0| cuthé, ciing canhtranh | vifngvathyc | nongnghiép. conhiing | khduhocvasutc | lanh tho, thanh phg...
B nhu nguén lannhau. | phamcégia diém dé bi khée (goi tat Ia
4 cung cé| 10,5 nga tri tt. ton thuan DHS)
khac nhau. ciaming = ’
lugng thuc
thuc pham
nay.
1gid 2gid 0,5 -2 ngay 1-3ngay 8 ngay 0,5 -2 ngay 2-10 ngay 1-5ngay
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B cdng cu 2b: Lap so dd cac dong Iu'c va hoat dong ctiia hé thong lu'ong thu'c
thuc pham

Gidi thiéu

Can phai di su vao céc hoat dong khac nhau dién ra trong hé théng Iuong thuc
thuc pham va lam rd diéu gi dang thuc day cac hoat ddng nay (bao gom phan mau
cam, xanh lam va xanh 1a cay ctia mé hinh hé théng luong thuc thuc pham). Trong
tdm & day 1a vé nhirng xu hudng cd thé dudc xac dinh bang céch s dung céc chi
s6 chinh. Do dé, viéc v& ban dé cdc déng luc va hoat dong trong hé théng luang
thuc thuc pham cd thé dudc coi la nén tang cho viéc phan tich. Luu y rang ban dé
ludn chi la bdc tranh mang tinh thai diém, trong khi thuc té, cac yéu té trong hé
théng luang thuc thuc phadm ludn & trang thai dong

Mo ta ngan gon cac cong cu

Céc cOng cu & budc nay vé ca ban kha chung chung, nhung lai ddc biét quan trong
dé hiéu dugc cac dong luc va xu hudng bén trong hé théng luang thu'c thuc pham.
DE tap trung vao viéc phan tich cac xu hudng ctia hé thong, hdy cd gang chud y vao
cac khia canh lién quan nhat dén muc tiéu da dudgc xay dung. Tuy vy, phai dam
bao viéc phan tich bao gdm cac khia canh cua tat ca cac dong luc va két qua dé
dua ra dugdc cai nhin khai quat vé hé théng.

Chung t6i khuyén ban nén bat dju bang viéc phong van, téng quan tai liéu, thu
thap dir liéu chung va két hgp chung lai dé tao ra tdng quan budc dau. Mic dé nd
luc can thiét cho cdng viéc nay phu thudc vao nhirng kién thic sdn cé vé hé théng
thuc pham dang dudgc nghién clu. Luu y rang kha nhiéu sé liéu thi cap cd sén
mién phi. D& phan tich sdu hon, ching téi khuy&n nghi mét s6 cdng cu phan tich
dé hiéu rdé han cach mot s6 xu hudng tao ra su két hgp hay danh d6i va cach cac xu
hudng cd thé hinh thanh trong tuong lai.

Nguyén tic chat lugng

Diéu quan trong la tranh céc sai 1éch trong dif liéu thu thap dudgc. Do dd, hay dam
bao rang nhirng ngudi cung cap thdng tin chinh va tai liéu phai dai dién cho tat ca
cac nhdm dai tugng dich lién quan. Khu vuc kinh té€ khéng chinh thdc thudng
chiém phan I8n trong hé théng luang thuc thuc phdm trong cac nén kinh t& mdi
n6i, va do dé viéc phan tich can bao gdom ca thi trudng, hoat déng va dong giao dich
thuong mai khong chinh thirc.

60 BO TAI LIEU HE THONG THU'C PHAM DANH CHO TAP HUAN VIEN - TAP 3



MOt diém nira cling can nhan dugc su quan tam la viéc thu thap dir liéu. Hay dam
bao viéc phan tich sé di sau hon la chi tinh toan cac con sé trung binh. Thay vao dé,
hay bao gom ca cac nhédm dai tugng dich lién quan trong phan tich va xem xét su
khac biét gilra chung. D& hiéu ré hon, xem chuong vé cong bang va toan dién.

Cong cu nhan thic Cong cu tham do/ kham pha Cong cy phan tich
Phong Ban do S6liéuthtr | Chubigid | Congcu | Téng | Hiépluc Tinh Phan tich
van tuong tac cap triddm | danhgida | quan | vadanh | huéng chinh
baodinh | kéthgp | tailiéu doi tuang lai sach
dudng da dang
sinh hoc
Caccudc | Sutrdung | Thuthdpsé | Céngcu Giup Tong L4psc | Congcu | Phantich
phong Google liéuthircadp | nay xac kiémtra | quan doé cac nay két | cécchinh
van dé Earth (tryc | vé héthdng | dinhcac tinh tailiéu Xu hgpcéc | sachdia
hiéu dugc | tuyén hodc | luong thuc dau tu trangda | vé noi huéng | thaydoi | phuadng,
nhing inkhd 1én) | thuc pham. | dam bao dang dung quan cothéva | quécgia
dieuma | trongbudi | ViduGDP, dinh sinhhoc | macac | trong khong | vaquécté
ngudi thao ludn | s6 liéu xuat dudng clamoét | tdcgia | tronghé | thédy | &nhhudng
cungcép | hayphong khau, dir trong diadiém | chinh théng doan dénhé
thongtin | vancacbén | liéu néng chuébi gia cuthé mo ta luong trudc thong
chd yéu lién quan. nghiép, tri. Ching trong la dong thuc trong hé | lugng thuc
coilaxu | Yéucaucac | dinhdudng | toi khuyén | ranh gidi luc thyc thdng thuc
hudng bén tham va moi nghibudc | clahé chinh | phamva luang pham.
chinhcla | giavaohé | trudng, quy | thd3trong | théng clia hé cach thuc Diéu nay
hé thong, thong dinhveé hudng dan | luong thong ching thuc c6 thé bao
déngluc | luongthuc | kinh doanh. | clalFAD thuc vacac | tuong | phamdé | gémca
vahoat | thucpham | Cacngudn | déhdtrg thuc Xu tac. duara chinh
déngcla | xacdinhvai | s6liéutét | caccong pham. | hudng | Nhing kétqua | sachnha
héthéng | troclaho | baogdbmtu | cukhac Céap do lién Xu tuong lai nudc,
luang vacachbén | Nganhang | trongbang | truycdp | quan huéng cothé nhung
thucthuc | thamgia | Thé gidi(s6 nay. dautién dén naohd xay ra. cling co
pham khac trong | liéu, cac dir mién phi trgthic | Cacvidu | thébao
cachoat | liéuvékinh cho tat h? day xu tétva gbmca
dongtirsan | doanh)va camoi | thong | hudng nguodn chinh
xuét cho bang diéu ngudi. LTTP. | khéac,va tham sach cla
déntiéu khién hé Xu khéo cé cacto
thu. Dua dir théng hudng tai churc co
ligulénban | luong thuc naotao | Foresigh | anh hudng
do (vidu thyc pham ra sy t4-Food | khéc. bay
Kenya/ (Food danh déi. 14 mot
Bolivia) Systems Puaravi hudng dan
Dashboard) du. thuc hanh.
1-14 05-5ngay | 05-5ngay | 2-3tuan | 05ngay | 05-5 1-5 >30ngay | 3-10ngay
ngay ngay ngay
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B0 cong cu 3: Hanh vi trong hé thong

Hanh vi trong hé thdng ndi dén nhirng tuong téc gilta céc yéu té clia hé thdng
luong thuc thuc pham, trong khi cac dic diém cta hé thong nay dé cap tdi tinh
trang va xu hudng cuia céc yéu td trong hé théng lucong thu'c thuc pham. Vi du, bién
déi khi hdu anh hudng dén thuc hanh néng nghiép nhu thé nao? Va cac chinh séch
nha nudc anh hudng dén cd sd ha tang kinh doanh dia phuong ra sao? Phan tich
hanh vi trong hé théng la vé cling cap thiét dé hiéu dudc hé théng luong thuc thuc
pham va thiét ké chién lugc hiéu qua cho can thiép. N6 cling chi ra su thay déi &
mot phan cla hé théng s& anh hudng thé nao dén céc phan con lai.

Hdp phan nay gdm ba phan. Phan dau tién la xac dinh mai quan hé nhan qua cla
hé thong. Viéc nay cung cap mot sa do truc quan vé cac mai lién hé nhan qua gitra
cac yéu té khdc nhau cuia hé théng luong thuc thuc pham. Th hai, cdc méi quan
hé nhan qua cd thé dugc goi la cdc khudn mau clia hé théng. Viéc nay gilp ta hiéu
dudc cac xu hudng hanh vi thudng gap xay ra 1ap di 13p lai trong hé théng luang
thuc thuc pham; dong thai gilp xac dinh céc yéu td don bay dé tao ra thay doi
mang tinh hé théng. Mdc du chung téi khuyén nghi st dung cac khuén mau hé
théng trong phan tich hé théng luang thuc thuc pham, nhung day khong phai la
viéc bat budc. Cudi cung, cac yéu t6 don bay dé thay déi hé thdng can dugc xac
dinh. D4y Ia nhirng diém trong mai quan hé nhan qua ma hanh ddng cd thé dan
dén su thay déi & hanh vi trong hé théng va tao ra tac déng cd y nghia.

Trong tu duy hé théng, mot hé théng thudng dugc mo ta nhu tang bang chim vdi
chi mdt phan nhd (céc sy kién va diu hiéu) ndi 1én cho ta thay, nhung nhirng phan
nay la két qua cta nhirng thit dang xay ra bén dudi méat nudc: cac xu hudng, cau
trdc va dang thidc hay mé hinh tu duy quyét dinh hanh vi trong hé théng (xem Hinh
3). Quan diém vé cdc yéu té don bay cho rang, ban cang dao "sau” xudng bén dudi
hé théng dé tim diém can thiép, ban cang tao ra thém suc day dé dat dugc thay déi

mang tinh hé théng (xem bang vé diém can thiép clia Meadows).
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Hinh 3. Mo hinh tang bang chim

kién/xu hudéng nay?

Sukién Diéu gi da xay ra? Phén ting
Xu huéng Chuyén gi da va dang xay ra? Dy doan
Cautrac Diéu gi co thé giai thich cho céac su | Thiétké

huéng nay tiép tuc dién ra nhu thé nao?

M6 hinh tu duy Cach ching ta tu duy cho phép tinh | Chuyén doi

Y&u t6 don bay d&é tao ra thay déi c6 hé thdng — tir hiéu qua thap nhat dén cao nhat (Meandows, 1999)

1

Thay d6i bat cf con s6 nao ban c6 thé do ludng dudc: sif dung cac hang s6, tham sé, va

cac con s6 (nhu ngudn clu trg, thué, tiéu chuan)

Sy kién va ddu hiéu

. Thay d6i cach hang hda va dong trao d6i két néi véi nhau: dong vat chat va cac nat giao

cla véat chat

. Diéu chinh do tré lién quan dén ti 1é thay d6i hé théng

Xu huéng

a~

. Cho phép moi thir dugc diéu chinh theo muc tiéu nhanh han: diéu chinh cac vong phan

hoi tiéu cuc

. Cho phép moi thif dugc phat trién nhanh han: thiic ddy cac vong phan hai tich cuc

. Caithién ludng thong tin

. Thay d6i cac quy tic ctia hé théng (khuyén khich/ déng vién, phat 16i, ép budc)

. Cho phép sy da dang cho viéc ty t6 chirc (vi du: tdc dong vao phan phdi quyén Iuc)

Cau tric hé théng

©l 0 N| & O

. Thay doi muc tiéu clia hé théng

10. Thay d6i 16i tu duy hodc md thirc ma tir dé hé théng hinh thanh

M@ hinh tu duy

B0 cong cu 3: Xac dinh méi quan hé nhan qua trong hé théng
Gidi thiéu

L4p sd d6 quan hé nhan qua cung cdp cai nhin sdu sic vé nguyén nhan géc ré dinh
hinh cdac mai quan hé trong hé théng lugng thuc thu'c pham. Ban dé quan hé nhan
qua thé hién cach thdc su thay déi trén mot yéu td cé anh hudng dén su thay doéi ¢
mot yéu té khac theo hudng tuong tu (tich cuc) hay ngudc lai (tiéu cuc). Ban do
mai quan hé nhan qua cling bao gom vong phan hai gilfa cac yéu t6 khac nhau cé
thé cling c6 hay gidi han céc quy trinh cu thé trong hé théng.

Xac dinh méi quan hé nhan qua trong hé thong la budc quan trong dé phéan tich
céch thic cédc dong luc va hoat ddng khédc nhau cé thé anh hudng 1An nhau va sau
dé tac dong Ién két qua cla hé théng thuc pham. H3y dam bao ban do nay dugc
xay dung dua trén hiéu biét siu sac trén cd sd thuc hién céc budc trudc dé (14p sd

do6 céc dong luc va hoat dong clia hé thdng thuc pham).
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Gigi thiéu ngan gon cac cong cu

Trong khudn kho budi thao luén, ching t6i khuyén nghi khai dau bang cach lam
mot bai tap vé so d6 cly van dé (Problem tree) vdi céc bén lién quan dé bé sung
gdc nhin dia phuang vé cac nguyén nhan va hiu qua [én hé théng thuc phdm & dia
phuong. Néu cac bén lién quan gap kho khan trong viéc vé cay van dé, ho cd thé
b3t ddu bang céch v& sd dd tu duy hodc biéu dé QQ (so sdnh hai mau dir liéu) dé
suy nght vé cac van dé lién quan dén két qua hé thong thuc pham tuong (ng.
Nhiéu cong cu trong s6 nay ¢ thé dudgc s dung cho hdi thao truc tuyén bang
cach két hgp cudc goi video vdi cdc cdng cu lam viéc nhdm, chdng han nhu vé sa
dé. P& phan tich siu han, cdc cong cu khac cling cd thé dugc st dung nhu'tao ra
nhirng biéu dé vong Idp nhan qua. Dua trén cly van dé, nha phan tich hé théng cé
thé ti€p tuc dao sdu vao madi quan hé nhan qua va anh hudng cua vong phan hoi
I&én hanh vi trong hé théng mot cdch téng thé. PE thu thip thong tin t& ngudi phan
hoi, cé thé sir dung phan mém nhu Sensemaker. Phan tich nay sé cho ra céc quy
trinh phi tuyén tinh quyét dinh hanh vi va két qua ctia hé théng thuc phdm, dong
thdi cung cap budc dém dé xac dinh cdc khudn mau ctia hé théng.

Nguyén tac chatlugng

Céc méilién hé nhan qua trong hé théng luang thuc thuc pham cd thé dién ra khac
nhau & cdc nhdm x3 héi khac nhau. Do dd, cac cdy van dé khac nhau cd thé dugc
xay dung cho cdc nhédm déi tugng dich khdc nhau. D& lam viéc nay mét céch hiéu
qua, hdy dam bao nhirng ngudi tham gia vao budi thao ludn cé dai dién cla cac
nhdém. Mot phuang an khéc 1a t6 chifc cdc phién thao luan khac nhau cho céc
nhém x& héi khac nhau. Mot diém nira can dugc quan tdm tuong tu'la viéc thu thap
dif liéu. Hay dam bao viéc phén tich sé di sdu hon la chi tinh toan céc con sé trung
binh. Thay vao dd, hay bao gém ca cac nhdm déi tugng dich lién quan trong phan
tich va xem xét su khac biét gitra ho. D€ hiéu rd han, xem chudng vé céng bang va
toan dién.
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Cong cu nhan thirc

Cong cu tham do/kham pha

Cong cu phan tich

Bandotu | Biéudd | Sodo | Cayvan | Hanhvi | Bieudo | Biéudo M6 hinh Ngudi
duy QQ maoi de theo hinh vong lap hoa dua cam
guan thai anh nhadnqua | tréncac nhan
hé gian chuc tdc nhan
nang
Phién Bai tap Phién | Congcu Cho Thé Phantich | Kithuéat Phan
déng ndo | dongndo | dong nay thay hién nay cho mo hinh mém
hinh xay dung | ndoxay | thudng | hanhvi | cach thay cac héagid | Cognitive
thanhy ytudng | dungy | dudcsl | chacéac | thic quy trinh 1ap cho Edge
tudng, nayyéu | tudng, dung bién | haibién | phituyén | phépchi | danhcho
trong do cau nai choviéc lién anh tinh quyét | racactac | thuthap
taora nhirng ngudai lap ké quan hudng | dinhhanh | déngcua | vaphan
mot ban ngugi tham hoach 1an 1an viva két viécra tich dr
trinhbay | thamgia | giaviét | duan. nhau nhau. quacua quyét liéu, thé
truc quan | phanbiét | cacy | Nécung | nhuthé | Méilién | héthong | dinhchu hién
vécacy | gilfacac | tudng | cdpmot | ndo.N6 | hénay lugng quantac | dugdc cau
tudng va bién cua cautric | tralgi dugc | thucthuc | donglén | chuyén
thongtin | “cing” rieng | chothdy | cauhdi: | mota pham, cacxu clia moi
lién quan (dinh minh nguyén Néu lai cling nhu hudéng ngudi
téntai | lugng)va | léncéc nhan diéu trong | cungcéap hanhvi | trong bGi
trong "mém"” tam g6cré | nay xay | biéu dd. | budc dém | phlctap | canhcua
nhom (dinh thé, sau | vakét ravsi | Biéudo | déxac trong hé hova
cuahé tinh) cé dbésé | quacla mot nay dinh céc thong cho phép
thdng tdcdong | dugc | motvan | biénthi | clng khuon luong nhan
luang lenmot | tAphgp | décu nhirng giup mauclta | thucthuc | diénxu
thuc thuc | vandécu | thanh thé. bién hiéu hé thong. pham hudng va
pham. | thé.Gidp | nhém khacsé | dugc timra
nguai theo bitadc | cdc moi yéuté
tham gia | cacchua dong quan nhiéu.
co goc déeva thé hé phi
nhinhé | vandé nao? tuyén
thong. I6n. tinh.
v30-60 60-120 | 30-60 | 60-90 [60-120|2-5gi0| 2-5 g@id | >30ngay | >30 ngay
phut phut phut phut phut
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B6 cong cu 3: Dan nhan cac khuén miu cua hé théng

Gidi thidu

Budc nay xdc dinh cdc xu hudng hanh vi phd bién xay ra lap di 1ap lai trong hé
thong luang thuc thuc pham. Viéc tim hiéu cdc xu hudng nay gitp hiéu ré hon cac
hanh vi trong hé théng va nhanh chdéng xéc dinh cac yéu td don bay dé thay déi hé
théng. Khi ching ta thay dudc cdc hanh vi trong hé théng bao gom céc xu hudng
|&p di I&p lai theo thaoi gian va dia diém, ching ta cd thé nhan dién va du doén céc
van dé cling nhu thich i'ng vdi chiing tot hon. Trong budc nay, ching ta sé dua vao
tam xu hudng thuong gép, hay con dugc goi la khudn mau cta hé théng (Kim
1994).trinh phi tuyén tinh quyét dinh hanh vi va két qua cla hé théng thuc pham,
déng thdi cung cap budc dém dé xac dinh cdc khudn m3u ctia hé théng.

Mo ta ngan gon vé cac cong cu

Khong cé cong cu s&n cd nao cd thé phat trién hay xac dinh cdc khuén mau cluia hé
théng. Cdc moi quan hé trong hé théng cong nhan mot sé cac hanh vi hé théng
mang tinh khudn m3u, trong dé chiing téi lua chon ra tam hanh vi lién quan dén hé
thong luong thuc thuc pham. Viéc céng nhan cac khuén mau clia hé théng dugc
xay dung chd yéu dua trén biéu dé vong Idp nhan qua dudc tao ra & budc trude dé,
xac dinh cdc mai quan hé nhan qua trong hé théng. V8i mdi nhdm vong 13p nhan
qua, budc nay xac dinh nhitrng khudén mau quyét dinh xu hudng I&p lai trong hé
théng luong thuc thuc pham.

Do mdi khudn mau cd mai lién hé riéng trong tinh huéng cu thé, budc tiép theo I3
nhin chi tiét vao tinh hudng, thong qua ldng kinh ma céc khudn mau cung cap. Viéc
nay sé tao ra cac dau vao dé hiéu dugc ly do tai sao cdc van dé hién tai lai dang xay
rava cach thirc nhirng xu hudng hanh vi ciia hé théng nay cé thé dudc chuyén dai.
Do phan I6n nhirng diéu nay can dudc cac nha nghién clu dién giai, ching toi
khuyén nghi t6 chi’c mot budi héi thao vdi cac bén lién quan va chuyén gia dé
thdm dinh phan tich nay. Phan tich nay sé h trg cho viéc xac dinh nhirng yéu té
don bay cd thé gilp dat dugc nhitng thay déi mang tinh chuyén dich trong hé
théng luang thuc thuc pham. Céc méi quan hé trong hé théng cong nhan mot sé
hanh vi mang tinh khuén méau trong hé théng, trong dd bén vi du dudc mé ta & day.
Posthumus va cOng su (2018b) giai thich ki han vé tdm khuén mau khac nhau
trong hé théng luong thuc thuc pham.
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Nguyén tic chat lugng

Biéu dd vong Idp nhan qua va cac khuén mau cua hé théng khéng phai ldc nao
cling lam rd sy khac nhau vé cdch ma cac nhdm xa hodi khac nhau bi anh hudng. Do
dd, viéc bao gom cdc bén lién quan va ngudi cung cap thong tin chinh mang tinh
dai dién hodc cd du kién thic vé cdch cac méi quan hé khdc nhau anh hudng dén
cac nhdm x& hoi khdc nhau trong cac budi hoi thao cling rat quan trong. DE tim
hiéu thém thong tin, tham khao thém cac chuang vé 16i kéo su tham gia clia céc

bén lién quan va tinh cong bang cling nhu toan dién.

Gidi phap théat bai

Thanh cong dan téi thanh
cong

Gidi han cua thanh cong

Bi kich clia su’ phd bién

Problem symptom = d&u hiéu
clavande

Fix = stfa chifa

Delay = cham tré

Unintended consequence =
hau qua khéng mong muén

Success of A = thanh cong
cuaA

Resources to A = nguén lyc
danh cho A

Success of B = thanh cong
cuaB

Resources to B = nguén luc
danh cho B

Allocation to A instead of B =
Phan b6 cho A thay vi B

Efforts = NG Iuc
Performance = Hiéu suat
Constraint = han ché
Limiting action = hanh dong
bi gidi han

Net gains for A = Igi nhuan
thuan cho A

A’s activity = hoat dong clia A
Gain per individual activity =
Igi nhuén trén méi hoat déng
donlé

Resouce limit = han ché
nguodn luc

Total activity = hoat dong
téng thé

Delay = cham tré

B's activity = hoat dong ctia B
Net gains for B = Igi nhuén
thuén cho B

- Céc giai phap ngan han cho
van dé dai han

- Giai phap nhanh chilam
van dé I6n han

- Theo thdi gian, khong thé
dat dugc giai phap nao

- M6t nhom dugc trao nhiéu
nguén luc hon

- D& dang thanh céng han

- Pau tu thu hat dau tu

-Tang cudng hiéu suéat

- Sau do, hé théng cham dén
gidi han

- Hiéu suét suy giam

- Hanh vi mang lai Igi ich cho
canhan

- Su pho bién khdng mang
lai Igi ich

- Su'thodi trao clia xu hudng

Vidu: Phan bon vé co

C6 Igi thé cho viéc tang do
phi nhiéu clia dat trong ngén
han, nhung lai khong dau tu
vao viéc xur ly do phi dat tong
hgp dé téi tao dat. Lam ting
su phu thudc dau vao trong
dai han.

Vidu: Canh tranh giifa cac
doanh nghiép

Céac doanh nghiép khdi
nghiép trong ndng nghiép
nhan dugdc nhiéu tai trg & giai
doan dau sé co kha ndng
thanh cong cao han céac
doanh nghiép khac.

Vidu: Dinh dugng

Tang cudng da dang dinh
dudng cd tac dong tich cuc
cho dén mot diém thoa méan
nhat dinh.

Vidu: Nan pha riing

Ngudi néng dan st dung dich
vu ring, khi ap luc qué cao,
sé lam suy giam dién tich
rung
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Bd cong cu 3: Xac dinh cac yéu t6 don bay

Gidi thiéu

MOt khi céc van dé mang tinh hé théng da dugc xac dinh, céc yéu t6 don b3y sé
dugc xac dinh dé thay déi cac hanh vi cd van dé trong hé théng. YEu t6 don bay
dugc hiéu |a vi tri trong hé théng ma su chuyén dich ctia mot yéu t6 cé thé dan dén
tac dong to I8n hay thay d6i mang tinh hé thong trong hé théng thuc pham. Cac
yé&u t6 don bay cd thé bao gom viéc cai thién ludng thong tin, tdng cudng hodc lam
suy yéu mot vong phan hoi nao dd, hodc dua ra cac khich 1€ mdi nham tac dong
dén hanh vi ciia bén tham gia.

Mé ta ngan gon vé cac cong cu

Dua trén céc ca ché clia vong ldp nhan qua va khudn mau hé théng, viéc phan tich
bat dau vdi viéc xac dinh nhirng diém can dugc thay doi dé tao ra két qua tich cuc
(han). Khi cac giai phap kha thi dugc soan thao, chung sé dugc kiém tra vé cach
thic céc giai phap sé anh hudng dén phan con lai ctia hé théng luong thuc thuc
pham va dugc st dung dé phan tich xem mot muc tiéu cé thé dat dugc hay khéng
va dat dugc bang cdch nao. DEé phan tich sdu han, ching t6i khuyén nghi s dung
mO hinh cla Bayesian. M6 hinh nay gitp du doan xem nhifng thay doi dugc mong
dgi s& anh hudng thé nao dén cdéc khia canh khac cua hé théng luang thuc thuc
pham.

Cling nén phéan céap cac yéu t6 don bay theo muc dé lién quan va kha ndng dat
dugc nhirng két qua mong mudn trong hé thdng luong thuc thuc pham, tét nhat 1a
cling vdi cac bén lién quan chinh. Cac cong cu thdm do/ khdm phd cé thé dugc su
dung cho muc dich nay. Ngoai ra cling nén can nhac xem bén lién quan hay bén
tham gia nao cd anh hudng dén, hodc chiu tdc ddng truc ti€p bdi nhitng yéu to don
bay nay. Nhifng thong tin nay sé gilip cung cap thong tin vé loai hgp tac hay Igi ich
can thiét dé kich hoat nhirng yéu t6 don bay da dudc xac dinh. Phan tiép theo vé
nhifng bén tham gia trong hé thang sé& cung cap thém thong tin.
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Cong cu nhan thic

Cong cu thdm do/kham pha

Cong cu phantich

Pha va Lény Banhxe | Lapké Phan Tham Lap mo Lapsa | SUSFANS
chu ky tudng | tuonglai | hoach tich dinh bén hinh d6 nhan
doéi mai thanh SWOT lién quan | Bayesian | thiic md
sang tao cong
Duatrén | Baitdp | Céngcu | Lapsd | Congcu | Congcu Lap mé Ki thuat Mot bo
moi lién déng truc décéc | danhgid | naydac hinhtac | lapsado | congcu
hé gilta | nao xay guan héqua | naynéu | biétquan | dongcua | mailién lap mo
cac dungy xay cla ra trong khi suthay | hénhan | hinhdé
khuon tudng dungy | vonglap | nhing cac bén déi cac quava mo ta du
mau,tim | dudc | tudngvé | phan diém liénquan | méiquan | caché doanvé
nhifng xay nhitng | héithay | manh, chitham | hétrong qua hanh vi
cach dung | hduqua | daéilén diém giamo6t | quatrinh mong phan hoi
thic dé | duatrén | tructi€p | phan yéu,cd | phanvao Ién ké dgidua | 14nnhau
thay doi | "Phavd | vagian | conlai héiva caccong | hoach, co trén cuacac
chu chuky”. | tiépcua | cliahé | nguycd cucua khanang | phong | béntham
trinhdé | Nhirng | métthay | théng | ctamét | budc nay. | sédiénra van gia chinh,
c6 dudc ngudi | doidugdc | ludng dyan, Hay hoi khi st chuyén | chophép
kétqua | thamgia | déxudt. | thuc | motmoi | cacbén | dungcéc | gia.Mo | dénhgid
tich cuc tra lai thuc guanhé | liéenquan: | kythuat | hinhnay | caccan
(hon). | cAu hoi: pham. | hgp tac diéugi | trongviéc | tinhtoan | thiép tiém
Diéugl | changta Can hay mét | lamban lap mo cachsyu | nangcho
canthay | cothé nhéac su san cam thay hinh thay doi khau
doi thuc khac pham. | dongtinh, | Bayesian | cGamot | phanan
trong hién biétvé | N6 giup diéu gi bién anh lanh
nhitng | thay déi murc do phan khién ban hudng | manh bén
mai lién nay tdc dong | biétrd | batngsva |én toan viing 8
hé dé bang c6thé | cacyéu | diéugi bohé | ChauAu.
chuing cach cdm [ t6cothé | canbé théng.
trd nén nao? nhan va sung. Tap
tichcuc | Haytao dugcva | khong | trungvao
hoac khéng gidihan | thétac | phantich
giam gian cho cuasy déng. cla ban
tiéu ca phat Vé cac yéu
cuc? nhifng trién. t6 don bay
giai Cong cu khac nhau
phéap da nay dua trong hé
cova racac thong
cacy dauvao luang
tudng truc tiép thuc thuc
sang tao choviéc pham
mai mé. thiét ké
chinh
sach.
2-5gi¢ 1-2 gid 60-90 | 1-3ngay | 60-90 1-10 ngay 10-30 10-30 10-30
phut phut ngay ngay ngay
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TU PHAN TiCH PEN HANH PONG

Noi dung

Quyét dinh diém bit dau cta can thiép

Thu hut sy’ tham gia ctuia cac bén lién quan dé xac dinh phuong thirc chuyén
doi

Bi€n phan tich hé théng luong thuc thu'c pham thanh hanh déng

Quyét dinh diém bat dau ctuia can thiép

Sau khi phan tich ba chiéu cta hé théng luang thuc thuc pham (cac bén tham gia
vao hé thong, cac dac diém cla hé théng va hanh vi trong hé thong), céc lua chon
vé diém can thiép trong hé théng cé thé dugc dua ra. Sau day la mot sé ciu hoi va
gdi y hudng dan thuc hién giai doan nay.

Xac dinh cdc van dé ngan han, trung han, dai han can dudc xur ly

Hay nghi vé cac hanh ddng phu hop cd thé thuc hién, dong thai luu y dén nhirng su
két hop hay danh dai cé thé di cung cac hanh dong khac nhau theo thai gian:
-Kha nang phan 'ng vdi nhitng van dé khan cap trong ngan han?

-Nhifng thach thic trung han nao cé thé doan trudce?

-Nhifng thach thic dai han nao doi hoi thiét ké lai cdu trdc hé théng hay thay doi
mo hinh tu duy ctia ban?

Tim nhifng su két hgp & két qua va lam chi danh muc hoat dong, can thiép hay
chinh sach

-Hdp phan nao can bj nguing lai?

-Hdp phan nao nén dudc thay déi hay cai thién?

-Hdp phan nao nén dudc nhan rong?

-Hdp phan nao nén dudc bd sung?

Luu y nhirng "diém khéa" & giai doan nay

-Diém khda (lock-in) la diéu kién gilr hé théng & tinh trang hién tai va can trd
chuyén doi hé théng. IPES (2016) xac dinh nhirng diém khda cé thé dan dén su
khang cu trudc nhifng thay déi manh mé clia hé thong luong thuc thuc pham cong
nghiép hoda.

-Tu duy ngan han. Chu yéu la céc giai phap ngdn han bdi chu ky bau ci va mai
quan tdm vé kinh té.
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-L6i suy nght “cu ddi cho ca thé gidi”. Tap trung vao téng san lugng thuc pham
ma bo qua cong bang x& hoi, mat cAn bang quyén luc hay tinh s&n cd va kha nang
ti€p can luong thuc thuc pham tai dia phuang.

-Po ludng su thanh cong. Hiéu suat chi yéu duge do ludng bdi ndng suat va san
lugng cay trong thay vi cac chi s6 nhu kha nang phuc hoi hay nhirng yéu té bén
ngoai.

-MUfc d6 tap trung quyén luc. Mot so lu'gng nho cac té chifc da quéc gia kiém soat
dau vao cung Uing, nganh cong nghiép ché bién va ban lé.

“Rat kho dé su’ dung sé liéu du bao dé hinh dung ra 10 trinh thay doi. Suy cho cung, tuong lai la bt
dinh vdi tat ca chdng ta. Tuy vay, trong thép ky vira qua, ching ta di hoc duoc nhiéu diéu hon vé
chuyén dich luong thuc thuc pham ndng nghiép va cach ching dién ra—tai sao mot sé dot pha co thé
md'réng quy ma trong khi sé khac thém chi chéng bao gio'trd thanh xu huong.”

Trong bd cong cu nay, chung ta sé thao luan sdu han vé tdm quan trong cua viéc
thu hit sy tham gia ctia mot s6 bén lién quan trong moi phan ctia quy trinh (xem
Nguyén tac chat lugng B). Su' tham gia cuia cdc bén lién quan cling rat quan trong
@ giai doan xac dinh phuong hudng chuyén déi. Diéu nay khéng chi cung cap
théng tin cho viéc thao ludn vé tuang lai bat dinh, né con tao ra hanh dong.

MOt cdch ti€p can dé thu hut su tham gia clia cac bén lién quan & giai doan nay la
Cach tiép can ba con dudng (Sharpe va cong su' 2016). Cach ti€p can nay cung cap
b6 khung cho viéc thao luén cd cau tric va dinh hudng vdi cac bén lién quan. Céc
cudc doi thoai sé khdi dong cho nhifng cudc thao luan va bat dong va lam néi bat
Ién cac khoang tréng kién thic vé tuang lai. Tuy vay, muc tiéu chinh la xac dinh
céac hoat dong tiém ndng sé dudc thuc hién trén 16 trinh thay doi.

B0 khung st dung ba con dudng theo thai gian:

-budng th nhat (H1) thé hién céch thic moi viéc dang dién ra trong thdi diém
hién tai (dién bién thudng ngay). Khdi dau thao luan la viéc cong nhan rang dudng
nay dang dan mat di tinh phu hgp vdi cac diéu kién mdi dang xuat hién (vi du: bién
déi khi hau, thay d6i vé xa hoi hay cdng nghé) hay két qua mong dai.

-Pudng tha ba (H3) la tdm nhin dai han hay dudng ma ching ta mong mudn dat
dudc dé dap ing vdi cac ca hoi va/ hodc thach thic clia nhitng diéu kién mdi dang
xuat hién.

B0 TAI LIEU HE THONG THU'C PHAM DANH CHO TAP HUAN VIEN - TAP 3



-Pudng thi hai (H2) 1a khu vuc chuyén ti€p hon loan khé kiém soat gitra dudng thd
nhat va thi hai. Pay la noi céc ciu trdc hién tai dang chiu thach thdc hay gian
doan, cling la nai cac dot pha xuat hién.

Desired food system outcomes K&t qua mong muén cta hé thong luong thuc
thuc pham

H3 long-term vision H3 tdm nhin dai han

H1business as usual H1dién tién nhu thudng 1é

Present Hién tai

Time Thdi gian

Looking for innovations that can accelerate a | Tim ki€ém cac dot pha dé thuc day dat dén tuong

Horizon 3 future lai H3

S{rdung cac thong tin thu dugc tir phan tich hé théng lucng thuc thuc pham, va cu
thé 13 cac yéu to don bay da dugc xac dinh dé thay déi hé théng, cé thé thao luén
vé nhirng con dudng khéc nhau dé xac dinh phudng hudng chuyén déi tiém néng.
Thao ludn vé Ba Con Pudng cd thé dudc diéu phoi bang céc budc sau:

1.Xem xét nh{rng mai quan ngai hién tai (H1): thao luan cdch moi thi dang dugc
thuc hién khéng con phu hgp vdi céc diéu kién mdi dang xuat hién.

2.Kham pha cac mong dgi vé tuong lai (H3): xem xét cdc mong dgi, tam nhin va
nhirng khia canh can dugc thay thé cta H1.

3.Kham pha nhitng thuc hanh séng tao & hién tai: tim nhifng vi du cu thé vé cac
phuang thic lam viéc mdi khéng chinh théng d& dugc nhin nhan (“ngudn (ng
dung tuong lai d thai diém hién tai").

4.Xac dinh céc dot pha (H2): tim kiém cac sang kién dot phd dé dap ing nhirng that
bai & H1va nhitng kha nang & H3.

5.Xac dinh cac dac diém quan trong dé duy tri: xdc dinh cac yéu té clia hé théng cli
(H1) can dugc duy tri trong tuang lai (H3).

M6t cdch dé kham pha siu hon van dé nay 1a khung ly thuyé&t Géc nhin Da tang
(Geels va Schot, 2007). Khung nay ly giai cach thiic sy chuyén dich dugc thé hién
qua tuong tac gilra ba cdp d6 phan tich trong hé théng x& hdi: canh quan, (cac) ché
dd chu dao va (cac) mang ludi sang tao (mang Iudi ngach).
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Pua phan tich hé théng luong thuc thuc phdm vao hanh déng

Lua chon phudng an tot nhat dé hanh dong

Phéan tich hé théng luong thuc thuc pham s& mang dén hiéu biét t6t han vé céac
déng luc cling nhu céc bén lién quan anh hudng dén toan bd hé thdng luong thuc
thuc pham. Sau khi xac dinh cédc yéu t6 don bay dé tao ra cdc thay déi mang tinh
hé théng, can lua chon uu tién nhirng yéu t6 don bay cd tiem ndng xay dung thanh
khuyén nghi chién lugc hodc can thiép kha thi.

Giai doan cudi cung nay cua quy trinh kham pha khoang khdng gian cho cac can
thiép tiém nang hudng dén céc yéu té don bay nay. Khéng gian nay dudc xdc dinh
bdi nang luc clia cdc bén can thiép (vi du: nha hoach dinh chinh séach hay céc t6
chi'c NGO), céc tac dong du kién clia can thiép 1én cac bén lién quan khac nhau, va
khéng gian can thiép clia cac bén tham gia khéc.

Pugc truyén dong luc tir cach ti€p can 1ay con ngudi lam trung tdm, cd thé s dung
3 cau hdi sau dé tap trung cédc khuyén nghi: Moi ngudi mong mudn diéu gi? Piéu gi
kha thi vé mét tai chinh? Diéu gi kha thi vé mat ki thuat va té chuc?

Tiéu chi cé thé cé dé thuc hién nhirng lua chon nay:

-Su lién quan, muc dd tdc dong va bén virng cua nhirng thay déi mang tinh hé
théng 1én cdc nhdm x4 hoi khac nhau.

-Nh{rng hiép luc hay danh déi clia céc lua chon khdc nhau cho cdc nhdm x3 hoi
khac nhau.

-Nh{*ng diém manh, chuyén mén va nguén luc ctia bén can thiép, bao gom ca tinh
Qy quyén va hgp phép dé thuc hién thay doi.

-Tinh chi phi hiéu qua cta can thiép.

-Gia tri tdng thém cla chién lugc trong méi quan hé vdi cac sang kién, can thiép
hay chinh sach hién tai dang anh hudng dén hé théng luang thuc thuc pham.
-Tiém néang tao ra cac két hgp vdi nhirng sang kién dang ton tai hay doi tac khéc.
-Cén bang gitra céc luc lugng (bén lién quan) hé trg va doi dau trong chién lugc cua
ban, cling nhu kha nang ban anh hudng dén nhifng luc lugng nay.

-Muc dd hop ly, ¢6 thé chdp nhan hay quan ly dugc cla céc gia thiét va nguy co
dang sau chién lugc.

Céc cong cu san cd dé ho trg viéc sap xép uvu tién va lua chon
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X€p hang va sap xép uu tién Cong cu nay sé giup ban chon ra nhirng y tudng hay
phuaong an tiém nang nhat khi d& cé nhiéu y tudng hay phuong én dugc dua ra.
Trong nhdm, thao ludn cédc phuong an va bau chon y tudng tot nhat.

Delphi Vi cac cau hoi phic tap, hdy mai mét hdi dong chuyén gia. B6i chiéu, tém
tat cdu tra 10i cta ho va chia sé. D&t cho hdi déng cau hoi tuang tu mot 1an nita va
xem cé sy dong thudn hay khong.

So sanh cdc dé xuat. Cong cu nay la mot ma tran don gian dé dénh gia cac dé xuat
tU nhitng géc nhin khac nhau. Phuang phap nay nam bat cac dé xuat do nhém dua
ra va phan tich su két hgp va dédnh déi tugng ng. MOt phéan tich nhiéu tiéu chi cd
thé trd nén phdc tap han (Iuu y rang cé nhiéu phuang phap nhu vay tén tai), so
sénh céc dé xuat khac nhau véi mot nhdm nhiéu tiéu chi.

Chinh sédch danh cho ai? Nhi*ng loai hinh két qua kinh té - x& hdi nao ching ta dang
¢0 gang dua vao hé théng luang thuc thuc pham va danh cho ai? Kham phé céc két
qua mong ddgi trén phuang dién gidi cla can thiép (pham vi, Igi ich, trao quyén,
chuyén doi).

Phan tich mién déng luc Céng cu nay danh gia nhitng diém manh cua céc luc
luUgng ting hé va déi khdng khac nhau cd anh hudng dén thay déi mong mudn. N6
¢4 thé cung cap thong tin cho cdc quyén dinh vé viéc dua ra hgp téc hay lién minh
dé dat dugc thay déi.

Soan thao Ly thuyét thay doi Xac dinh xem chién lugc sé& nhu thé nao, can nhiing
hoat déng va ngudn luc gi, can hgp téc vdi ai, va chién lugc nay du kién sé& nhu thé
nao dé dan dén thay doi. Ly thuyét thay déi cling nén bao gom ca tac déng 1én céc
nhém x& hoi khac nhau cling nhu céc gia thuyét va nguy co tiém an phia sau.
Trong toan bd quy trinh, trao déi vdi céc bén lién quan dé thdm dinh logic thay doi
clia ban. Cé mot sd cédch dé thu thdp phan hoi, bao gom I3y y kién tir cac hdi nhdm
nhan dan, th nghiém thuc dia va khao sat phan hoéi. Can quan tdm dac biét dé
dam bao 13y y kién cua cac cé nhan cé dac diém khac nhau va sl dung phuadng
thdc tham van dé tao diéu kién cho tat ca cac nhdm déu cd thé dua ra tiéng ndi clia
minh.
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Co s dif liéu va cong cu truc tuyén

Demographic and Health Surveys (DHS). https://dhsprogram.com/methodology/-
Survey-Types/DHS.cfm

Good Life Index. https://goodlife.leeds.ac.uk/

Kate Raworth’s ‘doughnut’ model. www.kateraworth.com/doughnut/Mural.
www.mural.co/templates

The Food Systems Dashboard. https://foodsystemsdashboard.org/

The World Bank: Country data. https://data.worldbank.org/country

The World Bank: Doing business. www. doingbusiness.org/en/doingbusiness
Nguén cong cu

Sag dé méi quan hé
www.burgehugheswalsh.co.uk/Uploaded/1/Documents/Affinity-Di-
agram-Tool-Draft-v2.pdf

Agent-based modelling

www.pnas.org/content/99/suppl_3/7280

Behaviour over time —Hanh vi theo thai gian
https://thesystemsthinker.com/a-paletteof-systems-thinking-tools/

Breaking the cycle
https://thesystemsthinker.com/wpcontent/uploads/2016/03/Sys-
temsArchetypes-I-TRSAO1_pk.pdf

Causal loop diagram — Biéu d6 vong 18p nhan qua
https://thesystemsthinker.com/causalloop-construction-the-basics/
Comparing proposals — So sanh céc dé xuat
www.mspguide.org/tool/comparingproposals

Delphi

www.mspguide.org/tool/delphi

Doughnut analysis — Phan tich m6 hinh banh vong
www.c40knowledgehub.org/s/article/Creating-City-Por-
traits-A-methodologicalguide-from-the-Thriving-CitiesInitiative?language=en_U
S

Five A’s: policy implications — 5A: cdc ham y chinh sach
https://ecdpm.org/publications/doingregional-development-differently/

Food security walk - Trao déi vé an ninh luong thuc
www.mspguide.org/tool/food-securitywalk

Food system governance arrangements framework — Khung sap xép quan ly hé
théng thuc pham

www.sciencedirect.com/ science/article/pii/S157352141730012X
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Force field analysis — Phéan tich mién dong luc
www.odi.org/sites/odi.org.uk/files/odiassets/events-documents/2808.pdf &
www.mspguide.org/tool/force-fieldanalysis

Forms of power — Céc loai quyén luc
www.mspguide.org/tool/forms-power

Future scenarios — Cac tinh huéng tuang lai
www3.weforum.org/docs/IP/2016/NVA/ WEF_FSA_FutureofGlobalFoodSys-
tems.pdf & http://www.mspguide.org/tool/scenarioplanning

Futures wheel —Banh xe tuong lai
www.mindtools.com/pages/article/futureswheel.htm

Fuzzy cognitive mapping - Lap sa do nhan thiic mo
www.mentalmodeler.org/

Governance indicators — Céc chi s6 quan ly
https://info.worldbank.org/governance/wgi/Home/Reports

Graphical function diagram — Bi€u dé hinh anh chutc nang
https://thesystemsthinker.com/graphicalfunctions-seeing-the-full-story/
Immersion through shadowing — Trai nghiém bang cach theo chan
www.designkit.org/methods/immersion

Innovation brainstorm —Hong ndo dot pha
https://thesystemsthinker.com/wpcontent/uploads/2016/03/Sys-
temsArchetypes-I-TRSAO1_pk.pdf

Integrated Biodiversity Assessment Tool — Cong cu danh gia két hgp da dang
sinh hoc

www.ibat-alliance.org/

Interactive map —Ban do tuang tac
www.researchgate.net/publication/333895085_Mapping_Food_Sys-
tems_A_Participatory_Research_Tool_Tested_in_Kenya_and_Bolivia
Interest & influence matrix — Ma tran méi quan tam va anh hudng
www.mspguide.org/tool/stakeholder-analysis-importanceinfluence-matrix
Interviews — Phdng van
www.mspguide.org/tool/semi-structured-interviews

Journey mapping — V& ban do hanh trinh
https://qualaroo.com/customer-journey-map-template/

Mind map —ban dé tam tri
www.groupmap.com/map-templates/group-mind-mapping/

Minimum cost of a healthy diet — Chi phi t6i thiéu cho mot khau phan &n lanh
manh

www.motherchildnutrition.org/malnutrition/pdf/mcn-stc-mini-
mum-cost-of-ahealthy-diet.pdf

Needs assessment —Danh gid nhu cau

www.fao.org/3/w5830e07.htm
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Nutrition gap analysis — Phan tich khoang trong dinh dudng
www.wfp.org/publications/2017-fill-nutrient-gap
Nutrition-sensitive value chain — Chudi gia tri nhay cam dinh dudng
www.ifad.org/en/web/knowledge/publication/asset/40805038
Objectives spiderweb chart
www.fusioncharts.com/resources/chart-primers/radar-chart
Participatory land use mapping - Lap sd do st dung dat
www.ifad.org/en/web/knowledge/publication/asset/39399099
Planning for success — Lap k& hoach dé thanh cong
https://thesystemsthinker.com/wp-content/uploads/2016/03/Sys-
tems-Archetypes-IlI-TRSA03_pk.pdf

Policy Analysis — Phan tich chinh sach
www.ncchpp.ca/60/Analyzing_Public_Policies.ccnpps

Policy for whom? — Chinh sach danh cho ai?
www.ifpri.org/blog/reach-benefit-or-empower-clarifying-gen-
der-strategies-development-projects

Political economy assessment —Danh gia kinh té€ chinh tri
http://documents.worldbank.org/curat-
ed/en/327051468337182275/pdf/769210WPOPolit00Box374391BO0PUBLICO.pdf
Power analysis — Phan tich quyén luc
www.powercube.net/wp-content/up-
loads/2009/11/quick_guide_to_power_analysis_external_final.pdf
Power mapping — Lap so do quyén luc
www.mspguide.org/tool/netmapping

Power ranking — Xép hang quyén luc
www.mspguide.org/tool/power-ranking

Prioritising & ranking — Xép hang va phan loai mdc do vu tién
www.mspguide.org/tool/prioritizing-and-ranking

Problem definition — Dinh nghia van dé
www.mspguide.org/tool/problem-definition-worksheet

Problem tree — Cay van dé

www.mspguide.org/tool/problem-tree

QQ diagram — Biéu d6 QQ
https://thesystemsthinker.com/a-paletteof-systems-thinking-tools/
Rapid sector assessment — Danh gid nhanh khu vuc
www.wur.nl/en/Research-Results/Research-Institutes/cen-
tre-for-development-innovation/Our-Value-Propositions/Guiding-Sector-Transfo
rmation/The-effects-of-COVID-19-on-food-systems-rapidassessments.htm
Reach, benefit or empower —Tiép can, Idi ich hay trao quyén
www.ifpri.org/blog/reach-benefit-or-empower-clarifying-gen-
der-strategies-development-projects

Rich picture —Buc tranh toan canh
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www.mspguide.org/tool/rich-picture

Sensemaker

https://sensemaker.cognitive-edge.com/

Social network analysis — Phan tich mang Iudi x4 hoi
https://towardsdatascience.com/how-toget-started-with-so-
cial-network-analysis-

6d527685d374

Stakeholder Identification —Xdc dinh bén lién quan
www.mspguide.org/tool/stakeholder-identification

Stakeholder characteristics & roles — Dac diém va vai tro cta bén lién quan
www.mspguide.org/tool/stakeholder-characteristics-and-roles-matrix
Stakeholder power in food systems — quyén luc cta bén lién quan trong hé théng
thuc pham

SWOT analysis — phan tich SWOT

www.mspguide.org/tool/swot-analysis

Synergies & trade-offs — K&t hgp hay danh doi
www.frontiersin.org/articles/10.3389/fenvs.2018.00112/full & https://drift.eur.nl/-
publications/ food-and-agriculture-systems-foresight-study/

Theory of Change — Ly thuyét cia su thay déi
www.mspguide.org/tool/make-visual-theory-change

Transect walk — Bi b tham dinh

https://catcomm.org/transect-walk/

Wealth ranking - Phan hang mutc do giau co
www.padev.nl/other_output/PADev_guidebook_2013.pdf
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Hgp tac da bén la gi?

C6 nhiéu cach khac nhau dé cac
nhém cung lam viéc nham giai
quyét mot van dé Ién va phirc tap,
hoac khai thac mot co hoi mdi
day hira hen. Ngudi ta st dung
nhiéu thuét ngir khac nhau dé mo
ta cac loai hinh hgp tac va tuong
tac nay, cling nhu cac quy trinh
lién quan, tUr lién minh, dong
minh va dién dan, dén quan tri su
tham gia, cam két ctia cac bén
liéen quan va hoach dinh chinh
sach tuong tac. Chung toi su
dung thuat ngit "Hgp tac da bén"
(MSP hay Multi-stakeholder part-
nership) lam khai niém bao quat,
néu bat y tudng rang cac nhém
khac nhau c6 thé chia sé mot van
dé hodc nguyén vong chung, tuy
nhién lai cé nhirng Igi ich hodc
"nguyén tac" khac nhau.

Tai Trung tam Doi mdi va Phat trién
cuia Pai hoc Wageningen (WCDI),
chung t6i coi MSP la mot hinh thic
quan tri, ndi cach khéc, la cach cac
nhém cd thé dua ra quyét dinh va
hanh dbng vi Igi ich tap thé, & quy
mo6 dia phudng, qudc gia hoac
quac té. Trong tam trong tam nhin
clia chung t6i la MSP cd vai tro nhu
mot nén tang, ndi cdc bén lién
guan cd thé cung nhau hoc hoi qua
tuong tdc, noi moi ngudi cd thé
phat biéu va dudc lang nghe, ciing
la noi y tudng clia moi nguadi cé thé
dudgc khai théc dé thic day doi mdi
va tim ra nhi*rng dinh hudng cé kha
nang phu hgp véi Igi ich cua tat ca
cac bén.

MSP bao gom cac quy trinh ti
tham van ngdn han cho dén céc
cam két kéo dai nhiéu ndm cd thé
phat trién qua nhiéu giai doan. Mot

s6 MSP ¢4 thé dudc td chuc chat ché
va dudc hd trg bdi cdc thda thuén
chinh thirc gitra cdc bén lién quan.
Trong khi dd, nhitng MSP khdc cd
tinh linh hoat va khong c6 té chic cu
thé. Cac nhdm khéc nhau sé di dau
trong viéc khai xudng MSP. Chinh
phu cé thé bat dau qud trinh tham
van cac bén lién quan dé danh gia
cdc dinh hudng chinh sach mdi. Cac
td chidc phi chinh phd cé thé két noi
doanh nghiép va chinh pht trong
cdc van dé lién quan dén méi truséng
hodc x& hoi. Doanh nghiép cd thé
nhan ra rang ho can hgp tac vdi
chinh phd va céc té chdc phi chinh
phu dé tao ra cac cd hoi thi trudng
mdi va quan ly hoat déng theo cach
tao ra dudgc gia tri chung va ho co
dugc "gidy phép hoat dong”.

Hang nghin vi du vé MSP d& néi 1én
trong thap ky qua. Vi du trong linh
vuc thuc pham va doé uéng toan cau,
da cé 22 tap doan da quéc gia Idn
nhat thé gidi hgp téc vdi cac bén lién
quan tu khu vuc cong va céc to chirc
x4 hoéi nghé nghiép/té chuc phi
Chinh phu. Hay hang tram quan hé
dai tac dudc hinh thanh bdi cac t6
chirc phat trién, chinh phd va cac té
churc xa hoi nghé nghiép/tdé chic phi
Chinh phu sau Hoi nghi thugng dinh
thé gidi vé phat trién bén viing &
Johannesburg nam 2002 va
"Rio+20" nd&m 2012. G Chau Phi,
ChAu A va Chiu My Latinh, hang trdm
sédng kién vé canh quan téng thé da
dugc phat trién, trong dé cac bén
lién quan nhu cong chung, cac té
chirc x& h6i nghé nghiép/t6 chirc phi
Chinh phua va khai tu nhan dang haop
tdc dé dam bao tat cd déu dudc
hudng Igi ti canh quan tdng thé cua
ho. Bang dudi day cung cap mot loat
vi du vé céc loai MSP khéc nhau, tu
cap dia phuong dén toan cau.
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Dic diém ciia mot MSP

Khi ndi vé Hgp tac da bén, ching téi khong dé cap dén cac budi hoi thao
“chi dién ra mot 1an" hodc cac budi hop mat don gian vdi nhiéu bén tham
gia. Chung t6i mudn ndi dén mot quy trinh ban cau trdc giip moi nguai
cung lam viéc vé mot van dé trong mot khoang thai gian. Tuy nhién, céc ca
nhan va nhdm khac nhau sé lién hé va tuong tac theo nhirng cach khac
nhau.

Trong thuc t&, MSP sé rat da dang. Nhung mot MSP hoat dong tot cd thé cd
tat cd hodc hau hét cac dic diém sau:

Xéac dinh va chia sé "Tinh huéng nan giai/van dé" hodc co hodi: Céc bén
lién quan can cé chung mot moéi quan tdm hodc mot muc tiéu xac thuc, bdi
dd la ly do dua ho dén vdi nhau. Tat ca cdc nhdom sé& can xac dinh dudc tai
sao viéc dau tu thai gian va suc luc vao MSP nay la dédng gia. Tuy nhién,
mac du cdc bén can cd moi quan tdm chung dé bat dau mot MSP, ban chat
thuc sy va trong tdm cdia méi quan tam, cling nhu nhifng gi nhdm coi la
van dé va cd hoi thuc su sé chi xuat hién day du trong qua trinh phat trién
MSP dd.

Tat ca cac bén lién quan chinh déu tham gia vao hgp tac: M6t trong
nhirng dac diém then chot cia MSP hiéu qua la tat ca nhirng ngudi cé anh
hudng hodc bi anh hudng bdi tinh huéng hodc van dé déu phai dugc tham
gia ngay tu dau. Viéc bo qua cac nhdm chinh hodc dé ho tham gia qua
mudn cd thé nhanh chdng lam suy yéu MSP. Tuy nhién, khi MSP phét trién,
trong tdm cd thé thay déi, cac nhdm mdi cd thé can duge dua vao va nhiing
nhdm khdac cd thé roi di. Mot MSP hiéu qua |a MSP cé nhan thic vé gidi,
dam bao dugc rang tiéng ndi clia phu nr va nam gidi, ngudi tré va ngudi gia
déu dudgc lang nghe.

Hoat dong trén nhiéu linh vu'c va quy mo khac nhau: Béi véi hau hét cac
MSP, cdc nguyén nhan c6t 16i ctia van dé cling cd hoi vé giai phap sé dugc
tim thay trén céc linh vuc khdc nhau; trai dai ti hoat dong cta doanh
nghiép, dén chinh phu va cac t6 chic x& hoi nghé nghiép/td chic phi
Chinh phu; & cac quy mé khac nhau tir dia phuong dén quéc gia, tham chi
la toan cau.

MSP dugc WCDI dinh nghia chinh thirc hon la

"MOt qud trinh hoc tap tuong tac, trao quyén va quan tri cho phép su tham
gia clia cac bén - cé cac van dé va tham vong lién két v8i nhau, nhung
thudng cd cdac Igi ich khdc nhau - cung nhau d6i mdi va phuc hoéi khi phai
dai mat vdi nhirng rii ro, khiing hoang va ca héi méi xuat hién trong mot
moi trudng day phuc tap va luon thay déi."”
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Tuan theo quy trinh va khung thgi gian linh hoat nhung da dugc thong
nhat: Trudc khi cac bén lién quan cam k&t tham gia, ho can cé hiéu biét
nhat dinh vé quy trinh va thai gian cla quy trinh ma ho dugc mai tham gia.
Tuy nhién, qua trinh nay can linh hoat va dép &ng dudc nhu cau thay déi.
Qua trinh va khung thdi gian sé& dién ra theo tién trién clia MSP, nhung tai
bat ky thai diém nao, cdc bén lién quan can cd day di théng tin vé qua trinh
du kién.

Thu hut cac bén tham gia xac 1ap ky vong cuia ho vé mot quan hé hgp tac
c6 trién vong: C4c bén can x4y dung cdc quy tac ré rang khi lam viéc cling
nhau, vi du nhu vé giao ti€p, viéc ra quyét dinh, I1&nh dao va chiu trach
nhiém. Tuy nhién, nhi*ng quy téc nay chi cd hiéu luc khi dugc nhirng ngudi
tham gia cling xay dung va théng nhat. Trong quan hé hgp tac thudng xay
ra hiéu 1am va méau thudn khdng can thiét néu céc ky vong khéng dudc thao
ludn va khong dat dugc sy dong thuan.

Giai quyét nhirng khéc biét vé quyén luc va mau thuan: Céc bén lién
quan khdc nhau sé tham gia vao quan hé hgp téc vdi céc cap do quyén luc
khac nhau, lién quan tdi tai san, dia vi, méi quan hé chinh tri, kién thic va
kha ndng giao ti€p. Néu nhirng ngudi cé nhiéu quyén luc nhat thang tri, va
nh{rng ngudi cé it quyén Iyc han cam thay bi loai ra hay bi dp dao, thi mai
quan hé déi tdc khd cé thé mang tinh xay dung. Tudng tu, néu cac mau
thuén Igi ich khong dugc nhén dién va bi bd qua, ching sé& nhu ung nhot
gay kho chiu, va gay tac dong tiéu cuc hay hoai qua trinh hgp tac.

Khuyén khich viéc hoc hdi cua cac bén lién quan: Nang Iuc doi mdi va
sdng tao clia con ngudi xuat phat tir kha ndng hoc hoi clia chiing ta. Ching
ta cd thé xem xét va phéan tich ly do tai sao mét s viéc cd thé that bai hoac
thanh cong, va cé thé hinh dung cach dé chung trd nén t6t han. D€ hoc hoi,
ching ta phai dat ra cau hoi, th thdch niém tin cling nhu gia dinh cua
minh va tim ra nhirng lua chon thay thé. M6t MSP t6t cung cdp mot maoi
trudng hé trg qua trinh hoc tap tuong téc, ndi ngudi tham gia cd thé vugt
I&n trén nhirng quan diém va y tudng co6 hifu cia minh dé& nhin nhan moi
th mot cach khac biét va nhin tir quan diém ctia ngudi khac.
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Céan bang giira cach ti€p can tur dudi 1én va tir trén xuéng: C4 I8 trong
mot thé gidi ly tudng, tai moi thai diém, tat ca moi ngudi déu dugdc tham gia
vao moi quyét dinh. Nhung vé cd ban, diéu nay la khong kha thi, thuc té xa
héi cling d& phat trién nhirng cd ché& khac nhau dé Gy quyén cho viéc ra
quyét dinh. MSP can tim sy can badng gira lam viéc vdi céc cau trdc, quyét
dinh dén tlr cap trén, va ho trgy kién déng gop ctia nhiéu bén lién quan dén
tUr cap dudi.

Tao diéu kién cho su thay déi mang tinh chuyén héa va thé ché quan tri
¢6 thé thuc hién dugc: Hau hét nhirng van dé va théch thidc ma ta phai dai
mét trén thé gidi ngay nay déu cé ngudn goc siu xa. Ching nam & su khdng
phu hgp gira thé gidi hién nay va nhifng y tudng, quan diém van hda, cong
nghé chl dao, ca ché ra quyét dinh va khudn khé phap |y ciia ching ta &
qua khu. “Lam nhu 1é thudng” s& khong hiéu qua, vi vay, ching ta can tap
trung vao nhirng thay déi mang tinh chuyén hda dé loai bo nhirng rao can
cG ban vé thé ché.

C6 nhirng MSP khac nhau dé dat nhirng muc dich khac nhau

Diéu gi thic day moi ngudi lam viéc cung nhau? Do c6 chung mot van dé?
Do cd mot cd hdi Ién hay tham vong chung? Do cling cé mong muén vugt
qua mAau thudn Igi ich va bao luc? Kinh nghiém cla ching t6i cho thdy rang
bat ky MSP nao ciing sé& cd su pha trén clia nhiéu van dé, ca hoi va céc xung
dét, tir d6 hinh thanh cdc déng luc ¢ ban cho MSP dd. Mét s6 MSP ¢ thé
bat dau vdi viec mot nhdm nhin thady mét ca héi Idn, nhung theo thdi gian,
céc van dé va xung dot sé nay sinh. Cdc MSP khac cd thé bat dau bang mot
xung dét siu sac, nhung qua qua trinh s& dan dan gitp ho nhin thay co hoi
dé vugt qua dudc ngudn goc clia xung dot. Thudng thi xung dot nay sinh
khi mot nhdm cu thé nhén thay rang mot nhdm khac la nguyén nhan cua
nhirng van dé minh dang gap phai hodc |1a mai de doa d6i véi nhirng tham
vong va muc tiéu trong tuang lai cia minh.

Chung ta hay bi cdm dé theo hudng chi tdp trung MSP clia minh vao viéc
tim ra giai phap cho mot van dé nan giai da dugc xac dinh r6. Nhung cac
qua trinh bi d&n d&t bdi van dé nan gidi dudng nhu khdng md khda cho sang
tao, cam hing, va su déi mdi ma ching ta dang tim kiém. Chung toi rdt ra
bai hoc kinh nghiém rang, dé cdc MSP dat dudc su thay d6i mang tinh
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chuyén hda va siu sac han, thay vi bat dau vdi céc van dé, nén bat dau vdi
muc tiéu cla cac bén, vdi vi tri ma ho mudn dat dugc trong tuong lai. Ching
ta cd thé sir dung nhirng muc tiéu nay lam diém khdi dau dé cung nhau tim
ki€m cd hdi. Nhan dién va giadi quyét cac van dé van la mot phan quan trong
clia qua trinh MSP nhung khéng phai la trong tdm duy nhat. Cling can nhd
rang hé théng lién quan con ngudi von phuc tap, nén viéc giai quyét mot
van dé thudng sé tao ra mot van dé mdi can dudc giai quyét.

Viéc coi MSP |a mdt van dé nan giai, mot co hoi, hay mot mau thuén ciing
phu thudc vao viéc dién giai ngén ngif clia cac bén lién quan tham gia khdi
xudng quan hé hgp tac. Khu vuc cdng va cdc té chic xa hdi nghé nghiép/toé
chic phi Chinh phd thudng dédng khung mot van dé la nan giai hodc 1a mot
xung dot can giai quyét, trong khi khu vuc tu nhan thudng uu tién dung
ngbn nglr lac quan haon vé cac cd hdi. Mot trong nhirng nhiém vu chinh cla
ngudi diéu phoi ho trg MSP la lam rd cac dinh nghia, thuat nglr dudc cac bén
lién quan st dung va tim ra nhirng diéu cé thé cung nhau thuc hién, ngay ca
khi cac bén lién quan cd thé khong dong y vé cach mot van dé dugc trinh
bay.

Moi ngudi thudng hoi liéu MSP danh cho doanh nghiép cé khac biét nhiéu
s0 v3i MSP do céc t6 chic xa hoi nghé nghiép/té chiic phi Chinh phi hodc
chinh pht khdi xudng hay khdng. Theo kinh nghiém cuia chuing toi, cac MSP
cd nhiéu diém chung vd8i nhau hon 1a sy khac biét, du 1a nhédm dam phan
cdp cao cla Lién Hgp Quéc hay nhdm hgp téc cdp lang x&. Sdch Hudng dan
nay dugc dua trény tudng la cac quy trinh can thiét dé hé trg MSP vé cd ban
la tuong tu nhau, du céc tinh hudng ching dugc ap dung la khéc nhau.
Nhung ching ta khdng nén quén rang cdc MSP thudng khac nhau vé chi
tiét, va su'thanh cdng ciia MSP sé& phu thudc nhiéu vao viéc thiét k€ mot quy
trinh phu hdp cho tinh huéng cu thé.
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Ai co lién quan trong mot MSP?

Ai la bén lién quan tham gia va ai la
ngudi ngoai cudc trong moét MSP?
Bén lién quan la bén cdé anh hudng
dén hodc bi anh hudng bdi céc
quyét dinh vé mo6t van dé lién quan
dén ho. Van dé can dudc phan dinh
can than. Néu xac dinh van dé qua
rong (vi du: "bién doi khi hdu tac
dong dén moi su sbéng trén trai
dat"), c6é thé ban sé liét ké ra mot
danh sdch dai nhirng bén tham gia
mot cach khong thuc té€. Néu xac
dinh van dé qua hep ("bién doi khi
hau tac dong dén lang X"), ban cé
thé bo soét cdc bén lién quan rat
quan trong gop phan tim ra giai
phdp. Vi vay, viéc phan tich ca van
dé cling nhu cac bén lién quan mot
cdch that can than la diéu rat quan
trong.

Chung t6i da tirng lam viéc vdi cac
MSP do chinh phd, cédc cd quan cla
Lién Hop quéc, khu vuc tu nhan, céc
t6 chidc xa hoi nghé nghiép/td chic
phi Chinh phu va gidi nghién ctu
khai xudng. Khong c¢é gidi han nao
ddi vdi loai hinh cla bén lién quan
cé thé tham gia MSP. Chung ta
khéng chi ndi dén cac té chic chinh
thirc. Tuy thudc vao ting van de,
ban cd thé cAn nhac lam viéc vdi cac
nha |anh dao theo truyén théng, céc
cd nhan doanh nhéan, céc sang kién
d&c biét clia cdng dan, cac nha lanh
dao ton gido, va do6i khi ca nhirng
nhdm néi day. Nguyén tac chung la
trong thao luan va doi thoai ludn
phai cé dai dién dén ti toan bo hé
théng va hudng dén mic d6 da dang
cao.

Thong thudng, cdc MSP bat dau vdi
mot hodc mot vai ngudi khai xudng
nham nang cao nhan thic vé van dé
tlr do tao da tap hgp mot nhdm céc

bén lién quan rong hon. Chung toi
goi day la vong tron dau tién cua
cac bén lién quan. Nhdm nay
thudng cd tinh sd h{tu cao nhat
trong viéc thuc day chuong trinh
nghi su clia MSP. Khi MSP bat dau
hoat dong, cac bén nay thudng cé
dai dién trong ban thu ky hodc
nhdm chi dao. Piéu nay khdng cé
nghta la céc bén khac it quan trong
han. MSP c&n c6 mot vong tron thd
hai gdom céc bén khac vdi vai tro
cung dong hanh hon |a dan dat dé
dam bdo tinh hgp phap va tao ra
dugc k&t qua nhat dinh. H3y nhd
rang theo thdi gian, cac bén tham
gia thu dong cé thé thay déi vai tro
trd thanh bén chu déng (vong dau
tién) va nguac lai.

Mot trong nhirng thong diép cot 16i
cuia chung t6i 1a viéc tao diéu kién
thuan Igi (“lam moi viéc trd nén dé
dang") dong vai tro thiét yéu trong
viéec dua MSP vao hoat dong. Noi
nhu vay, ching t6i khéng chi dé cap
dén mot ngudi diéu hanh chuyén
nghiép van hanh toan bo qua trinh
phat trién MSP, ma ching t6i dé cap
dén su bao ham toan bd céc vai tro
hé trg. MSP manh nhat 1& MSP cé
mot nhédm nhifng ngudi tU cac t6
chic cua bén tham gia, la nhirng
ngudi cam thay cd trdch nhiém tao
diéu kién thuan Igi cho bat c( diéu
gi can dudgc thuc hién. Ngudi ho trg
tao diéu kién thuén Igi dén tU bén
ngoai t6 chuc cd thé la mot khoan
dau tu khén ngoan tai nhirng thai
diém cu thé nao dd, nhung nhdm
(ddi ngl) hé trg tlr bén trong thudng
la chia khda cua bat ky thanh cong
nao.
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Ly thuyét dang sau MSP

MSP xuat hién vi céc bén lién quan
nhan thdy rang ho can hgp téc dé sy
thay déi dugc dién ra. Nhung cg
nhirng ly do sau xa han dang sau
nhu cau vé MSP ngay cang tang
trong thai dai ngay nay. Nhirng ly do
nay sé tré nén rd rang néu ban nhm
vao cac ly thuyét gan day vé quan
tri, cac hé thong thich u‘ng phu’c tap
(cua con ngu‘dl) tri tué (nhan thurc)
clia con ngudi, va sy doi mdi. Nhifng
hiéu biét sdu sac th cac Iy thuyét
trén dugc dua vao xuyen suot
hudng dan nay, ddc biét la trong cac
nguyen tac & Phan 4, Nen tang ly
thuyet chi tiét nam ngoai pham vi
cula hu’ong dan nay, nhung chung toi
da tém tat ngadn gon mot s diém
chinh bén dudi. Néu muon biét
theml ban cd thé tim thay cac nguon
tai lieu chi tiét han trong phan tai
nguyén (Phan 8).

DPautién, quan tri dang thay do6i. The
gidi h|en dai da trd nén toan cau
hda. Hoat dong kinh tg, cling nhu
cédc van dé moi tru‘dng va xa hoi
khong chi nam trong bien gldl quoc
gia, diéu nay dat ra thach thdc dai
vdi su quyén luc chi phdi cua nha
nudc. Chinh phu phai déi mat vdi
cécvanderui rovatinh trang khong
chac chan ma ho khong thé giai
quyet mot m|nh Nhu cau vé céc
hinh thire quan tri cé nhiéu su tham
gia hon ngay cang tang - d|eu nay
phu hdp vgi cach tiép can clia MSP.
MSP c6 thé bo sung cho cac cau tric
chinh thic cta chinh phu o] quy mo
(cap) dia phuong, quéc gia hoac
quoc té.

Thi hai, x& hoi loai ngu’dl la “nhitng
he thong thich tng phic tap”. piéu
nay co nghta la su thay doi xay rala
két qua cla su ket hgp cac hanh
dong cua nh|eu ca nhan ma tat cd
déu co m0| Ilen két trong hé thong
Khong ai co toan quyén kiém soat
ma sy thay doi xay ra theo nhiing
cach bat ngd va dang ngac nhién.
Diéu nay co nghfa la chudng ta phai

lién tuc thich nghi vdi nhitng hoan
canh mdi va thu’ong khon Iu’dng
trudc dugc. Mot cach de cai thién
kha nang th|ch Ung va kha nang
phuc héi clia mot he thdong nhu vay
la gia tdng hiéu qua trao doi thong
tin, dé chinh xdc la nhirng g| MSP
dang lam. Nhirng hiéu biét sau sac
tlr cac hé thdng va khoa hoc cua su
phuc tap dua ra bién minh manh mé
cho qua trinh MSP.

Thi ba, tri 6¢c con ngudi that dang
kinh ngac Qua trinh nhan thic cua
ching ta thudng dugc biéu thi qua
cac hinh thic don gidn hda cua tu
duy kinh té co ly I1& va vi ky, nhung
day khong phai la cach ching ta
hanh dong Loai ngLro’l la nhifng con
ngu’dl co t|nh hgp tac, sang tao va
giau cdm xuc, ho can cam thay
minh c¢ gid tr| va dugc ton trong.
Cach t|ep can MSP dudc trlnh bay
trong sach hudng dan nay, cung
nhirng cong cu ching toi de xuat
nham gidp cdc nhém lam viéc dudc
vdi nhau, thuc té la duavao ap dung
phan 16N nhu‘ng gi chung ta ngay
nay biét dén vé su nhan thic cua
con ngudi.

Cudi cung, khoa hoc vé quan tri, cac
hé théng va nhan thu’c caba hdp lai
cung nhau cung cap cho chung ta
nhing hiéu biét tot hon vé su doi
mdi va su hdp tac. Xa hoi loai ngudi
s& khon ngu‘ng déi mdi, tao ra
nhiing cong nghe mdai, nhUng céach
thi'c mdi dé t6 chuc va quan ly x&
hoi. Nhirng hinh thic do6i mdinhanh
chong va ngay cang tinh vi la can
th|et dé gial quyét cdc van dé Idn
ma thé gidi dang doi mat, chang
han nhu sy bién déi khi hau. va MSP
la'mét cach thirc quantrong dé tang
cudng sy déi mdi.
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Thiét ké va hé trg Qua trinh MSP

DU cé vé dan gian dén thé nao thi mét qué trinh MSP hiéu qua cling khong
tu nhién dién ra, nd can phai dudc thiét ké. Thiét ké |a tao ra thi gi dé van
hanh phu hgp vdi chic ndng du dinh trudce. Trong trudng hgp cliia MSP, thiét
k& la tao ra cdc quy trinh gilp su tham gia clia cac bén lién quan dudc dién
ra sudn sé. Ban sé& can phai suy nght ki ludng, 1ap k& hoach, thuc hién va
xem xét tirng budc trong quy trinh. Nhung chidng toi khéng cé y réng ban
chi dan gian la can phat trién mot "ké hoach 16n" ngay tu dau va tiép tuc
tuédn theo khong thay dai. Thay vao dd, tai bat ky thoi diém nao, ban va
nhédm diéu phéi MSP nén suy nght vé muc tiéu cudi cung ma toan bd qua
trinh dang cé gang dat dudgc, va quyét dinh budc ti€p theo hgp ly nhat la gi.
Céch tiép cin nay dudc mo ta chi tiét § Phan 3.

Vay qua trinh ciia mot MSP trong thuc té€ s& nhu thé nao? MOt phan quan
trong cuia viéc xay dung quan hé dai tac hiéu qua la mang cac bén lién quan
khac nhau cung tham gia vao céc hdi thao, céc cudc hop, va déi thoai. Cac
cudc hop song phuadng gitra cac nhém va cac cudc hop riéng 1é clia cac
nhém lién quan cling cd thé hitu ich. Cac hoat dong khéc sé& bao gém tu
viéc gianh dudc su Uing ho cla cdc nha 1anh dao va cac nhan vat cé anh
hudng, dén xay dung nang luc clia cac bén lién quan, nghién cltu nén tang,
diéu phéi hau can, va hé trg thong tin & truyén théng. Bang viéc tao diéu
kién, toan bd quad trinh s& nhu dudc “tra dau bdi tron”. Diéu nay cé nghia la
cdc cd nhan va cdc nhdm chap nhan tradch nhiém ddéng vai tro la ngudi triéu
tap, ngudi diéu hanh, va ngudi xuc tac trong qua trinh nay. Ching ta sé thao
luadn van dé nay chi tiét hon & Phan 5.

Khi nao MSP 1a mét su lua chon ding dan?

Phat trién mot MSP cé thé la mot qua trinh 1au dai, ton thdai gian va can
nhiéu kinh phi. Viéc tham gia vao mot MSP cd thé han ché cac nguén luc
can thiét cho nhu cau khdc. Ban can can nhac can than trudce khi quyét dinh
rang MSP |a cach t6t nhat dé ti€p can madi quan tam cu thé ctia ban. Co phai
MSP la cach duy nhat dé giai quyét van dé ctia ban khéng? D46 cé phai la
cdch tiét kiem chi phi nhat khong? Liéu nd cé mang lai nhifng Igi ich bd
sung quan trong cho cédc hoat dong khac khéng? Phan nhan lai cé xing
dang khéng? Hay liéu c6 cdch nao tét han, nhanh han hodc hiéu qua hon dé
dat dugc cung két qua tuang tu khong? Cad quan ban dai dién sé nght gi khi
ban tham gia mo6t sang kién nhu vay? Liéu t6 chiic clia ban cé dudc chon
khéng? Coéng ty clia ban cd thé bi ton hai danh tiéng kh6ng? Lam sao ban
biét dugc quan hé hgp tdc nao cd kha nang mang lai Igi ich? Hay can nhac
can than vi sao ban cho rang thong qua su hgp tac, thay doi sé xay ra. Mot
céch dé lam diéu nay thong qua viéc trinh bay “Ly thuyét vé su thay doi”
clia ban. Nghfta la diéu nay tra I0i cho cau hoi: “Chung ta nghi rang su thay
d6i s& xay ra nhu thé nao?” Viéc lam rd diéu nay vdi tat ca cac gia dinh
thudng dugc dua ra bang truc gidc cd thé gidp ban quyét dinh liéu MSP cé
thuc su' la mot lua chon phu hgp cho minh hay khong.

BO TAJ LIEU HE THONG THU'C PHAM DANH CHO TAP HUAN VIEN - TAP 3



Thuan Igi... Han ché....

e CO thé giai quyét mot van » Poi hoi thoi gian va nguon luc
dé phurc tap tét hon so vdi dé thiét ké va trién khai ding

Mét cong cu hé viéc ban tu minh giai quyét céch

trg dua ra quyét o Céc ddi tédc tham gia cd thé  Chi cd thé hoat dong néu cé du
dinh: vu va ti€p can cac ky nang va dai dién tu cac bén lién quan
nhudc diém cua ngudn lyc bé sung 1an nhau

e Thuong khong mang lai thanh
o K&t qua s& cd tinh sd hiru cong trong ngan han: can cé su
rong han (bén virng han) kién nhan

MSP

« Viéc hoc hoi va hgp téc gia « Khong dé dang tim dugc ngudn
tang co hoi thay d6i hé théng | taitrgcho céc quéd trinh tuong dai
md va céc chi dé cla cac qud
trinh d6 cd thé thay dai theo thdi
gian

* Khong dam bao la sé& thanh cong

Theo nguyén tac chung, MSP s& khong hifu ich khi mot van dé hodc ca hoi
¢4 thé chi can dugc mot cd nhan hodc mot t6 chic giai quyét. MSP chi hiru
ich khi thach thic 1a phdc tap, va két qua thu dudc sé phu thudc vao hanh
dong va mai lién két gilra cdc doi tac lién quan khac nhau.

Thai diém cling rat quan trong. C6 thé da cd nhirng séng kién dugc bat dau
vdi cung nhdm cac bén lién quan cho cdc van dé tuong tu. Trong trudng
hgp dd, n€u cd quyén tiép can, ban cd thé thay sé tét han khi hgp tac vdi cac
sdng kién hién cd nay. Cling cd thé la qud sdm dé trién khai MSP: ban can
phai xay dung nén tang tét han dé thuyét phuc cac bén khac rang MSP nay
xirng dang dé ho nd luc hgp téc, hodc van con cd qud nhiéu bién dong va
thi€u niém tin dé hop tac cd thé xay ra. Diéu nay cé nghia Ia ban nén bat
dau bang viéc nang cao nhan thdc va xay dung niém tin trudce khi phét trién
MSP. C4 thé chi |a do hién tai ngudn luc chua cd sin va ban can phai lam
nhiéu han dé dam bao dudc ngudn tai trg. Trong trudng hdp nay, ban nén
tap trung trudc vao céc yéu té hep han ma td chic clia ban cd thé ty giai
quyét va sau dé co thé 1ap ké hoach cho MSP vao thdi gian sau.

Sé& cd nhiéu tinh huéng trong dé dau tu vao mot MSP sé la cach duy nhat dé
dat dugc thanh cong thuc su va ban can thuyét phuc nhirng ngudgi lién
quan rang Igi ich 1au dai la xiing dang dé dau tu. Tuy vay, trong trudng hgp
c6 céch daon gian hon dé giai quyét van dé cta ban mot cach hiéu qua thi
dirng tham gia vao mot MSP.
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Vi du vé truong hgp thuong mai ap dung MSP

Lam sao mét khoan dau tu vao su gan két cong déng clia mot céng ty dau
co Indonesia da tao ra Igi ti'c dau tu I6n. Néu ban cho rang viéc thu hidt cac
bén lién quan la qud tén kém, hay nght lai. MOt cong ty dau co d& phai hing
chiu nhitng cudc phan déi va chan dudng di lai tai don dién dau tién cta ho,
khi€n ho bi mat doanh thu udc tinh khoang 15 triéu USD. Ho tinh todn rang
viéc lién két sdm véi cong dong ¢ thé tao ra Lgi tdc dau tu (ROI ~ Igi nhuan
rong trén chi phi dau tu) la 880% cho mbi ngay gian doan ma ho da cd thé
tranh dugc. Mot don dién dién hinh vdi dién tich 10.000 ha cé mét nha méy
ché bién t8i 60 tan qua co tudi mdi gid. Vao mua cao diém, nha mdy chay 22
gig/ngay, 6 ngay/tuan nén khdé cd thé bu dap dugc sé ngay da mat. Vdi
nhirng chum dau co dugdc bén vdi gia 200 USD/té&n, chi phi cho mét ngay
gian doan sé& la 264.000 USD. M6t chuong trinh gan két cong dong tri gid
30.000 d6 la néu gilp tranh dugc mét ngay bi gian doan sé& cho thay Igi tic
dau tu (ROI) la 880%. Ngugi ta thdy rang Cong ty khoéng chi thu Igi nhuén
bang céch tranh bj mat doanh thu ma con nhan dugc nhiéu Igi ich han tu
viéc tham gia sém vdi cong dong. N6 gilp xay dung long tin vdi cong dong
va xdac dinh cd cau sd hitu dat dai hién cd. Cd cau sd hiru dat dai cd thé tra
nén phuc tap cho ca cong dong va cong ty néu khong duge xac dinh trudc
khi cdc nha moi gidi dat dai tham gia.

Nguén: WWF (2012), Budc su’ cho phép cua Sang kién An ninh Trai dat/Nhém
CDC
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BAI TAP QUYEN LUC

Giai thich cho nhdm rang bai tap nay nham xdac dinh ai cé quyén ra quyét
dinh cao nhat trong tinh hudng cu thé khi xem xét cdc van dé ma dia
phudng dang phai d6i mat. Muc dich ctia cong cu la dé gilp ngudi tham gia
trai nghiém viéc méi ngudi sé cd céc vi triva quyén luc khac nhau ciing nhu
trai nghiém vé anh hudng ctia quyén luc téi nhém nhu thé nao.

Dé nghi ngudi tham gia ding I1én. H3y phat méi ngudi mot phiéu (phiéu tha
nhat) trong tap phiéu "Vi tri cdng tac" (xem trong bang) va dé nghi ho danh
10 phut dé tu xép hang: ding theo mét hang tUr ngudi cd nhiéu quyén ra
quyét dinh nhat (quyén cao nhat), dén ngudi cd it quyén ra quyét dinh nhat
(quyén thap nhat).

Khi d& hinh thanh m6t hang cd thir bac quyén luc theo vi tri cong tac, ngudi
hudng dan 1an lugt hoi ngudi dudc coi la cé quyén luc cao nhat va ngudi
dudc coi la quyén luc thap nhat cau hoi sau: "Ban cam thay thé nao khi
ding & vi tri ltc nay ?" Bén canh viéc trao d6i mot sé 1ap luan vé hé théng
chinh tri/ kinh t€, diéu quan trong |la phai danh khong gian dé thé hién cam
xuc (hdi rd han vé cam xuc cla ho - vui, budn, thd g khéng quan tam...).

Sau vong dau tién nay, ngudi hudng dan dua cho mdi ngudi tham gia mot
phi€u thd 2 tU tAp phi€u "ddc diém x& hoi". Nhiém vu 1a danh 10 phdt dé két
hgp vdi mo ta trong phi€u tht nhat, tir dé diéu chinh vi tri va xem thd tu' cla
moi ngudi dang thay déi nhu thé nao. NEu cd su thay dai vi tri, ngudi hudng
dan s& hdi cam xuc clia nhirng ngudi di lén thi bac cd quyén lvc cao haonva
nhifng ngudi chuyén xudng thd bac cd quyén luc thap han.

0 vong thi 3, ngi nhitng ngudi tham gia dugc phat mot phiéu tha 3 tir tap
phi€u "tinh cdch cd nhan". Hay phat cac phi€u tao ra nhirng két hgp khac
thudng hodc it logic hon - vi du nhu ngudi & vi tri 'chinh quyén dia phuang'
k&t hgp vdi 'ngudi cd td chat 1anh dao bdm sinh', hodc 'Nha tai trg ti Ngan
hang Thé gidi' két hgp vdi tinh céch 'rat khéng an toan'. Diéu nay sé& dan dén
mot sé thay d6i trong hang.

Sau 5 hodc 10 phut, hay hoi phan hoi tir mot sé ngudi tham gia (dam bao
ban mgi nhirng ngudi chua dugc nai)
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1. Can bo to chirc phi chinh phd (quan ly du éan)

2. Giam doc Phi chinh phti da quéc gia

3. Gidm ddc céc td chirc xa hoi nghé nghiép/td chirc phi Chinh phu

4. Nha hoat dong nhan quyén

5.B6 truang Bo Kinh té

Vi tri - -
cong tac 6. Giam doc da quoc gia

7.Vién tri th'c nha nghién cliu

8. Vién trudng Vién Tai chinh (ngan hang)

9. Nha béo noi tiéng

10. La4nh dao cong dong

11. Chinh quyén dia phuadng

12. Thg md

13. Nha tai trg (Ngan hang Thé gigi)

1. Nam gidi

2. Phunt

3. Gidi tré (25)

4. Ngudi gia (55+)

5.Tién st

6. NguGi noi tiéng

Bacdiemxahoi | 7 Nhom thidu s6

8. Gia dinh rat c6 anh hudng

9. bbc than

10. Béng con

11. Bi khuyét tat

12. Gia dinh ngheo

13. Giadinh giau co
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Tinh cach

cédnhan

1.Long tu' trong cao

2. Co sl 16i cudn

3.Khdéng an toan

4. Kho gay anh hudng dén ngudi khac

5. Rat hiéu qua trong viéc gay anh hudng dén ngudi khac

6. Ngai/ né tranh xung doét

7. Ky ndng giao ti€p han ché

8. Tri tué cdm xuc cao

9. R4t canh tranh

10. Rat can dam

11. Rat quang giao

12. Rat nhut nhat

13. Ngudi c6 t6 chat Lanh dao bam sinh
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Nguyén mau

Hanh vi mang tinh hé thong pho bién trong

hé thong lwong thwe thwe pham

Helena Posthumus va Bart de Steenhuijsen-Piters
Vién Nhiét doi Hoang gia KIT
Just Dengerink va Sietze Vellema

Trung tam Nghién cuu va Pai hoc Wageningen

UNIVERSITY & RESEARCH Institute



Nguyén mau hé théng chi cdc khuén mau hanh vi chung — hodc dong luc
cuia hé théng — trong bat ky hé théng nao. Khai niém nguyén mau chi yéu
dugc ap dung trong béi canh quan Iy kinh doanh va trong céc té chiic dang
hoat déng. Thuat nglf nguyén mau lan dau tién dugc Peter Senge (1990)1
nhac tdi trong cudn sach néi tiéng “Nguyén ly th& ndm (The Fifth Disci-
pline)". Ong s dung tu duy hé théng dé bién céc céng ty thanh nhitng té
chirc hoc tap. Ong cho rang ndm ré su phifc tap va duy tri trao déi phan dnh
tu tudng la nhirng nang luc chinh can cd dé giai quyét cac van dé phuc tap.
Nhrng nguyén mau tucng ty vé hanh vi hé thdng cé thé bat gdp trong hé
thong luong thuc thuc pham.

Gia dinh dugc dat ra la khi dp dung nguyén mau, néu nam ré dugc cau truc
hé théng cd ban dan dén cdc mé hinh hanh vi cu thé, thi cé thé thuc hién
hanh dong dé thay déi cau tric tir dd thay déi hanh vi hé théng va dan dén
thay déi cdc két qua. Nguyén mau chat loc "nhirng ciu chuyén chung”
trong tu duy hé théng; 1a nhirng hién tugng dong xay ra trong céc béi canh
da dang. Cac nguyén mau dugc s dung lam khudn mau dé nhan biét cac
van dé phuec tap (Kim, 2000). Dudi day, tdm nguyén mau dua trén nghién
clu ctia Kim (2000)2 sé& dudc 1an lugt lam rd.

Nhirng vi du vé cac nguyén mau trong hé théng luang thuc thuc pham dugc
ching t6i néu ra dua trén kién thi'c chuyén mén va thong tin dugce thu thap
trong hoi thao gilfa cac bén lién quan vdi cac chuyén gia vé hé théng luong
thuc thuc phadm va Dich vu Dinh dudng va Thuc pham (FNS). Vd&i méi
nguyé&n mau, mot tap hdp cdc diém don bay dudc xac dinh, tir dd dua ra giai
phdp cho hanh vi cé van dé xay ra trong nguyén mau dé (Nguyen va Bosch,
2013).
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Stra chira that bai (Fixes that fail)

Trong tinh huéng “Sira chifa that bai”,
c6 mot van dé xay ra ngoai mong Sura chira that bai
muén can dudc giai quyét. Mot giai
phdp nhanh chdng dudc trién khai dé
giam bdt dau hiéu (B1), nhung nhirng
hau qua khong luang trudc dugc cua
viéc khic phuc lai khién van dé trg
nén tram trong han (R2) — cung vdi su
chadm tré. Theo thdi gian, van dé ngoai
mong mudn sé trd lai mdc do trude dé
hodc trd nén toi té hon.

 Viéc pha v& chu ky “Stra chira that
bai” doi hoi thira nhan rang viéc sira
chira chi don thuan I3 lam giam bdét
mot triéu chirng va cam két giadi quyét van dé thuc su ngay Idc dd.

« Tan cong theo hai hudng: tién hanh sira chira 16i va I1&n k& hoach cho giai
phdp khac phuc sé gidp dam bao rang ban khong bi mac ket trong mot chu
ky tai dién lién tuc cla viéc gidi quyét nhirng giadi phdp clia ngay hém qua.

Héu qua khing
Iurng truire

Vi du minh hoa trong hé théng ludng thu'c thuc pham:

Viéc ho trg luong thuc & nhifng viing thudng xuyén bi han han, gay ra su phu
thudc vao vién trg va giam dau tu vao xay dung hé théng néng nghiép hodc
sinh ké cé kha ndng chéng chiu tot hon vdi bién doi khi hdu. Tuy nhién, cling
cd nhirng trudng hgp thanh cdng ctia hé théng ho trg khan cap (vi du: chién
dich truyén thong thay déi hanh vi va phat hién ca bénh sdm & Ethiopia/Ken-
ya).

0 quy md toan cau, cé nhifng xung ddt Igi ich trong thuong mai qudc té: bao
vé thj trudng & chiu Au va dac biét 1a viéc ban phd gid san pham & nai khac
¢ thé lam tram trong thém nan déi va tinh trang di cu’ & ndi khac.

YEu t6 don bay:

- Tap trung vao giai phap dai han va néu viéc khac phuc la diéu tat yéu can
thiét thi chi sif dung tam thai trong khi tim ra bién phap khac phuc dai han.

- Nang cao nhéan thdc vé nhitng hu qua khéng ludng trudc dudgc cua viéc
sUra chifa.

- Tap trung vao van dé co ban ch khdng phai cac triéu chidng.

- Tim céch do ludng nhirng hiu qua da du kién ciing nhu nhifng hau qua
khong ludng trude dudgc cuia céc giai phdp bang cdch hoc hoi tir cdc giai phap
khac phuc trong qua khu.
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Chuyén do6i ganh nang (Shift

ing the burden)

Trong nguyén méau “chuyén dai =

ganh ndng", giai phép bé néi (B1) Chuyén doi ganh nang
dugc ap dung dé "giai quyét” van e

dé véi muc dich hudng su chu y f;‘,",t’;t .

khoi céc giai phap cot 16i han (R3). ="

Trong khung ly thuyét bé sung, = .
gidi phap "chuyén do6i génh * T \in s uG‘,‘:“
nang” trd thanh mot mo hinh = /‘*‘“3 i
dugdc yéu thich ma trong dé tac Bro B

dung phu gay ra con ndng né han \/“Eﬁﬁn/;/

cdc van dé khong mong muén ban S e

dau.
e Céc van dé khdng mong muén ban dau thudng dé nhan biét hon céc yéu
td khac cua cau tric.

o Néu tac dung phu trad thanh van dé, cd thé ban dang phai ddi mat véi mot
tinh huéng nghién sr dung quy trinh.

o Giai phdp mang tinh "bé ndi" hay "cét 16i" thudng phu thubc vao quan
diém ctia mdi ngudi. Can nhin nhan van dé t& mot géc nhin khac dé cé hiéu
bi€t toan dién hon dé tim ra dau Ia giai phap cot 15i.

Vi du minh hoa trong hé théng luong thuc thuc pham:

Trg cdp cho ndng nghiép thAm canh dan dén téc déng tiéu cuc dén moi
trudng va can kiét hodc 6 nhiém tai nguyén moi trudng.

BOt vi chat dinh du@ng (micronutrient powder, MNP, con dudc goi la ‘giai
phap chira chdy’ do DSM san xuét) giup tdng kha nang phuc hdi ctia cong
dong trong ngan han nhung khdng bén virng. Tuang tu, cé nhirng lo ngai vé
tiéu chudn bd sung Vitamin A ctia UNICEF.

Canh tac theo hgp dong dé trong cay cong nghiép (vi du: Ita mach lam bia,
khoai tay Ailen, ca phé). Cay cong nghiép cd thé thay thé cay luong thuc,
mang lai thu nhap cao han nhung dong thdi lam tang tinh trang suy dinh
dudng do ngudi dan khdng mudn chi tiéu cho lugng thuc thuc pham (lanh
manh, da dang!) (vi du nghich ly Sikasso). M&i quan tdm hién nay tap trung
vao hé théng néng nghiép chd trong dinh dudng la nham muc dich khac
phuc 16i hé théng nay.

Hay mot vi du khac, nén kinh t& phi chinh thdc vo hinh va hoat dong canh

tdc tu cung tu cap thudng bi pha hay khi cdc bén thudc khu vuc tu nhan
dudgc ho trg nhu céc giai phap xdéa déi gidm nghéo.
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Yéu t6 don bay:

-Tién lugng céc triéu ching dé xac dinh nguyén nhan goc ré cua van dé.
-C6 gang phat trién cac chién ludc (giai phap cot 18i) nham giai quyét céc
nguyén nhan goéc ré cla van dg, thay vi chi giai quyét céc triéu ching bé
noi.

-Ap dung déng thai ca gidi phdp bé ndi va giadi phap c6t 18i (vi du: Bét dinh
dudng vi lugng va Pa dang khau phan + thuc hanh nudi dudng tré nho tot).

Bi kich cua tai nguyén chung (Tragedy of the commons)

Trong nguyén mau “bi kich cla tai nguyén
chung”, méi ngudi theo dudi nhirng hanh dong Bi kich cua tai nguyén chung
c6 Igi cho cd nhan (R1va R2). Néu nhifng hanh
ddng nay qua nhiéu sé khién hé théng khong
thé ho trg, Idc dd Igi ich chung sé giam di.
 Giai phdp hiéu qua cho bi kich cua tai nguyén
chung khdng bao gid ndm & cap do cé nhan.

e D&t nhirng cau hadi nhu: "déng luc nao dé ca
nhan kién tri thuc hién hanh dong cia minh?”
“Liéu sy ton that tap thé vé 1au dai cd trd nén
thuc té va tdc dong truc ti€p 1&én cac ca nhan
tham gia khéng?"

o Tim céch dung hoa nhitng hau qua tich Ity ngan han. Sé& tét han néu cé
mot ¢ quan quan ly chiu trach nhiém dam bao tinh bén virng cla gidi han
tai nguyén.

Vi du trong hé théng ludng thuc thu'c pham:

DAy la mdt nguyén mau quan trong trong cac hé théng thuc pham hién tai.
Van dé nay dudc dua ra & Ha Lan bdi HOi nghi Da dang Thuc pham (Voedse-
IAnders) va Lién minh chuyén déi thuc pham (Transitie Coalitie Voedsel)
nham muc dich ddy nhanh tién dd vé Chi phithuc/Gia thuc (ndi hda cac yéu
td bén ngoai). Vi du la:

» Suy thodi tai nguyén thién nhién, chan tha qua muc.

e Phat thai khi nha kinh do van chuyén/phan bdn cho nong nghiép tham
canh (va chdn nubi bo!).

YEu t6 don bay:

- T6 chic cdng dong dé cung nhau xay dung cdc ngudn luc chung théng
qua tu diéu chinh.

- Tu nhan hda cdc ngudn tai nguyén mang lai déng luc cho chid sd hitu dé
thuc thi tinh bén virng cua tai nguyén.

- Quy dinh cuta chinh phd (ludt phap, hiép udc) va viéc thuc thi nham ngan
cdm hanh vi cd nhan gay tén hai cho cong dong.

- NOi hda cac yéu td bén ngoai tac dong tiéu cuc vao gid san pham.
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Su leo thang (Escalation)

Trong nguyén mau “leo thang"”, mot

bén (A) thuc hién cdc hanh dong ma SlIlEO thang
bén kia coi la m8i de doa. Bén kia (B)

phan (ng theo cdch tuong tu, lam LTI /“K:bl_qu-éx_
tdng moi de doa ddi véi A va dan dén A LNE g SN

Pagt g 31-"’émillwnpdmmrl i
S A libn quan b B lam

c6 nhiéu hanh déng de doa hon. Pé
phd v& cau tric leo thang, hay dat @JN?;\J
nhifng cau hai sau: _

e Bién phap tugng déi khién mot bén

chdng lai bén kia la gi va ban cé thé

thay d6i nd khong?

o Nhirng can trd dang ké trong hé théng cd thé lam sai léch ban chat thuc
sy clia moi de doa la gi?

e Nh('ng gia dinh siu xa dang sau cac hanh déng dudc thuc hién dé daoi
phd véi méi de doa la gi?

Vi du trong hé théng ludng thu'c thuc pham:

Céc nhdm d6i 1ap xung dot vdi nhau; chién tranh thugng mai; cang thang
sac tdc; ngudi sir dung nudc & thugng Iuu va ha luu; cac cudc tan cong gia
suc.

Yéu t6 don bay:

- Phd vd hiéu i'ng vong xody cla su leo thang thong qua viéc thay doi céc
quy tac clia hé théng (hoa giai, quy dinh, tham van, v.v.).

- Thay doi cdc quy tac cla hé thong theo hudng khuyén khich hgp téc va
tao it khdng gian cho canh tranh.

- Giai quyét van dé vé thé gidi quan va cac gia dinh tiém &n dang lam tdng
muc d6 de doa tu ca hai phia.
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Tang trudng va dau tu dudi mirc (Growth and
underinvestment)

Trong nguyén mau "gidi han thanh [ Tang trutng va dau tw dudi mic |

c6ng”, nhirng nd Iuc lién tuc ban dau
o~ s «A ~ 2. - A - .
sé dan dén hidu suat dudc cai thién. || . =7
A e s A Mudd g Mhuchu sz
Tuy nhién, theo thadi gian, he théng » SN
s N ~ . i sulle
gdp phai mot gidi han khién hiéu suat B o i sudt “i“—‘"
N o o N s .s o §
cham lai hoac th?m chllsuy giam Khdndng g e
(B2), ngay ca khi no Iuc tiép tuc tang M Ay
|én "“Miinnni'.:nwl ’:‘I“‘
* ng
o Nguyén mau nay hifu ich nhat khi

nd dugc s dung xem xét trudc khi

xay ra bat ky van dé nao, dé xem nhirng tac dong tich Ily clta thanh céng
lién tuc cd thé dan dén van dé gi trong tuong lai.

e S’ dung nguyén mau nay dé kham pha nhirng ciu héi nhu "nhifng loai dp
Ivc nao dang hinh thanh trong hé théng la két qua cua su tdng trudng?”

» Tim céch giam bdt ép luc bang cach tdng cudng cac vong can bang (lam
cham su tdng trudng theo cap s6 nhan khéng bén virng) hodc loai bd cac
gidi han hé théng dé cho phép tang trudng hon nira trude khi cac mat xich
trong hé théng dd truc trac.

Vi du trong hé théng Iudng thuc thuc pham:

0 Chau Au: trong tAm van 13 sdn xuat s6 lugng 16n dé trdnh nan ddi, vdi tat
ca nhirng tac dong tiéu cuc dén suc khde va moi trudng ma chung ta thay
hién nay.

Yéu t6 don bay:

- Xac dinh céc diéu kién gidi han (limits) dan tdi tdng cudng vong I3p cd tac
dong lam chdm hanh déng mong muén.

- C0 gang tac dong dén diéu kién gidi han bang cdch lam suy yéu hoéc loai
bo nd.

- Néu diéu nay la khéng thé, hay cé gang xac dinh cac vong lap tdng cudng
mdi dé gilp ho trg va phat trién theo hudng trang thdi mong muén.
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Gidi han thanh cong (Limits to success)

Trong nguyén mau “gidi han

thanh cong”, nhirng n6 luc lién tuc Gidi han thanh cong
ban dau s& dan dén hiéu suat dudc

cai thién. Tuy nhién, theo thdgi .,,:....;:;‘
gian, hé théng gdp phai mot gidi m ~
han khié€n hiéu suat cham lai hodc Ty ;“,1;

thdm chi suy giam (B2), ngay cd Mw@
khiné Iuc ti€p tuc tang 1én. c
o Nguyén mau nay h{tu ich nhat
khind dugc sif dung xem xét trudc
khi xay ra bat ky van dé nao, dé
xem nhrng tédc déng tich Ity ctia thanh cdng lién tuc cd thé dan dén van dé
gl trong tuong lai.

o Sirdung nguyén mau nay dé khdm phd nhirng cdu hoi nhu “nhirng loai ap
Iuc nao dang hinh thanh trong hé thdng la két qua clua su tang trudng?”
 Tim cdch giam bét dp luc bang cdch tdng cudng céc vong can bang (Ilam
cham su tdng trudng theo cdp sé nhan khéng bén virng) hodc loai bo céc
gidi han hé thong dé cho phép tang trudng hon nira trudce khi cdc mat xich
trong hé théng dd truc trac.

Vi du trong hé théng luong thu'c thuc pham:

O Ch&u Au: trong tdm van |14 san xuat sd lugng I6n dé trdnh nan ddi, vdi tat
ca nhirng tac ddng tiéu cuc dén sic khde va mdi trudng ma ching ta thay
hién nay.

YEu t6 don bay:

-Xdc dinh céc diéu kién gidi han (limits) dan tdi tdng cudng vong I1&p cd tac
ddng lam chdm hanh ddng mong muén.

- C6 géng tac dong dén diéu kién gidi han badng cédch lam suy yéu hoic loai
bd no.

- Néu diéu nay la khoéng thé, hay cd gang xac dinh cac vong lap tdng cudng
mdi dé gilp ho trg va phat trién theo hudng trang thdi mong mudn.
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Thanh cong dén thanh cong (Success to the successful)

Trong nguyén mau “thanh céng dén
thanh céng”, néu mét ngudi hodc || Thanh cong dén thanh céng
nhém (A) dudc cung cédp nhiéu
nguon luc han B thi ngudi dd cd kha
nang thanh cong cao hon (gia s ho
c6 kha nang ngang nhau). Thanh
céng ban dau bién minh cho viéc
danh nhiéu nguén luc hon cho A, va

thanh cong cua B giam dan, cang
bién minh cho viéc phan bé nhiéu ngudn Iuc han cho A (R2).

» Tim ly do tai sao hé théng dudc thiét 1ap chi dé tao ra ngudi chién thang.
e Ph&n tdch nlra nguyén mau bang céch tap trung nd luc va ngudn luc vao
mot nhdm, thay vi tao ra mét cudc canh tranh “ngudi thdng dugc tat ca”.
 Tim céch tao ra cong tac thay vi dai dau.

 Xac dinh cac muc tiéu hodc muc dich hudng tdi thanh cong & cap db cao
hon muc d6 cd nhan A va B.

Vi du trong hé théng luong thu'c thuc pham:

Céc doanh nghiép ndng nghiép Ha Lan hoat dong trong nganh nong nghiép
@ céc nudc dang phét trién. Uu tién cho céc déi téc trong linh vuc tu nhan
Ha Lan (tU "tap doan Dutch Diamond") thay vi cdc doanh nghiép vira va nhod
va céc t6 chuc dia phuong. Nhirng éng Idn cd xu hudng dugc hudng Igi
nhiéu nhat tir cdc cd sd va quy hap tac (nhu quy Muc tiéu Phat trién Bén
virng - SDG). Cac khoan tai trg qua Idn dé nhitng bén nhd 1é han cé thé quan
ly dugc.

Moét vi du khdc & cap dia phuang la nhifng ngudi hudng Igi tU du dn: néng
dan kiéu mau, nhém nong dan huang Igi, v.v.

YEu t6 don bay:

- Thuyc hién céc quy dinh d& dam bao cd su canh tranh cong bang va binh
déng gilra cdc bén khdc nhau, tao ca hdi cho céc céc bén it thanh cong han
c6 cd hoi phat trién.

- C6 gangtim céch tach rgi hoat ddng clia hai bén, theo cdch ma ca hai déu
c6 quyén tiép can cac ngudn lyc nhu nhau.
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-Dinh nghia lai thanh cdng: Khdng phai Igi nhudn (hodc Igi téc dau tu) la chi
s6 thanh cdng chinh ma la su binh dang, tao ca hdi viéc lam, tdng kha nang

ti€p can thuc pham lanh manh vdi gid ca phai chang.

Ha thap muc tiéu (Drifting goals)

Trong nguyén mau “ha thap muc tiéu",
khoang céch gilfa muc tiéu va hiéntrang cd
thé dugc giai quyét bang cach thuc hién
hanh dong khac phuc (B1) hodc ha thap
muc tiéu (B2). Su khdc biét c6t yéu la viéc
ha thap muc tiéu sé ngay lap tic thu hep
khoang cach, trong khi cdc hanh dong khac
phuc thudng mat thai gian.

e C&c s0 liéu vé hiéu suat cua muc tiéu ha
thap thudng la ddu hiéu cho thdy nguyén

Ha thap muc tiéu

o

/;"-uc li:;.:./'; m‘\ﬂ e h?b)
1 mas by
s BE\"*-.. = ;

&7 KHEH_Q }

& cach
_"-\\ B ("” -
M Erang ) Hilnh d8ng
D" @D

ke phyc
¥ "
ol

mé&u "“ha thap muc tiéu" dang hoat déng va

céc hanh dong khac phuc thuc té khéng dugc thuc hién.

» Mét khia canh quan trong gitp tranh tinh huéng “ha thdp muc tiéu" tiém
an la xac dinh diéu gi thic day thiét 1ap muc tiéu.

Vi du trong hé théng lugng thu'c thu'c pham:

D&t muc tiéu chinh sach khéng con nan déi vao ndm 2030 (SDG2) cd thé Ia
qua tham vong. Ty |é suy dinh dudng udc tinh 1a 31,4% & Dong Phi (SOFI,
2018). Viéc chia nho cac muc tiéu chinh sach day tham vong thanh cac
muc tiéu ngan han cd thé hitu ich.

UNICEF va WHO st dung Ty Ié giam thi€u trung binh hang nam (AARR) dé
theo déi tién d giam ty |18 suy dinh dudng thap coi. § Ethiopia, AARR udc
tinh 1a 2,17%, nhung dé giam sd tré em thap coi tr 6,13 triéu xudng con 3,68
triéu vao nam 2025 (muc tiéu clia Dai hoi dong Y t€ Thé gidi) thi con sd phai
13 4,75%.

YEu t6 don bay:

- Pat ky vong thuc té khi thiét 1ap muc tiéu — cac muc tiéu dat ra qua cao sé
lam giam dong luc dat dugc ching.

- Tang cudng cac hanh ddng khac phuc dé giam khoang céach giifa trang
thai hién tai va trang thai mong muén.

-Canlén ké hoach céc budc khdc nhau ré rang han dé dat duge muc tiéu cu
thé nay.
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